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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang
Aparatur Sipil Negara(/ASN) adalah profesi bagi pegawai negeri sipil dan

pegawai pemerintah dengan perjanjian kerja yang bekerja pada instansi pemerintah.

BerdasarkanUndangUndang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur SNelgara

menjelaskan bahwRegawai Negeri Sipil (PNS) adalah warga negara Indonesia yang

memenuhi syarat tertentu, diangkat sebagai Pegawai ASN secara tetap oleh pejabat
pembina kepegawaian untuk menduduki jabatan pemerintéhank menjadi PNS,

calon PNS wajib menjalani masa percobaan yang dilaksanakan melalui proses

pendidikan dan pelatihan terintegrasi untuk membangun integnitaal, kejujuran,

semangatmnotivasi nasionalisme dan kebangsaan, karakter kepribadian yang unggul dan
bertanggung jawab, danemperkuat profesimalisme serta kompetensi bidargl ini

sesuai dengan UU ASN yang merujuk pada Pasal 63 ayat (3) dan ayMaéd).

Prajabatan adalah masa percobaan selama 1 (satu) tahun yang wajib dijalani oleh CPNS

melalui proses pendidikan dan pdtain. Kegiatan pembinaan pendidikan dan pelatihan

dilakukan oleh Pusdiklat DPR RI dan Lembaga Administrasi Negara (LAN) yang hanya
dapat diikuti satu kali saja. Proses pendidikan dan pelatihan dilakukan melalui kegiatan

Pelatihan Dasar (Latsar) CPNS.

Pelathan Dasar Calon PNS menjadi salah satu pelatihan dalam rangka
pembentukan karakter PNSehingga memiliki kemampuan bersikap dan bertindak
profesional yang didasari pada nitalai dasar ASN vyaitu berorientasi pelayanan,
akuntabel, kompeten, harmonis, loyal, adaptif, dan kolabqB&fAKHLAK). Nilai-
nilai tersebut diharapkan menjadi modalalbagi ASN untuk berperilaku sesuai dengan
nilai-nilai yang terkandung dalam setiap indikatorrigagiatan Latsar CPNS dilakukan
melalui bebenaa tahap berupa mata pelatitsaiagai berikut:

1. Pelatihan Mindiri yang dilakukan melalui portalebsiteswajar-asnpintafMOOC).

2. Distance Learningatau pembelajaran jarak jauh yang terdiri dalearning serta
aktualisasiE-learning dilakukan melalui portal LMS Kolabjar, sedangkan aktualisasi
dilakukan di tempat kerja maskmgasing peserta.

3. Habituasi dan Penguatan Kompetensi Teknis Bidang Tugas (PKTBT) yang

merupakan proses pelaksanaan aktualisasi di tempat kerja messingy peserta.



4. Pembelajaran Klasikal yang dilakukan di Pusdiklat DPR RI. Berisi latar belakang
penyusunan aktualisasi sebagai bagianldtsar CPNS.

Sebelum masa habituasi, peserta diharuskan untuk menyusun sebuah rancangan
aktualisasiyang berisikan rencana kegiatan yang akan dilakukan selama masa habituasi.
Dalam rancangan ini terdiri dari analisis-isu aktual yang ada di tempat keigerta
gagasan kreatif pemecahan masalah daifisistersebut.

Sejalan dengan haérsebut,penulis merumuskan masalah yang ditemui dalam
Subbagian Hubungan Masyarakat, Biro Protokol, Humas, dan Media Sekiktadatal
DPD RIpada tahap rancangan akisasimengingat saat ini penulis ditempatkan sebagai
Analis Hubungan Antar Lembagdi manacore businesdari Subbagian Hubungan
Masyarakat adalatpelayanan informasi dan publikasi kegiatan Dewan Perwakilan
Daerah Republik Indonesidalam pelayanan informasi dan publikasi dirasa masih
belum optimal dalam salah satu kegiatan yaitu Penerimaan Delegasi yang merupakan
kegiatan rutin yang dilakukan oleh Bagian Hubungan Masyarakat sebagai sarana
penyampaian informasi kelembagaan secaraslamy kepada masyarakat dari berbagai
kalangan dan begitu pula bagi Anggota DPD RI yang merupakan sarana untuk menjalin
hubungan baik kepada para konstitueniyatuk itu dalam penerimaan delegasi yang
penulis sorot terkait kunjungan anak sekolah dengaryedékanbahan tayang untuk
membantu menarsfer informasi dengan mudah terkait DPD RI.

Dengan adanya isu tersebut, penulis merumuskan gagasan pemecah isu dengan
j u d QptimalisasiKegiatan Penerimaan Delegaselalui Pembaharuan Bahan Tayang

di Subbagian Hubungan Masyarakat Setjen DR® .

Dasar Hukum
Dasar hukum terkait kegiatan ini adalah:

1. UndangUndangNomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara

2. Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang Manajemen Pegawai Negeri
Sipil;

3. Peraturan Lembaga Administrasi Negara Nomor 1 Tahun 2021 tentang Pelatihan
Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil;

4. Peraturan Sekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia Nomor
08 Tahun 2018 tentang Perubahan Atas Peraturan Sekretaris Jendesah D
Perwakilan Daerah Republik Indonesia Nomodrahun 2017 tentang Organisasind

Tata Kerja Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia.



5. Peraturan Sekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia Nomor
13 Tahun 2022 teang Uraian Tugas Jabatan di Lingkungan Sekretariat Jenderal
Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia.

Tujuan
Adapun tujuan aktualisasi yang dilaksanakan oleh penulis sebagai berikut:

1. Tujuan Umum

a. Mengetahui dan enerapkan nilanilai dasar Begrientasipelayanan, Akuntabel,
Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, serta Kolaboratif (BerAKHLAK).

b. Membentuk PNS yang mampu melaksanakan tugas dan perannya secara
profesional dan berkarakter sebagai pelayan masyarakat serta dapat
mengaktualisasikan nikaiilai dasamprofesi di tempat kerja.

2. Tujuan Khusus

Tujuan dari penulisan rancangan aktualisasi ini adalah unarkngkatkan publikasi

dalam kegiatan penerimaan delegasi melalmlgharuarbahan tayang berupa PPT

dan videografis sesuai kategori dari peserta dele@asnentara lokus aktualisasi

berada pada Subbagian Hubungan Masyarakat, Bagian Humas dan Fasilitas

Pengaduan, Biro Protokol, Humas, dan Media Sekretariat Jenderal DPD RI.

Manfaat
Manfaat yang diharapkan dengan adarpenyusunan Aktualisasi Nitalilai

Dasar, Peran, dan Kedudukan PNS adalah:

1. Bagi Individu
Rancangan aktualisasi ini dapat menjadi motivasi pribadi peserta untuk melaksanakan
tugas sesuai dengan nildlai dasar BerAKHLAK. Kegiatan aktualisasi ipiga
merupakan tugas aktualisasebagai pesta LATSAR CPNS Golongan Il Tahun
2022.

2. Bagi Organisasi
Rancangan aktualisasi ini bermanfaat dalanmembantu berkontribusi untuk
mendukung tugas dan fungSubbagian Hubungan Masyarak&tkretariat Jenderal

DPD RI dalam memberikan dukungan keahlian dan administrasstaggholder



BAB Il
PROFIL ORGANISASI DAN JABATAN

A. Visi dan Misi Unit Kerja
A.1 Visi Biro Protokol, Humas, dan Media

Sesuai dengan per i bah atedakanaelgan migpi b a h wa
di siang bolong, tindakan tanpa visi ada
tersebut maka Biro Protokol, Humas, dan Media menetapkan Visiadirut
ATERAMPIL DALAM MENDUKUNG TUGAS DAN FUNGSIDPD RI 0
Terampil merupakan singkatan dari Terdepan, Atalel, Modern, dan Profesional.
Terdepan berarti bahwa pegawai di lingkungan Biro Protokol, Humas, dan Media
dalam memberikan pelayanan dan dukungan merupakan barisan yang telidepan
manadituntut untuk responsif,iaga, dan informatif demi terwujudnya peran Biro
s e b agupporting System t er hadap twugas Pi mpinan DPI
dan Setjen DPD RI.
Akuntabel berarti bahwa setiap pelaksanaan kegiatan di lingkungan Biro Protokol,
Humas dan Media harus dapat atiganggungjawabkan dan dioptimalkan demi
terwujudnya peSupgportindSystein s ebhgdapitugas Pi
RI, Anggota DPD RI, dan Setjen DPD RI.
Modern berarti bahwa segenap pegawai di lingkungan Biro Protokol, Humas, dan
Media diharuskan untuk memiliki sikap dan cara berpikir serta cara bertindak sesuai
dengan tuntutan jaman de miSuppertingvSystaind ny a p
terhadap tugas Pimpin@PD RI. Anggota DPD RI, dan Setjen DPD RI.
Profesional berarti bahwa Biro Protokol, Humas, dan Media memiliki pengetahuan
yang inovatif, kompetensi, sikap disiplin, terukur dalam bekerja, dan integritas yang
tinggi dalam memberikan dukungan administral@in keahlian kepada Pimpinan
DPD RI, Anggota DPD RI, dan Setjen DPD RI.



A.2 Misi Biro Protokol, Humas, dan Media
Dalam rangka mewujudkan visi Biro Protokol, Humas, dan Media
sebagaimana telah disebutkan sebelummaka misi yang harus diemban adalah
sebagaberikut
1. Meningkatkan dukungan layanan Keprotokolan, Kehumasan, dan Publikasi
terhadap Pimpinan DPD RI, Anggota DPD RI, dan Sekretariat Jenderal DPD RI
2. Meningkatkan mutu layanan kehumasan dalam setiap kegsataalisasi dan
penerimaan delegasi
3. Meningkatkan mutu layanan terhadap pengaduan masyarakat
4. Meningkatkan pelaksanaan Reformasi Birokrasi di lingkup Biro Protokol,

Humas, dan Media

B. Struktur Organisasi
Dasar hukum Susunan Organisasi dan Tata Kerja tertuang dalam Peraturan
Sekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia N@mbahin
2018 tentang Perubaharas Peraturan Sekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Daerah
Republik IndonesidNomor 6 Tahun 2017antangOrganisasi dn Tata Kerja Sekretariat
JenderaDewan Perwakilan Daerah Republik Indonesidapun struktur organisasi Biro

Protokol, Humas, dan Media sebagai berikut:

BIRO PROTOKO
HUBUNGAN
MASYARAKAT, DA

BAGIAN HUBUNGA BAGIAN

BAGIAN PROTOK(

FASILITAS
PENGADUAN

SUBBAGIAN

HUBUNGAN SUBBAGIAN

MASYARAKAT PEMBERITAAN

SUBBAGIAN ACAR
DAN UPACARA
SUBBAGIAN FASILI -

SUBBAGIAN
ADMINISTRASI

PENGADUAN SUBBAGIAN MEDI

KEPROTOKOLA

KELOMPOK JABAT.
FUNGSIONAL

Gambar 21 Struktur Organisasi Bir@rotokol, Hubungan Masyarakat, dan Media




C. Tugas dan FungsiJabatan Peserta
Menurut PeraturanSekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik

Indonesia Nomor 13 Tahun 2022 tentang Uraian Tugas Jabatan di Lingkungan

Sekretariat Jenderal Dewan Perwaki@aerah Republik Indonesia, Analis Hubungan

Antar Lembaga memilikiugas dan fungsi sebagai berikut:

1. Menyiapkan bahan penyusunan program kerja Subbagian Hubungan Matyara
sesuai dengan tugas, fungsan hasil capaian serta evaluasi pelaksanaan talgas
sebelumnya,;

2. Menyiapkan konsep instrumen pengumpulan dan pergolathata informasi,
publikasi,hubungan antar lembaga dan masyarakat;

3. Melakukan pengolahan bahan pelayanan informasi kegiatan Dewan Perwakilan
Daerah Republik Indonesia;

4. Melakukan pengolaan bahan publikasi kegiatan Dewan Perwakilan Daerah Republik
Indonesia;

5. Melakukan pengolahan bahan hubungan detabaga dan masyarakat;

6. Melaporkan hasil pelaksanaan tugas kepada atasan sebagai bahan evaluasi dan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas; dan

7. Melaksanakan tugas kedinasan lain yang diberikan oleh atasan.



BAB Il |
PENETAPAN ISU PRIORITAS

A. Identifikasi Isu

A.1 Belum optimalnya penggunaan design templatekonten sosial mediaBiro

Protokol, Humas, dan Media Setjen DPD RI

Penggunaan media sosial telatembentuk dan mendukung cara baru
dalam berkomunikasi, berinteraksi, dan berkolaborasi. Media sosial menawarkan
cara yang lebih cepat dan tepat untuk berpartisipasi dalam pertukaran informasi
melalui daring (dalam jaringamiling). Media sosial merupakaplatform yang
digunakan untuk berkomunikasi, berkolaborasi, dan menyebarkan informasi baik
berupa teks, gambar, video, atau ulasan yang memungkinkan terjadinya penciptaan
dan pertukaran datdser Generated Content

Penyusunan konten sosial media yang miknaelaras, dan komunikatif
menjadi hal yang sangat penting untuk tercapaiwarenessdari masyarakat
terkait isi konten, yang nantinya akan membantu terbangunmgedari Dewan
Perwakilan Daerah Republik Indonesia. Namun, dalam kostsial media id
instagram @phndpdri belum optimal dalam menentukaemplate untuk
keselarasardesign konten. Design konten yang menarik akan mempermudah
penyampaian pesan, meningkatlemgagementhingga dapat membuatanding

dari akun tersebut.
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A.1.1 Dampak Isu
Dengan adanyaketidakseragaman pada pengunagmplate akan
mempengaruhi kesan pertama bagi penerima informasi yang akan melihat
secara visuatlesignkonten tersebut seperti penggunaan waioiee tata
letak sehingga akan menghambat tercapainya penyampaian informasi yang
komunikatif yang akan meningkatkamwarenesslari masyarakat terkait isi
konten, yang nantinya akan membantu terbangummgae dari Dewan
Perwakilan Daerah Republik Indonesia secara optimal.

A.1.2 Keterkaitan dengan Materi Agenda llI
Jika dikaitkan dengan materi pada agenda lll, isu di atas belum memenuhi
peneraparsmartASN pada nilai Penguasaan Informasi dan Teknologi (IT)
karena penggunaan teknologi digital untuk penyampaian informasi ke
khalayak publik belum optimal. Sedangkan dalam kaitannya dengan
Manajemen ASN dilihat afi belum memenuhinya penerapan pada nilai
pelayanan publikdengan indikator penilaian yaitu profesionalisme dan
kualitas pelayanardi manadalam penyampaian isi konten seharusnya

memperhatikan isi datesignterhad@ konten

A.2 Belum optimalnya Kegiatan Penerimaan Delegasiari Kunjungan Sekolah

Salahsatu tugas dan fungsi Subbagian Humas DPD RI adalah pelayanan
informasi dan publikasi kegiatan Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia,
serta hubungan antar lembaga dan masyarakat. Dalam kaitannya dengan hubungan
antar lembaga dan masyarakat, Subbagiamas DPD RI menyelenggarakan
Kegiatan Penerimaan Delegasi. Penerimaan delegasi merupakan kegiatan rutin
yang dilakukan oleh Bagian Hubungan Masyarakat sebagai sarana penyampaian
informasi kelembagaan secara langsung kepada masyarakat dari berbagankalang
dan begitu pula bagi Anggota DPD RI yang merupakan sarana untuk menjalin
hubungan baik kemda para konstituennyBelegasi adalah sejumlah perwakilan
atau tamu yang melakukan kunjungan, studi bandiegdhmark studi lapangan
atau menjalin kerjasamaagyg berasal dari organisasi atau institusi; perguruan
tinggi; sekolah; DPRD Kabupaten, Kota, dan Provinsi; Pemerintah Kabupaten,
Kota, dan Provinsi; serta berbagai elemen masyarakat lainnya maupun yang berasal

dari luar negeri.



REKAP KUNJUNGAN DELEGASI
BAGIAN HUMAS DAN FASILITASI PENGADUAN
SEKRETARIAT JENDERAL DPD RI

BULAN JANUARI -JULI TAHUN 2022

NO KATEGORI PESERTA KUNJUNGAN JUMLAH

1 | Perguruan Tinggi 9

2 | Sekolah SD SMP 2

3 | Sekolah SMA -

4 | DPRD Kabupaten, Kota, dan Provinsi 9

5 | Pemerintah Kabupaten, Kota, dan Provinsi 1

6 | Masyarakat lainnya 1
TOTAL PESERTA KUNJUNGAN 22

Tabel 31 RekapitulasPesertaKunjungan 2legasi

Dari tabel di atas menggambarkan peserta yang melakukan kunjungan
delegasi padaulan Januafduli Tahun 2022 sebanyak 22 oraRgserta terbanyak
berkunjung adalah kategori Perguruan Tinggi dan DPRD Kabupaten, Kota, dan
Provinsi.Untuk setiap kategori yang berkunjung memiliki maksud dan tujuannya
masingmasing, dilhat dari rekap dat bahwa materi paparaecara menyeluruh
berkaitan dengan tugas pokok dan fungsi DPD RI dan Sekretariat DPD RI.

Sejalan dengan hal tersebut, persiapan dalam hal penyampaian informasi
melalui bahan tayang dirasa sangat penting karena hal tersebut sebagai sa
untuk mentrasnfer informasi kepada pihak deleigagsusnya saat kunjungan anak
sekolah Oleh sebab itu, untuk mengoptimalkan penyampaian informasi dalam
persiapan penyusunan bahan tayang sebaiknya dilakukan pemberian inovasi untuk
menyajikan informasi yandebih menarikminat dari pihak delegasi, misalnya
penyampaian dapat dibuat melalui ppt yang terbaru, infografis, atau videografis
dengan kategori pada masin@sing peserta delegasi yang datang. Saat ini
penyampaian hanya terbatasenggunakan media ppt yarsgma pada setiap
kategori sehingga kurang optimalnya kreativitas dalam penayangan informasi

tersebut.
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Gambar 2 Bahan tayang penerimaan delegasi berupa ppt

Dampak Isu

Dampak dari isu apabila tidak segera diselesaikan yaitu tidak optimalnya
pelayanandalam memberikan informasi mengen@ewan Perwakilan
Daerah Repulik Indonesia sebagai sarana membangun konsepsi dan
hubungan baik terhadap masyarakat luas. Alternatif mig@ng dalam
pemberian informasi melalui kegiatan penerimaan delegasi yang ditujukan
untuk studi banding diharapkan nantinya peserta delegasi mampu
memahami dengan baik apa yang dimaksud dengan DPD RI, bagaimana

tugas dan fungsinya, ataupun dari awal nbgedirinya.

Keterkaitan dengan Materi Agenda Il

Jika dikaitkan dengan materi pada agenda lll, isu di atas belum memenubhi
peneraparsmartASN pada nilai Penguasaan Informasi dan Teknologi (IT)
karena penggunaan teknologi digital untuk penyampaian inirika
peserta delegasi merupakan salah satu sarana untuk menyebarluaskan
pemahamanyang baik tentang Dewan Perwakilan Daerah Rdpub
Indonesia ke khalayak publikSedangkan dalam kaitannya dengan
Manajemen ASN dilihat ati belum memenuhinya penerapan pada nilai
pelayanan publikdi mana dalam penyampaian bahan tayang terhadap
kunjungan anak sekolah seharusnya dipersiapkan bahan tayang misalnya
ppt dan videografis untuk memudahkan aaakk dalam memahami apa

itu DPD RI yang mana hal ini sesuai dengan indikator penilaian dari

pelayanan publik yaitu profesionalisme dan kualitas layanan.
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A.3 Manajemen pengelolaan dokumen dan pengarsipan yang belum

terdigitalisasi.

Arsip adalah rekaman kegiatan atau peristiva dalam berbagai bemtuk da
media sesuai dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang
dibuat dan diterima oleh lembaga negara, pemerintah daerah, lembaga pendidikan,
perusahaan, organisasi politik, organisasi kemasyarakat, dan perseorangan dalam
pelaksanaan kehidupdermasyarakat, berbangsa, dan bernegara. Sesuai dengan
fungsi arsip, maka pengelolaan arsip yang baik merupakan faktor penting untuk
menunjang kierja. Dalam perkembangan jaman, untogmpermudah pekerjaan
dengan pemanfaatan teknologi merupakan hal yaagish dilakukan demi
tercapainya efektifitas dan efisiensi pekerjaan, sehingga pemanfaatan dari
penggunaamsoogle Drivepada penyimpanan arsip dapat menjadi solusi agar arsip

lebih rapi, terorganisir, dan mudah ditemukan.

GUNGYU VAR
REG. NO. 260051 @Oﬁ F,"'f:)

3
J N (l
S N LT

Gambar 3 Penyimpanan arsip manual

A.3.1. Dampak Isu
Dampak isu apabila tidak terselesaikan terhadap manajemen pengelolaan
dokumen dan pengarsipan yang belum terdigitalisasi seperti gambar di atas
yaitu dapat menimbulkan resiko terjadinya kahgan dokumen apabila
terjadi bencana alam yang tidak terduga. Untuk meminimalisir terjadinya
halhal yang tidak diinginkan, penyimpanan arsip digital menjadi salah satu
alternatif solusi untuk menjaga dokumen tetap aman. Selain itu,
penyimpanan arsip sa@ digital mempunyai manfaat dalam penemuan

kembali arsip apabila dibutuhkan secara cepat.
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A.3.2. Keterkaitan dengan Materi Agenda llI

Jika dikaitkan dengan materi pada agenda lll, isu di atas belum memenubhi
peneraparsmartASN pada nilai Penguasaan Informasi dan Teknologi (IT)
karena penggunaan teknologi digital untuk penyimpanan arsip secara digital
belum optimalyang mana arsip merupakan unsur penting untuk menunjang
aktivitas administrasi, alat pengambilan keputusan, tibuk
pertanggungjawaban, sumber informasi, dan wahana komunikasi.
Sedangkan dalam kaitannya dengan Manajemen ASN dildratbdium
memenuhinya penerapan pada nilai pelayanan puiplikk memberikan
pelayanan dalam pengelolaan arsip agar tertata rapi, aed@ggan baik

serta apabila dibutuhkan dengan segera arsip tersebut mudah ditemukan

B. Penetapan Isu Prioritas

B.1 Teknik Analisis Isu

Tahap selanjutnya yaitu melakukan identifikasi dari beberapa isu yang telah

didapatkan. Dalam penentuatore isu penulis menggunakan metode USG

(Urgency, Seriousness, Growtyang akan dijelaskan sebagai berikut:

1.

Urgency merupakan parameter penilaian seberapa mendesak suatu isu harus
dibahas, dianalisi, dan ditindaklanjuti.

Seriousnessdalah seberapa serius tsu#su harus dibahas dikaitkan dengan
akibat yang akan ditimbulkan.

Growth adalah seberapa besar kemungkinan memburuk suatu isu apabila tidak

ditangani segera.
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Indikator pada setiap USG akan dijelaskan melalui tabel berikut:

Nilai Indikator Deskripsi Nilai
Sangat Permasalahan harus diselesaikan dalam waktu maks
5
Mendesak 1 bulan
Permasalahan harus diselesaikan dalam waktu makg
4 Mendesak
3 bulan
3 | Cukup Mendesal Permasalahan harus diselesaikan dalam waktu makg
6 bulan
5 Kurang Permasalahan harus diselesaikan dalam waktu makg
Mendesak 1 tahun
1 | Tidak Mendesakl Permasalahan harus diselesaikan dalam waktu > 1 t
Tabel 32 Indikator Urgency
Nilai Indikator Deskripsi Nilai
5 Sangat Serius Jika tlda_kdlbahas, sangat mempengaruhi kualitas kin
pegawai
. Jika tidak dibahas, mempengaruhi kualitas kin
4 Serius -
pegawai
3 Cukup Serius Jika tlda_k dibahas, cukup mempengaruhi kualitas kir
pegawai
5 Kurang Serius i!ka _tldak dlb_ahas, kurangnempengaruhi kualita
inerja pegawai
1 Tidak Serius Jika tlda_k dibahas, tidak mempengaruhi kualitas kineg|
pegawai
Tabel 33 Indikator Seriousness
Nilai Indikator Deskripsi Nilai
5 Sangat Cepat | Jika tidakditindaklanjuti, menimbulkan kendala dalam
Memburuk instansi
4 Cepat Memburul Jika tidak d|t|.ndak_lanjut|, menimbulkan kendala dalan
beberapa unit kerja
3 Cukup Cepat | Jika tidak ditindaklanjuti, menimbulkan kendala dalar
Memburuk unit kerja
5 Kurang Cepat | Jika tidak ditindaklanjuti, menimbulkan kendala dalar
Memburuk sebagian besar pegawai di satu unit kerja
1 Tidak Cepat | Jika tidak ditindaklanjuti, menimbulkan kendala dalan
Memburuk sedikit pegawai di satu unit kerja

Tabel 34 Indikator Growth
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B.2 Pemilihan Isu Prioritas
Metode ini dilakukan dengan memberikan penilaian skd&laerhadap isu.
Isu dengan total nilai tertinggi merupakan isu prioritas. Berikut merupakan hasil
penilaian isu dengan metode USG:

Kriteria Penilaian  Total
Nilai

Peringkat

Belum optimalnya peggunaan
design templatekonten sosia
media Biro Protokol, Humas
dan Media Setjen DPD RI.
Belum optimalnya Kegiatal
2 | Penerimaan Delegasi dd 5 4 5 14 I
Kunjungan Sekolah
Manajemen pengelolaar
3 | dokumen dan pengarsipan ya 4 4 4 12 Il
belum terdigitalisasi.

Tabel 35 Matrik Pemilihan Isu Prioritas dengan Analisis USG

Berdasarkan Analisis USG tersebut, maka yang dipilih menjadi isu utama
adal ah dptBmalhya nKegiatan Penerimaan Delegafari Kunjungan
Sekolab dengan tot al ni |l ai s e b e s aurgertcy . | su
dangrowth yang tinggi dengan nilai 5 karena isu harus segera diselesaikan dalam
waktu 1 bulan ke depan, disebabkarulritegitan penerimaan delegasi akan selalu
diadakan setiap bulannydilai seriousnesddiberi nilai 4 karena apabila isu
tersebut tidak segera diselesaikan maka dapat mempengaruhi kualitas kinerja
pegawai.

Adapun rumusan i su y a nBelump aptmalhya s aj u
Kegiatan Penerimaan Delegasi dari Kunjungan SekdigBubbagian Hubungan
Masyarakat Setjen DPD RlampaiTahun 2028 . Waktu pel aksanaar
akan berlangsung dari bulan AgustuSeptember 2022.
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C. Penentuan Penyebab Terjadinya Is
Untuk mengetahui akar masalah dari isu utama dan dampak yang disebabkan,

selanjutnya akan dilakukan analisis menggunakan dia§jsgininone Penguraian setiap
faktor penyebab dilakukan dengan metduainstormingterhadap empat aspek faktor
penyebab yang terdiri dariMan (Manusig; Method (Metodd; Environment
(Lingkungar); danMachines(Mesin). Gambar 3.4nerupakan penggambaran dari hasil
pemetaan isbbelum optimalnya Kegiatan Penerimaan Delegasi dari Kunjungeoicbe
di Subbagian Hubungan Masyarakat Setjen DPD RI sampai Tahun 2022

Man Environment
Digital skill pegawai Untuk seluruh kategori peserta
yang masih terbatas kunjungan hanya menggunakan satu
T bahan tayang yang sama

kurangnya pelatihan

bahan tayang yang tidak upgrade

Kreativitas yang masih

minim Belum adanya kreativitas dalam
1 penggunaan aplikasi digital

bahan tayang yang tidak upgrade
Penerimaan delegasi masih
terpaku pada satu bahan

tayang

membutuhkan pelatihan khusus

Belum tersedianya aplikasi
berbayar untuk membuat bahan

belum ada upgrade bahan tayang tayang
b':errgc?:g:?(r(;r:n:;;r(; ;’g:]z;?\ dibutuhkan dukungan anggaran
masing-masing pemateri
penyamaan presepsi bahan tayang
upgrade bahan tayang Method Machines
Gambar 3 DiagramFishbone

Dari diagram fishbone di atas, dapat diketahui bahwa akar penyebab dari
permasalahaniBel um opti mal nya  Betegasi adara KunjuRgam er i me
Sekolah di Subbagian Hubungan Masyarakat Setjen DPD RI sampai Tahuin 2022
diantaranya adalah:

1. Kurangnya pelatihan
Kurangnya pelatihan merupakan penyebab dari kurangnya kreativitas dari pegawai
dalam menggunakan aplikasi digitaKreativitas adalah kemampuan untuk
menciptakan sesuatu yang baru, sebagai kemampuan untuk memberi gagasan baru
yang dapat diterapkan dalam pemecahan masalah, atau sebagai kemampuan untuk

melihat hubungan baru antara unsur yang sudah ada sebelumnya (Mu2@h2n
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2. Bahan tayang yang tidalpgrade
Dalam memberikan materi kepada peserta delegasi dibutuhkan berbagai bahan materi
yangup to datesesuai kategori dari maskmgasing peserta. Kegunaan bahan tayang
menjadi salah satu faktor penunjang keberhasilaggrapaian informasi terkait DPD

RI kepada para peserta delegasi.

GagasanPemecahan Isu

Gagasan kreatif yang di g Bewkaptmalnyant uk r
Kegiatan Penerimaan Delegasi dari Kunjungan Sekolah di Subbagian Hubungan
Masyarakat Setjen DPIRI sampai Tahun 2022 adal ah me | abhhan APen
tayang berupa PPT dan Videograffelaksanaan Kegiatan Penerimaan Delegasi di
Subbagian Hubungan Masyar akat Setjen DPD
pelaksanaan kegiatan penerimaan delegasi ddanjskcara spesifik untuk menyelesaikan
akar masalah di tingkahan, methoddan environmentyaitu kurangnya pelatihadan
bahan tayang yang tidakipgrade Agar pembuatan gagasan kreatif ini dapat
menyelesaikan masalah secara efektif maka dibuat limittesédradalam pembuatan ppt
dan videografis ini. Pembuatan limitasi ini sejalan dengan tegroklem solving
melalui input-outputyang dikembangkan oleh General Electric (Higgins, 2006). Teknik
inputoutput digunakan untuk mengidentifikasi catzara baru dlam mencapai tujuan.
Terdapat tiga aspek klasifikasi pemecahan masalah yaitu:

1. Inputyaitu alternatif yang diusulkan,

2. Outputyaitu tujuan yang ingin dicapalan

3. Batasan.

Inputdari gagasan alternatif adalahhan tayangerupa ppt dan videografis pelaksanaan
penerimaan delegasi. Sementatdput yaitu pemanfaatan ppt dan videografis sebagai
bahan tayang pelaksanaan penerimaan delegasi deagameyang diharapkan adalah
dapat meningkatkan publikasi tentang DPD RI. Batayang diterapkan dalam ppt dan
videografis adalah:

1. Bahan tayangdibuat untuk kategori SD (Kelas@ dan SMP (Kelas-B),

Bahan tayangnenggunakan katieata informatif,

Bahan tayangnenggunakan grafis yang menarik sehingga mudah dipahami,

Menggunakan dikasi yang tidak berbayar atau gratis,

o bk~ 0N

Bahan tayangapat digunakan sebagai publikasi.
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Gagasan tersebut kemudian akan diperinci dalam beberapa kegiatan. Perumusan
kegiatan serta keterkaitan antara gagasan kreatif dan isu yang dihadapi akan dibuat pada
tabel berikut:

1 | Belum optimalnya Pembuatan bahan 1. Melakukan sharing tukar
Kegiatan Penerimaan tayang berupa PPT pendapat dan menyusu
Delegasi dari dan Videografis rancangan bahan taya
Kunjungan Sekolah d| Pelaksanaan Kegiata, dengancoach’ mentor, dan
Subbagian Hubungar| Penerimaan Delegasii  rekan kerja dHumas.
Masyarakat Setjen | di Subbagian 2
DPD RI sampai Hubungan Masyaraka
Tahun 2022 Setjen DPD RI

. Penyusunan bahan taya
berupa ppt.

3. Penyusunan bahan taya
berupa videografis.

4. Sosialisasi bahan taya
kepada rekan unit Kkerj
Humas.

5. Evaluasi bahan tayang.

Tabel 36 Gagasan Pemecahan Isu
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A. Rancangan Aktualisasi

Unit Kerja
Identifikasi Isu

Isu yang Diangkat

Gagasan Pemecahatsu

BAB IV

RANCANGAN AKTUALISASI

Subbagian Hubungan Masyarakat, Sekretariat Jenderal DPD RI
Belum optimalnya perggunaan design templaté&onten sosial mediaBiro Protokol, Humas, dan Media
Setjen DPD RI.
Belum optimalnya Kegiatan Penerimaan Delegasi dari Kunjungan Sekolah

Manajemen pengelolaan dokumen dan pengarsipan yang belum terdigitalisasi

Masyarakat Setjen DPD RI sampai Tahun 2022

Subbagian Hubungan Masyarakat Setjen DPD RI

Matrik Rancangan Aktualisasi Pelatihan Dasar CPNS

Belum optimalnya Kegiatan Penerimaan Delegasi dari Kunjungan Sekolaldi Subbagian Hubungan

Pembuatan bahan tayang berupa PPT dan Videografis Pelaksanaan Kegiatan Penerimaan Delegas

. . : Keterkaitan Substansi Kontribusi Terhadap Penguatan Nilai
No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output / Hasil Mata Pelatihan Agenda 2| Visi/Misi Organisasi Organisasi
1 | Melakukan 1. Menjelaskan konse| 1. Catatan konsep | Berorientasi Pelayanan | Melakukan diskusi terkait| Proses diskusi
sharing, tukar bahan tayang bahan tayang Menjelaskan konsep bahg dengan penjelasan konseg terkait dengan
pendapat, dal 2. Mengumpulkan 2. Catatan hasil tayang merupakan pembuatan bahan tayang penjelasan konsep
menyusun saran dan masukan saran dan aktualisasi sebuah merupakan bentuk pembuatan bahan
rancangan baha  daricoach,mentor masukan pelayanan kepada instans kontribusi terhadap tayang adalah
tayang dengal dan rekarrekan di tercapainya visiSistem | bentuk dukungan
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output / Hasill

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan Agenda 2

Kontribusi Terhadap
Visi/Misi Organisasi

Penguatan Nilai
Organisasi

coach, mentor,
dan rekan kerjg
di Humas.

unit kerja

. Pembuatan telaah

berupasummary
dari UUD 1945

pasal 22C dan 22D

UndangUndang

Nomor 17 Tahun
2014; Peraturan

DPD RI Nomor 1
Tahun 2022

. Pelaksanaan

benchmarking
terhadap bahan
tayang serupa

. Catatan ringkasa

UUD 1945 pasal
22C dan 22C;
UndangUndang
Nomor 17 Tahun
2014; Peraturan
DPD RI Nomor 1
Tahun 2022

. Catatan hasil

benchmarking

. Dokumentasi

kegiatan

Akuntabel

Melaksanakan proses
telaah terkait bahan tayan
dengan penuh tanggung
jawab dan disiplin dengan
timelinekegiatan yang
sudah ditetapkan

Kompeten
Mengembangkan
kompetensi diri melalui
diskusi dengan pihak yang
ahli dibidangnya.

Harmonis

Menghargai setiap saran
dan masukan yang
diberikan oletcoach,
mentor dan rekan kerja.

Kolaboratif

Bekerja sama untuk
mencari solusi atas
permasalahan isu

Pendukung yang
profesional, akuntabel,
dan modern kepada
DPD RIO

terhadap nilai
berorientasi
pelayanan
khususnya pada
parduan dengan
memahami
kebutuhan
masyarakat dalam
pemberian
informasi terkait
DPD RI
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Keterkaitan Substansi

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output / Hasil Mata Pelatihan Agenda 2| Visi/Misi Organisasi Organisasi
2 | Penyusunan 1. Pembuatan . Catatan Berorientasi pelayanan Penyusunan bahan tayan Kegiatan
bahan tayang rancangan isi konte rancangan isi Berdiskusi dengan rekan | berupa ppt merupakan | penyusunan bahan
berupa ppt ppt konten kerja untuk mendapatkan | bentuk kontribusterhadap| tayang adalah
. Penyusunan ppt PPT masukarmmasukan terkait | tercapainya misi bentuk penguatan
menggunakan _Catatan hasil draft awal ppt yang sudah| organisasi terhadap nilai
aplikasi canva diskusi disusun sehingga _ fiMeningkatkan _ berorientasi
Diskusi dengan Catatan hasil mendapatkan perbaikan | dukungan keahlian pelayanan
rekan kerja terkait review dalam_ pelaksanaan mengingat
draft awal van Dokumentasi Akuntabel fungsi, wewenang, dan | pemenuhan
) yang ' ) Melaksanakan kegiatan | tugas DPD Rb k a r g kebutuhan dalam
telahdisusun kegiatan

. Reviewmentor
. Revisi sesuai araha

mentor

dengan disiplin dan penuh
tanggung jawab sesuai
timelinekegiatan yang
telah disusun

Kompeten
Mengaktualisasikan hasil
masukarmmasukan terkait
ppt sehingga memgbatkan
hasil terbaik

Harmonis

Menghargai setiap
pendapat rekan kerja saat|
proses diskusi berlangsun

dengan adanya bahan
tayang dapat membantu
kegiatan publikasi atas
Bapak/Ibu dalam
memperkenalkan DPD RI
ke masyarakat

hal penyampaian
informasi ke
masyarakat terkait
DPD RI, dengan
disusun
memanfaatkan
aplikasi canva yan(
merupakan wujud
penguatan nilai
adaptif
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output / Hasill

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan Agenda 2

Kontribusi Terhadap
Visi/Misi Organisasi

Penguatan Nilai
Organisasi

Loyal

Memperhatikan dengan
seksama terkait nilaiilai
yang tercantum dalam
Pancasila dan UUD 1945
saat penyusunan ppt

Adaptif
Menyesuaikan diri dengan
sarana penyusunan ppt
menggunakan aplikasi
canva

Kolaboratif
Bekerja sama dengan rekq
kerja di Humas untuk
menghasilkan nilai tambat
atas pekerjaan yang
dilakukan

Penyusunan
bahan tayang
berupa
videografis

1. Pembuatan

rancangan isi konte

videografis

2. Penyusunan
videografis
menggunakan
aplikasi canva

1. Catatan
rancangan isi
konten

2. Videografis

3. Catatan hasil
diskusi

Berorientasi pelayanan

Berdiskusi dengan rekan
kerja untuk mendapatkan
masukarmmasukan terkait
draft awal videografis yang
sudah disususehingga

mendapatkan perbaikan

Penyusunan bahan tayan
berupa videografis
merupakan bentuk
kontribusi terhadap
tercapainya misi
organisasi
fiMeningkatkan

dukungan keahlian

Kegiatan
penyusunan bahan
tayang adalah
bentuk penguatan
terhadap nilai
berorientasi
pelayanan
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Keterkaitan Substansi

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output / Hasil Mata Pelatihan Agenda 2| Visi/Misi Organisasi Organisasi
3. Diskusi dengan 4. Catatan hasil Akuntabel dalam pelaksanaan mengingat
rekan kerja terkait review Melaksanakan kegiatan | fungsi, wewenang, dan | pemenuhan
draft awal yang 5. Dokumentasi dengan disiplin dan penuh tugas DPD RIb k a r ¢ kebutuhan dalam
telah disusun kegiatan tanggung jawab sesuai | dengan adanya bahan | hal penyampaian

4. Reviewmentor

5. Revisi sesuaarahan

mentor

timelinekegiatan yang
telah disusun

Kompeten
Mengaktualisasikan hasil
masukarmasukan terkait
videografis sehingga
mendapatkan hadiérbaik

Harmonis

Menghargai setiap
pendapat rekan kerja saat|
proses diskusi berlangsun

Loyal

Memperhatikan dengan
seksama terkait nilaiilai
yang tercantum dalam
Pancasila dan UUD 1945
saat penyusunan
videografis

tayang dapat membantu
kegiatan publikasi atas
Bapak/Ibu dalam
memperkenalkan DPD RI
ke masyarakat

informasi ke
masyarakat terkait
DPD RI, dengan
disusun
memanfaatkan
aplikasi canva yan(
merupakan wujud
perguatan nilai
adaptif
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output / Hasill

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan Agenda 2

Kontribusi Terhadap
Visi/Misi Organisasi

Penguatan Nilai
Organisasi

Adaptif
Menyesuaikan diri dengan
sarana penyusunan
videografis menggunakan
aplikasi canva

Kolaboratif
Bekerja sama dengan reks
kerja di Humas untuk
menghasilkan nilai tambat
atas pekerjaan yang
dilakukan

Sosialisasi
bahan tayang
kepada rekan
unit kerja
Humas

1. Sosialisasi dengan
rekanrrrekan kerja
terkait bahan tayan(

2. Diskusi dengan
mentor terkait
uploadvideografis
di media sosial
humas

3. Uploading

videografis yang
telah dibuat ke akur|
media sosial humas

1. Bahan tayang

final berupa ppt
dan videografis

. Catatan hasil

diskusi dan
dokumentasi

. Videografis yang

ter-uploaddi
akun media sosig
humas

Berorientasi pelayanan
Launchingbahan tayang
untuk dapat diunggah di
akun media sosial humas

Harmonis
Launchingbahan tayang
sehingga dapat digunakar
rekan kerja saat bertugas

Sosialisasi bahan tayang
kepada rekan unit kerja
Humas merupakan bentu
kontribusi terhadap
tercapainya misi
organisasi
fiMeningkatkan
dukungan keahlian
dalam pelaksanaan
fungsi, wewenang, dan
tugasDPD RO k ar 6
dengan adanya bahan
tayang dapat membantu
kegiatan publikasi saat
penerimaan delegasi olel

Sosialisasi bahan
tayangkepada
rekan unit kerja
Humas adalah
wujud penguatan
nilai dari
kolaboratif dan
Harmonis
mengingat kegiatar
ini melibatkan
banyak pihak
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output / Hasill

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan Agenda 2

Kontribusi Terhadap
Visi/Misi Organisasi

Penguatan Nilai
Organisasi

rekan kerja yang bertugas
sebagai bahan tayang
untuk memperkenalkan
DPD RI ke masyarakat

Evaluasi bahan
tayang

1. Membuat evaluasi

kegiatan melalui
google form

2. Mengolah evaluasi

ke dalam bentuk
data

Data mengenai
evaluasi bahan
tayang

Kompeten

Terus belajar dan
memperbaiki kekurangan
yang ada

Kolaboratif

Memberikan kesempatan
berbagai pihak untuk
berkontribusi dalam
memberikan saran dan
masukan untuk
mendapatkan hasil bahan
tayang yang berkualitas

Dengan adanyavaluasi
bahan tayang maka misi
d a | a nPemmbeerian f
dukungan administratif
dalam pelaksanaan
fungsi, wewenang, dan
tugasDPD RO d ap @
berlangsungecara
proaktif dan bersinergi

Kegiatan evaluasi
bahan tayang
adalah wujud
penguatan nilai
organisasi dari
kompetendan
kolaboratif dengan
terus memperbaiki
kekurangan yang
ada yang
melibatakan
berbagai pihak

Tabel 41 Matrik Aktualisasi
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B. Jadwal Kegiatan

N Kegiatan/ AGUSTUS SEPTEMBER
0 Tahapan Kegiatan [l 11 \Y I Il 11
1. | Melakukan sharing, tukar pendapat, d

menyusun rancangan bahan tayang de
coach,mentor, dan rekan kerja di Humas.

a) Menjelaskan konsep bahan tayang

b) Mengumpulkan saran dan masukan
coach,mentor dan rekanekan di unit kerja

c) Pembuatan telaah berupammarydari UUD
1945 pasal 22C dan 22D0JndangUndang
Nomor 17 Tahun 2014; Peraturan DPD
Nomor 1 Tahun 2022

d) Pelaksanaarbenchmarkingterhadap baha
tayang serupa

Penyusunan bahan tayang berupa ppt

a) Pembuatan rancangan isi konten ppt

b) Penyusunan ppt menggunakan aplikasi ca

c) Diskusi dengan rekan kerja terkdiaft awal
yang telah disusun

d) Reviewmentor

e) Revisi sesuai arahanentor

Penyusunan bahan tayang berupa videografis

a) Pembuatan rancangan isi konten videograi

b) Penyusunan  videografis = menggunal
aplikasi canva

c) Diskusi dengan rekan kerja terkdiaft awal
yang telah disusun

d) Reviewmentor

e) Revisi sesuai arahan mentor

Sosialisasi bahan tayang kepada rekan unit K
Humas

a) Sosialisasi dengan rekaekan kerja terkai
bahan tayang

b) Diskusi dengan mentor terkaitupload
videografis di media sosial humas

¢) Uploading videografis yang telah dibuat k
akun media sosial Humas

Evaluasi bahan tayang

a) Membuat evaluasi kegiatan melalgoogle
form

b) Mengolah evaluasi ke dalam bentuk data

Tabel 42 Matrik Jadwal Rencana Kegiatan Aktualisasi
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A.

BAB V
PELAKSANAAN AKTUALISASI

Jadwal Kegiatan Aktualisasi

Padapelaksanaan kegiatan aktualisasi terdapat beberapa perubahan jadwal dari
rencana yang disusun dalam rancangan aktualisasi antapefginsunan bahan tayang
videografis yang maju satu minggu, dikarenakan akan digunakan pada akhir bulan
september untuk bahan paparan kunjungan delegasi dari S&Ninjutnya untuk jadwal
sosialisasi yang semula hanya terdiri dari 3 tahapan kegiatan mémgddipan kegiatan,
disebabkan adanya pelaksanaan sosialisasi dengan peserta delegasi dari kunjungan SMP
yang mana hal tersebut menjadi poin penting dalam pelaksanaan aktualigagiatian
penyusunan evaluasi bahan tayang pun maju satu minggu daane&ersehingga hasil
kuesioner sudah didapatkan pada bulan kedua bulan september.

No

Kegiatan/ AGUSTUS SEPTEMBER
Tahapan Kegiatan Il Il v I Il 1]

Melakukansharing,tukar pendapat, dan
menyusun rancangan bahan tayang dengan
coach,mentor, damekan kerja di Humas.

a) Menjelaskan konsep bahan tayang

b) Mengumpulkan saran dan masukan dari
coach,mentor dan rekanekan di unit kerja

c) Pembuatan telaah berupammarydari UUD
1945 pasal2C dan 22DUndangUndang
Nomor 17 Tahun 2014; Peraturan DPD RI
Nomor 1 Tahun 2022

d) Pelaksanaabhenchmarkinderhadap bahan
tayang serupa

Penyusunan bahan tayang berupa ppt

a) Pembuatan rancangan isi konten ppt

b) Penyusunan ppt menggunakan aplikasi ca

c) Diskusi dengan rekan kerja terkdraft awal
yang telah disusun
d) Reviewmentor

e) Revisi sesuai arahan mentor
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No

Kegiatan/ AGUSTUS SEPTEMBER
Tahapan Kegiatan I 1l \Y | I 1l

Penyusunan bahan tayapeyupa videografis

a) Pembuatan rancangan isi konten videograi

b) Penyusunan videografis menggunakan
aplikasi canva

c) Diskusi dengan rekan kerja terkdraft awal
yang telah disusun

d) Reviewmentor

e) Revisi sesuai arahan mentor

Sosialisasi bahan tayang kepada rekan unit k

Humas

a) Sosialisasi dengan peserta delegasi dari
kunjungan SMP

b) Sosialisasi dengan rekaekan kerjaerkait
bahan tayang

c) Diskusi dengan mentor terkaipload
videografis di media sosial humas

d) Uploadingvideografis yang telah dibuat ke
akun media sosial Humas

Evaluasi bahan tayang

a) Membuat evaluasi kegiatan melajgogle
form
b) Mengolah evaluasi ke dalam bentuk data

B.

Tabel 51 Jadwal Kegiatan Aktualisasi

Penjelasan Tahapan Kegiatan

Dalam pelaksanaanaktualisasi, penulismelakukan lima kegiatanuntuk
menyelesaikan rancangan aktualisasi yang telah dirattanggal5 Agustus s.dl6
September 2022Pada kegiatan pertanyaitu melakukansharing, tukar pendapat, dan
menyusun rancangan bahan tayang derggach, mentor, darrekan kerja di Humas
Kegiatan kedua yaitu penyusunan bahan tayang berupa ppt. Kegiatan ketiga yaitu
penyusunan bahan tayang berupa videograéanjutnya melakukasosialisasi bahan
tayang kepada rekan unit kerja Humag merupakan kegiatan keempaegkatan
kelima yaitu melakukan kegiatan dengan mengesalbahan tayangAdapun tahapan

kegiatandalam pelaksanaan aktualisasi adalah sebagai berikut:
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B.1 Melakukan sharing, tukar pendapat, dan menyusun rancangan bahan tayang
dengancoach mentor, dan rekankerja di Humas.
Kegiatan pertama yang dilakukan oleh penulis adaelakukan sharing,
tukar pendapat, dan menyusun rancangan bahan tayang deagammentor, dan
rekan kerja di Humagang dilaksanakan paddinggu ke2 tanggalll-12 Agustus
2022 di Ruang Kerja Bagian Humas dan Fasilitas Pengaduan.
Adapun tujuan dilakukannya kegiatan ini adalah untuk mendapatkan saran,
masukan, dan persetujuan terkait konsep dari bahan tayang yang akan dibuat.
Dalam kegiatan pertama terdiri dampd tahapan kegiatan antara lain:
1. Menjelaskan Konsep Bahan Tayang
Pada tahap ini penulis membuat konsep bahan tayang terlebih gaudu
tanggal 11 Agustus 203Zng mana nantinya akan didiskusikan kepada atasan
yang merupakan mentor penulisituk mendapatkan saran, masukan, dan

tanggapan terkait konsep bahan tayang yang telah disusun.

Sistem Ketatanegaraan Indonesia
Pengertian DPD RI
Anggota DPD Provinsi
Kantor DPD Pusat
BAHAN TAYANG
Terdiri dari folo kantor
Terdiri dari hmm kantor

Fungsi, Wewenang, dan Tugas
DPFD RI

Gambar 51 Konsepbahan ayang

Setelah membuat konsep, kemudian penulis menjelaskan kepada atasan terkait
isi bahan tayang yangkan disusuryang selanjutnya mendapatkan persetujuan

atasan untuk segedikerjakan

28



Gambar 2 Penjelasan konsep bahan tayang

2. Mengumpulkan Saran danddukan darCoach, Mentor, dan RekarRekan di
Unit Kerja
Pada kegiatan selanjutnya, penulis mengumpulkan saran dan masukan dari
coach mentor, dan rekarekan kerja di Humapada tanggal 11 Agustus 2022
Terdapat beberapa masukan dagntor untuk membuat bahan tayang yang
mudah dipahami oleh kategori remaja (SBIP) dan juga dibuat semenarik
mungkin.Kemudian rekamekankerja juga menambahkan bahwa bahan tayang
yang akan dibuat sebaiknyaenggunakan tampila@ampilan yang menarik
seperti animasanimasi yang cocok untuk kategori remépelanjutnyacoach
juga menambahkan catatan untuk jangka panjang sebaiknya bahan tayang ini
dapat dibuat untuk kategori lain seperti peserta delegasi dari SMA dan

Mahasiswa.

Gambar 53 Foto pemberian saran dan masukan
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3. Pembuatan Telaah Beruggummarydari UUD 1945 pasal 22C da@2D;
UndangUndang Nomor 17 Tahun 2014; Peraturan DPD RI Nomor 1 Tahun
2022
Dalam proses selanjutnya, penulis melakukan tepsaia tanggal 12 Agustus
2022terhadap UUD 1945 pasal 22{an 22D yang membahas tentddgwan
Perwakilan DaeraDPD). Di mana berisi tentang cara pemilihan anggota
DPD, jumlah anggotany&etentuan sidang, susunan dan kedudukan, tugas dan

fungsinya, serta pemberhentian anggota dari jabatannya.

Gambar 5 Summaryterkait UUD 1945 pasal 22C dan 22C

Selanjutnya penulis juga melakukan telaah terhadap UrAdadgng Nomor 17
Tahun 2014 tentandgMajelis Permusyawaratan Rakyat, Dewan Perwakilan
Rakyat, Dewan Perwakilan Daerah, DBxewan Perwakilan Rakyat Daerah
telaah pada tanggal 12 Agustus 20%ang manamendapat beberapa poin
penting terkait pengertian DPD, pemilihan DPKeganggotan DPD, alat
kelengkapan DPOungsi, wewenanglantugasdari DPD.
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- Dewan Perwakilan Daerah yang selanjutnya disingkat DPD adalah
Dewan Perwakilan Daerah sebagaimana dimaksud dalam Undang-
Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945,

- MPR terdiri atas anggota DPR dan anggota DPD yang dipilih
melalui pemilihan umum. (Pasal 2)

DPR memilih anggota BPK dengan memperhatikan pertimbangan

DPD. (Psl 191)

- DPD terdiri atas wakil daerah provinsi vang dipilih melalui
pemilihan umum. (Psl 246)

- DPD lembaga ilan daerah yang
sebagai lembaga negara. (Psl 247)

DPD mempunyai fungsi: (Psl 248)

a pengajuan rancangan undang-undang yang berkaitan dengan
otonomi daerah, hubungan pusat dan daerah pembentukan
dan serta

sumber daya alam dan sumber daya eknmm. Imnny& serta

yang berkaitan dengan perimbangan keuangan pusat dan

daerah kepada DFR;
b.ikut dalam rancangan und.
beckaltan dengan ool deecal, hubunsnn pusat dan dacrals

daerah,
pengelolaan sumber daya a]a.m dan sumber daya ekonomi
lainnya, serta perimbangan keuangan pusat dan daerah;

c. pemberian pertimbangan kepada DPR atas rancangan undang-
undang tentang anggaran pendapatan dan belanja negara dan
rancangan undang-undang yang berkaitan dengan pajak,
pendidikan, dan agama; serta

d atas dang-undang mengenai
otonomi daerah, karan dan
daerah, hubungan pusat dan daerah, pengelolaan sumber daya
alam dan sumber daya ekonomi lainnya, pelaksanaan APBN,
pajak, pendidikan, dan agama.
- DPD mempunyai wewenang dan tugas:
a. mengajukan rancangan undang-undang yang berkaitan dengan
otonomi daerah, hubungan pusat dan daersh, pembentukan
daerah,

dan serta

sumber daya alam dan sumber daya ekonomi lainnya, serta
vang berkaitan dengan perimbangan keuangan pusat dan
daerah kepada DPR;

b.ikut membshas rancangan undang-undang yang berkaitan
dengan hal sebagaimana dimaksud dalam huruf a;

. menyusun dan menyampaikan daftar inventaris masalah
rancangan undang-undang yang berasal dari DPR atau
Presiden yang berkaitan dengan hal sebagaimana dimaksud
dalam hurufa;

d.memberikan pertimbangan kepada DPR atas rancangan
undang-undang tentang APBN dan rancangan undang-undang
yang berkaitan dengan pajak, pendmnmn dan agama;

e dapat undang-
undang mengenai otonomi du:ru.h pﬂnbtnlukan pemekaran,
dan penggabungan daerah, hubungan pusat dan daerah,
pengelolaan sumber daya alam, dan sumber daya ekm\nmi
lainnya, pelaksanaan APBN, pajak, pendldxkan dan ag:

I3 hasil

undangr
undang mengenai otonomi daerah, pembenmkan pemekaran,

o 3 Frroks 3 Y- ) 4 saeenddots = o

2 view Ogtions - X Cioe

dan penggabungan daerah, hubungan pusat dan daerah,
pengelolaan sumber daya alam dan sumber daya ekonomi

lainnya, dang APBN, pajak,
dan agama kepada DPR sebagai bahan pertimbangan untuk
ditindaklanjuts

g menerima hasil pemeriksaan atas keuangan negara dari BPK
sebagai bahan membuat pertimbangan kepada DPR tentang
rancangan undang-undang yang berkaitan dengan APBN;

h.memberikan pertimbangan kepada DPR dalam pemilihan
anggota BPK; dan

i. menyusun program legislasi nasional yang berkaitan dengan
otonomi daerah, hubungan pusat dan daerah, pembentukan
dan d

serta
sumber daya alam dan sumber daya ekonomi lainnya, serta
yang berkaitan dengan perimbangan keuangan pusat dan
daerah.

- Keanggotaan:
1. Anggota DPD dari setiap provinsi ditetapkan sebanyak 4 (empat)
orang.
2. Jumlah anggota DPD tidak lebih dari 1/3 (satu per tiga) jumlah
anggota DPR.

3. Keanggotaan DPD diresmikan dengan keputusan Presiden.
4.Anggota DPD dalam menjalankan tugasnya berdomisili di
daerah pemilihannya dan mempunyai kantor di ibu kota
provinsi daerah pemilihannya.
5. Masa jabatan anggota DPD adalah 5 (lima) tahun dan berakhir
pada saat anggota DPD yang baru mengucapkan sumpah/janji.
- Anggota DPD berhak: (Psl 257)

a. bertanya;

b. menyampaikan usul dan pendapat;
<. memilih dan dipil

d. membela diri;

e. imuni
f. protokoler; dan

& keuangan dan administratif.

- Alat kelengkapan DPD terdiri atas: (Ps! 259)
pimpinan;
Panitia Musyawarah;
panitia kerja;
Panitia Perancang Undang-Undang;
Panitia Urusan Rumah Tangga;
Badan Kehormatan; dan
alat kelengkapan lain yang diperlukan dan dibentuk oleh rapat
paripurna.

mopapop

Gambar 3 Summarnyterkait UndangJndang Nomor 17 Tahun 2014

Selain itu, penulis juga membuat telgada tanggal 12 Agustus 20&2hadap
Peraturan Dewan Perwakil@aerah Republik IndonesMomor 1 Tahun 2022
tentangTata Tertibyang mana terdapat beberapa poin penting yaitu fungsi,
wewenang, dan tugas DPD.

FIPR T | sueemizez s o & Options - x ezt

penggabungan daersh, hubungan pusat dan  daerah,

- DPD mempunyai fungsi: (Psl 4|
a. legislasi;
b. pengawasan; dan
c. anggaran.
Fungsi sebagaimana dimaksud pada ayat (1) dijalankan dalam
kerangka fungsi representasi sebagai wakil daerah,
- DPD mempunyai wewenang dan tugas:
a. mengajukan rancangan undang-undang yang berkaitan dengan
otonomi daerah, hubungan pusat dan daerah, pembentukan
dan serta daerah,
sumber daya alam dan sumber daya ekonomi lainnya, seria
yang berkaitan dengan perimbangan keuangan pusat dan
daerah kepada DPR;
.ikut membahas rancangan undang-undang yang berkaitan
dengan hal sebagaimana dimaksud dalam huruf &
menyusun dan menyampaikan daftar inventarisasi masalah
rancangan undang-undang yang berasal dari DFR atau
Presiden yang berkaitan dengan hal sebagaimana dimaksud
dalam huruf a;
memberikan pertimbangan kepada DPR atas rancangan
undang-undang tentang APEN dan rancangan undang-undang
yang berkaitan dengan pajak, pendidikan, dan agama;
e. dapat atas.
mengenai otonomi daerah, pembentukan, pemekaran, dan

4

A

pengelolaan sumber daya alam, dan sumber daya ekenomi
lainnya, pelaksanaan undang-undang APBN, pajek, pendidikan
dan agama;
f. i hasil atas
undangundang mengenal otonomi daerah, pembentukan,
pemekaran, dan penggabungan daersh, hubungan pusat dan
dagrah, pengelolaan sumber daya alam, dan sumber daya
ekonomi lainnya, pelaksansan undangundang APBN, pejak,
pendidikan, dan agama kepada DPR untuk ditindaklanjuti;
menerima hasil pemeriksaan atas keuangan negara dari BPK
sebagai bahan membuat pertimbangan kepada DPR tentang
rancangan undang-undang yang berkaitan dengan APBN;
h.memberikan pertimbangan kepada DPR dalam pemilihan
Anggota BPK;
i menyusun Prolegnas yang berkaitan dengan otonomi daerah,
hubungan pusat dan daersh, pembentukan dan pemekaran
serta daerah, umber daya alam dan
sumber daya ekonomi leinnya, serta berksitan dengan
perimbangan keuangan pusat dan daeraly;
melakukan Pemantauan dan Evaluasi atas rancangan Perda dan

"

k. dan Peninj terhadap undang-
undang,

Gambar % Summaryterkait Peraturan DPD RI Nomor 1 Tahun 2022
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Gambar 5/ Melakukan telaah untuk bahan tayang

4. PelaksanaaBenchmarkingerhadap Bahan Tayang Serupa
Langkah selanjutnya yang dilakukan penulis untuk mengumpulkan konsep
bahan tayang adalah melakukaenchmarkingterhadap bahan tayang serupa
pada tanggal 12 Agustus 20%2ng mana penulisnengulas kembalbahan
tayang yang pernah dibuat untuk mendapatkan beberapa poin penting yang
dapat menjadi acuan atara lain mengenai pengertian DPD, perbedaan DPD dan
DPR fungsi, tugas dan wewenang DPD, nama pimpinan DPD, anggota DPD,
alat kelengkapanpto kantor DPD baik di pusat dan di daerah.

== 13;]‘;-3 aﬁ%]%‘ -wlshlml
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Gambar B Prosesbenchmarklng)ahan tayang

Dalam pelaksanaan kegiatasharing, tukar pendapat, dan menyusun rancangan
bahan tayang dengawach,mentor, dan rekan kerja di Humas terdiri dampat
tahapan kegiatan, memiliki keterikatan terhalilaya nilai-nilai dasar ASN, yaitu:
1. Berorientasi Pelayanan

Menjelaskan konsep bahan tayang merupakan aktualisasi sebuah pelayanan

kepada instansi.
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B.2

2. Akuntabe
Melaksanakan proses telaah terkait bahan tayang dengan penuh tanggung jawab
dan disiplin dengatimelinekegiatan yang sudah ditetapkan

3. Kompeten
Mengembangkan kompetensi diri melalui diskusi dengan pihak yang abhli
dibidangnya.

4. Harmonis
Menghargai setiap saran dan masukan yang diberikancokath,mentor dan
rekan kerja.

5. Kolaboratif

Bekerja sama untuk mencari solusi atas permasalahan isu

Penyusunan Bahan Tayang Berupa PPT
Kegiatan kedua yang dilakukan penulis adalah penyusunan beyeary
berupa PPT ini dilaksanakan pada Minggu3k&anggall5-18 Agustus 2022li
Ruang Kerja Bagian Humas dan Fasilitas Pengagaag mana berpedoman pada
konsep yang telah dibuat pada kegiatan pertama dengan memperhatikan saran dan
masukan yang telah diberikdari coach mentor, dan rekan kerjRembuatan PPT
bahan tayang ini, penulis menggunakan banfalikasi CanvaProagar ampilan
PPT menjadi lebih menarth manadi dalam aplikasi tersebut banyak menawarkan
berbagai macamdesigndan elemen yang dapat diubah sesuai dekghntuhan
Adapun tahapatahapan kegiatatialampenyusunan bahan tayang amtara lain
1. Pembuatafancangan Isi Konten PPT
Pembuatan isi konten PPT wmlilaksanakan pada tanggal 15 Agustus 2022 yang
manamerangkum dartelaah yang dilakukan padeegiatan pertamakonten
yang telah dibuat mencakup beberapa hal yeoter, sistem ketatanegaraan
Indonesia, pengertian DPD, tugas dan fungsi DPD, jura@bruh anggota
DPD, nama pimpinan DPD, nama anggota DPD proviot, anggota DPD di

pusat dan daerah, akun sosial media DPD, serta kuis.
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Gambar 9 Proses pembuataancangan isi konten PPT

2. Penyusunan PPT Menggunakan Aplikasi Canva
Aplikasi canvaadalahalat bantu desain dan publikasnline dengan misi
memberdayakan semua orang di seluruh dunia agar dapat membuat desain apa
pun dan mempublikasikannya di mana pubDalam hal ini, penulis
menggunakan aplikasi canva untuk membuat bahan tayang berupa PPT yang
dilaksanakan pada tangghb-16 Agustus 2022Penulis membutuhkan waktu
dua hari dikarenakan untuk memilih tampilan yang menarik membutuhkan
waktu yang cukup lamagar mendapatkan hasil bahan tayang ysesuai

dengan saran dan masukan yang telah diberikan.

SMP AL-AZHAR
SYIFA BUDI JAKARTA

Gambar 510 Proses penyusunan PPT

3. Diskusi Dengan Rekan Kerja Terk&itaft Awal yang Telah Disusun
Setelah proses penyusunBRT selesai dilakukarpenulis melakukamliskusi
dengan rekan kerja pada tanggal 17 Agustus 2022 untuk mendapatkan saran dan
masukan sebelum réiview oleh mentor.Masukan yang diberikan oleh rekan
kerja yaitu dengan menambah perbedaan antara DPD RI daRDB&ta alat
kelengkapan DPD RI.
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Gambar 512 Diskusi dengan rekan kerja terkdraft awal PPT

4. ReviewMentor
Pada tanggal 17 Agustus 2022, penulis memaparkandadmsih tayang berupa
PPT yang telah dibuat kepada mentotuk mendapatkan saran dan masukan
Mentor memberikan @asukkan untuk menambahkan surv&epuasan
masyarakat.

l k
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Gambar 513 Bahan tayang PPT setelah mendapat masukanettan kerja
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Gambar 514 Reviewmentor terkait bahan tayang

5. Revisi Sesuai Arahan Mentor
Setelahmelaksanakarkegiatanreview mentotr penulis merevisi bahan tayang
sesuai arahan mentor pada tanggal 18 Agustus 2022 dan menunjukkan kepada
mentor kembali untuk mendapatkan persetujuan bahan tayang yang akan

digunakan untuk pemaparan kategori delegasi anak sekolah.
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Gambar 515 Bahan tayangang sudah disetujmentor

Gambar 516 Prosegersetujuan bahan tayang yaathdirevisi
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B.3

Dalam pelaksanaan kegiat@enyusunan bahan tayang berupa R&Wiri dari

lima tahapan kegiatan, memiliki keterikatan terhadap tujuh-millai dasar ASN,

yaitu:

1.

Berorientasi pelayanan
Berdiskusi dengan rekan kerja untuk mendapatkan masukaokan terkait

draft awal ppt yang sudah disusun sehingga mendapatkan perbaikan.

. Akuntabel

Melaksanakan kegiatan dengan disiplin dan penuh tanggung jawab sesuai

timelinekegiatan yang telah disusun.

. Kompeten

Mengaktualisasikan hasil masukarasukan terkait ppt sehinggaendapatkan

hasil terbaik.

. Harmonis

Menghargai setiap pendapat rekan kerja saat proses diskusi berlangsung.

. Loyal

Memperhatikan dengan seksama terkait il yang tercantum dalam

Pancasila dan UUD 1945 saat penyusunan ppt

. Adaptif

Menyesuaikan dirlengan sarana penyusunan ppt menggunakan aplikasi canva.

. Kolaboratif

Bekerja sama dengan rekan kerja di Humas untuk menghasilkan nilai tambah

atas pekerjaan yang dilakukan

Penyusunan Bahan Tayang Berupa Videografis

Penyusunan bahan tayang berupdewgrdis ini dilaksanakan pada Minggu e

tanggal 1925 Agustus 2022di Ruang Kerja Bagian Humas dan Fasilitas

PengaduanPelaksanaami maju satu minggu dikarenakan akan digunakatuk

pemaparan peserta delegasi &ViP AlAzhar Syifa Budi Jakartpadatanggal 26

Agustus 2022Adapun tahapatahapan kegiatan dalam penyusunan bahan tayang

ini antara lain:

1.

Pembuatan Rancangan Isi Konten Videografis
Pembuatan rancangan isi konten videograigidak jauh berbeda dengan isi

konten dari PPT akan tetapmemiliki tampilan animasi yang lebih
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beranekaragam dan nantinya diisi dengaite overserta musik Penyusunan

isi konten videografis dilaksanakan pada tanggal 19 Agustus 2022.

W Eeee w Y- 2 sucemizats b 44w Optioms + X @

RANCANGAN VIDEOGRAFIS

Gambar 518 Merancang isi konten videografis

2. Penyusunan Videografis Menggunakan Aplikasi Canva
Pada tahap inipenulismelakukan penyusunan videografis pada tangg&d3L9
Agustus 2022 dengan menggunakan aplikasi @&ankenyusunan ini
memerlukan waktu yang cukup lama dikarenakan penulis harus menyesuaikan
konten dengan tampilan yang akan dibuat sehingga dapat menyajikan bahan
tayang yang menarik nantiny@alam penyusunan videografis ini, penulis juga
harus memperhatikapenulisan, desaimnimasi,musik, danvoice overyang

akan dipadukamenjadi rangkaian videografis.
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Gambar 519 Videografis

Gambar 220 Proses penyusunan videografis

3. Diskusi cengan Rekan Kerja Terkdiraft Awal yang Telah Disusun
Sebelummendapatkarreview mentor, penulisberdiskusi kepada rekan kerja
terkait draft awal videografisyang telah disusun untuk mendapatkan saran dan
masukarpada tanggal 24 Agustus 20Xzsimpulan yang diambil dalam proses
diskusi yaituvideografissecara keseluruhan sudadik.
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Gambar 221 Diskusidraft awal videografiglengan rekan kerja

4. ReviewMentor
Dalam tahapan kegiatan ini merupakan kegiatan yang penulis lakukan untuk
mendapatkan saran, masukan, dan persetujudok bahan tayang dapat
dipergunakan saat acara penerimaan delegasi dari kunjungan anak sekolah.
Reviewmentor dilaksanakan pada tanggal 24 Agustus 2022 dengan sedikit
masukkan dari mentor terkaibgkup tugas dari alat kelengkapan DPD RI yang
semula hanyalijelaskan untuk pelaksanaan kegiatan lingkup tugas, namun

mentor menghendaki untuk diganti lingkug#s dari alat kelengkapan DPD RI.

Revisis

LINGKUP TUGAS

Komite [ memiliki lingkup tugas diantaranya adalah otonomi
daerah; hubungan pusat dan daerah; pembentukan,
pemekaran, dan penggabungan daerah.

Komite I memiliki lingkup tugas diantaranya adalah
pengelolaan sumber daya alam dan pengelolaan sumber daya
ekonomi lainnya.

Komite Il memilila lingkup tugas diantaranya adalah
pendidikan dan agama.

Komite IV memiliki lingkup tugas diantaranya adalah
1 f\mgsi i 1

4 d el
terkait ilihan Anggota BPK dan set

Gambar 22 Prosegseviewvideografis oleh mentor

5. Revisi Sesuai Arahan Mentor
Setelah melaksanakan kegiate@view mentor, penulis merevisvideografis
sesuai arahan mentor pada tanggal 25 Agustus 2022 dan menurkakiaali
kepada mentor untuk mendapatkan persetuyaaig mana nantinyadeografis
tersebut akadigunakan untukbahan tayang sapeserta delegakategorianak
sekolah datang ke DPD RI.
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Gambar 223 Videografis yang telah direvisi

Dalam pelaksanaan kegiatpenyusunan bahan tayang berwdeografisterdiri

dari lima tahapan kegiatan, memiliki keterikatan terhadap tujuh-miikii dasar
ASN, yaitu:

1.

Beorientasi pelayanan
Berdiskusi dengan rekan kerja untuk mendapatkan masukaokan terkait

draft awal videografis yang sudah disusun sehingga mendapatkan perbaikan

. Akuntabel

Melaksanakan kegiatan dengan disiplin dan penuh tanggung jawab sesuai

timelinekegiatan yang telah disusun.

. Kompeten

Mengaktualisasikan hasil masukarasukan terkait videografis sehingga
mendapatkan hasil terbaik.

. Harmonis

Menghargai setiap pendapat rekan kegat proses diskusi berlangsung.

. Loyal

Memperhatikan dengarseksama terkait nilaiilai yang tercantum dalam

Pancasila dan UUD 1945 saat penyusunan videografis

. Adaptif

Menyesuaikan diri dengan sarana penyusunan videografis menggunakan

aplikasi canva

. Kolaboratif

Bekerja sama dengan rekan kerja di Humas untekghasilkan nilai tambah

atas pekerjaan yang dilakukan
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B.4 Sosialisasi Bahan Tayang Kepada Rekan Unit Kerja Humas

Pada kegiatan keemptdrdapat beberapa tahapan kegiatan yang pelaksanaanya

maju dari jadwal yang telah direncanakan, dikarenakan terjadidak terduga

yaitu dengan adanylunjungan delegasi dari SMP -Azhar Syifa Budi Jakaat

pada tanggal 26 Agustus 2022, sehingga yang tadinya pada minggu kedua bulan

September baru akan dilaksanakan sosialisasi bahan tayang kepada unit kerja

Humasnamun dalam realisasinya sosialisasi dilakukan terhadap peserta delegasi

dari kunjungan SMP yang kemudian dilanjutkan kepada redean kerja di

Humas.Adapun tahapatahapan kegiatatialam sosialisasi adalah sebagai berikut:

1. Sosialisastdengan Peserfaelegasi dari Kunjungan SMP
Penerimaan delegasi merupakan kegiatan rutin dari Bagian Humas DPD RI
guna sebagai sarana penyampaian informasi kelembagaan secara langsung
kepada masyarakat dari berbagai kalangan. Pada hari Jumat, 26 Agustus 2022
sekolah darSMP Al-Azhar Syifa Budi Jakarta berkunjung ke DPD RI di Ruang
Rapat Padjajaran, Gedung B, Lantai 2. SejumlalpeXerta didik dan 6 orang
guru yang hadir dalam acara terseliRada kesempatan ini, penulis diberikan
tugas oleh mentor untuk menjadi narasumy@ng akan mmaparkan materi
terkait DPD RI.Materi yang disampaikan yaitientangsistem ketatanegaraan
Indonesia, pengertian, kapan dibentuknya, fungsi, wewenang dan tugas,
perbedaan DPD dengan DPR, jumlah anggota, pimpinan, anggota provinsi DKI
Jakarta, alat kelengkapan utama dan lainnya, foto kantor pusat dan kahtor di
Kota Rovinsi, kuis, barcode untuk survey kepuasan masyakat, serta akun
sosial media DPD RIDalam proses penyampaian informasi tentang DPD R,
peserta delegasi sangat antusias dalam mengikuti hal tedselbanabanyak
peserta yang mengajukan pertanyaan dan menjawab kuis yang telah disediakan
oleh Tim HumasSelain itu, penulis juga menyampaikan-hal terkait komik
yang telah disusun olefim Humas untuk dijadikan bahasosialisasiuntuk
peserta delegasBuku bergambar ini diperankan oleh 4 anak sekolah yang
sedang berkunjung ke gedung parlemen yang saling melempar pertanyaan
terkait peran, kedudukan, dan fungsi DPD Rkda buku bergambar ini
dijelaskansecara menarik, ringkas, dan sederhana dalam bentuk mganipasi
dan cerita mengenai Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia (DPD RI).
Adapun komik ini disusun dengan harapan mampu memberikan gambaran

dengan mudah kepada anak remaja terkait DPD RI.
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Gambar 227 Penyerahasouvenir dan foto bersama
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2. Sosialisasi dengan Rek&ekan Kerja Terkait Bahan Tayang
Sosialisasi ini dilakukan dalam rangka bertukar informasi guna untuk
memudahkan dalam bekerja sama ke depannya. Dengan harapan pembuatan
bahan tayang yang dikhususkan untuk anak sekolah ini dapat menjadi
pandangan baru dalam membuat bahan tayang laingemlga sesuai dengan
kategori peserta delegasi. Dalam sosialisasi ini penulis memaparkan bahan
tayang kepada Pranata Humas Slibbagian Hubungan Masyarakat yang
dilaksanakan pada tang@8l Agustus 2022.

,

g S

Gambar 30 Sosialisasi bahan tayang kepada Pranata Humas
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3. Diskusi dengan Mentor TerkditploadVideografis di Media Sosial Humas
Tahap kegiatan ini dilakukan untuk mendapatkan persetujuan mentor terkait
uploadvideografis di akun media sosial humas @phm_dpdri ydagsdinakan
pada tangge® September 2022.

=
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Gambar 531 Diskusidengarmentor untukuploadvideografis

4. UploadingVideografis yang Telah Dibuat ke Akun Media Sosial Humas
Setelah penyusunan videografis selesai dilakukan langkah selanjutnya yaitu
dengan menyebarkan videografis ke akun media sosial. Dalam hal ini, penulis
memilih akun media sosial yaitu instagram dari Huniigoading dilakukan
setelah mendapatkan persetujudari Kepala Subbagian Humas padhari
Jumat, 9 September 202Zujuan dari penyebaran videografis tentang
Penjelasan DPD RI adalah untuk memberikan edukasi kepada masyarakat luas
melalui sosial media tentang apa itu DPD RI, dengan harapan masyarakat
khustsnya anak remaja mampu memahami dengan mudah tentang tugas dan
fungsi DPD RI tersebut. Dalam prosgdoadingvideo yang telah disetujui oleh
Kepala Subbagian Humas, penulis berkoordinasi kepada Pranata Humas untuk
uploading videografis tersebut. Setelahu,i Pranata Humasmengunggah
videografis tersebut kakun media sosial @phm_dpdri.
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Gambar 33 Videografis dalam instastory akun @dpdri

Dalam pelaksanaan kegiat&osialisasi bahan tayang kepada rekan unit kerja
Humas terdiri dari empattahapan kegiatan, memiliki keterikatan terhadap dua
nilai-nilai dasar ASN, yaitu:
1. Berorientasi pelayanan

Launchingbahan tayang untuk dapat diunggalaklin media sosial humas.
2. Harmonis

Launchingbahan tayang sehingga dapat digunakan rekan kerja saat bertugas
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B.5 Evaluasi Bahan Tayang

Kegiatan kelima yaitu evaluasi terhadap bahan tayang yang sudah dibuat kepada

peserta dan pendamping kunjungan deleg@asiSMP AlAzhar Syifa Budi Jakarta

yang dilaksanakan pada tanggal® September 2028i Ruang Kerja Bagian

Humas dan Fasilitas Pengaduakdapun tahapatahapan kegiatannya sebagai
berikut:

1. Membuat Evaluasi Kegiatan MelalGioogle Form

Dalam rangka untuk mendapatkan saran, masukan atau tanggapan untuk

perbaikan bahan tayang kedepannya, penulis membuat evaluasi metals

formyang ditujukan untuk gurguru serta siswa/siswi dari SMP-Akhar Syifa

Budi Jakartgpada tanggal 82 Septenber 2022 Adapunbeberapgertanyaan

yang akan ditanyakan dalam kuesioner adalah:

1.

Apakah bahan tayang mengenai Penjelasan DPD Rl mempunyai tampilan

yang menarik?

2. Apakah tampilan bahan tayang tersebut mudah dipahami?

. Apakah bahan tayang tersebut memberikdormasi yang lengkap tentang

DPD RI?

. Apakah media bahan tayang yang digunakan efektif dalam memberikan

penjelasan tentang DPD RI?

. Apakah konten dari bahan tayang tersebut mampu menambah wawasan

tentang DPD RI?

. Silahkan berikarfeedbackdalam bentuk sama masukkan atau tanggapan

terkait dengan bahan tayang Penjelasan DPD RI

E Evaluasi Bahan Tayang pads KegalanPererivaan Delgasidadvununs 01 7 [ m H e

Gamton dwores ) Setings

Evaluasi Bahan Tayang pada Kegiatan Penerimaan
an Sekolah

g

gkt batan taparg mergeai Pesilazan DPO B [ - R
mamzunyE emplan yang menarky

[ I - )

Gambar 54 Tampilan judul dan deskripsi padaogle form
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Ouestions  Responses g Seitings

Apakah mengenai Penjel i tampilan

1. Tidak menarik
2 Kurangmensrik
3. Menarik

4. Sangatmenari

Apakah tampilan bahan tayang tersebut mudah sipshami? *
1. Tidak mudsh

2. Kurang mudah

3. Mudeh

4. Sangatmudah

Apakah tersebut iken informasi mang DPD RIZ*

1. Tidak lenghap.
2. Kuranglengkep
3. Lengkap

4. Sangatlengken

®
5]

DPDRI?
T

1. Tidak efekf
=]
= 2. Kurang efebif
= 3. Efelaif

4 Sangatefebtf

1. Tidak mamgu
2. Kurang mampu
5 Mamou

1 Sangatmempa

bahan tayang Penjelesan DFD RI

Guestons  Resporses @) setings

Apskah medis bahantayang yang aigunakan efekuf dalam memberikan perjslasentemang

Apakah konten dari bahan tayang tersebut mampu menambzh wawasan tentang DPD RI? *

Silzhkan berikan fzedback dalam bentuk saran, masukan atau tengganan terkait dengan

[mpes+ve

Gambar 85 Tampilan pertanyaan padaogle form

Setelahgoogle formsudah selesai dibuat, kemudian penulis mendistribusikan

kuesioner kepada salah saguru pendamping SMP Adzhar Syifa Budi

Jakarta melalui aplikasi whatsappSelanjutnya, penulis meminta bantuan

kepada guru pendamping tersebut untuk meneruakasioner inkepada guru

guru dan siswal/i yang methgiti kegiatan delegasi pada tanggal 26 Agustus

2022 lalu.

10.23

»,3 Delegasi Ibu Renny

Yth. Ibu/Bapak Guru serta siswa/i SMP Al-Azhar
Syifa Budi Jakarta

Mohon perkenannya untuk mengisi Kuesioner
Evaluasi Pelaksanaan Kegiatan Penerimaan
Delegasi dari Kunjungan Sekolah melalui link
berikut: bi

= Terima kasih,
% Yulia Haryono

# Humas Setjen DPD RI

» Selamat pagi Bu Renny

1zin bu, mohon perkenannya untuk mengisi
kuesioner tersebut bagi guru dan siswa/i yang
hadir dalam acara delegasi Jumat, 26 Agustus
2022.

Atas kerjasamanya saya ucapkan terima kasih

bu A

-~
¥ Pagi mba baik

Gambar 536 Pendistribusian kuesioner melalui whatsapp

48



2. Mengolah Evaluasi ke Dalam Bentuk Data
Pengolahan evaluasi terhadap bahan tayang merupakan sarana untuk
meningkatkankualitas dari bahan tayang kedepannyang dilakukan pada
tanggal 13 September 202Rerikut hasilsurveimelauigoogle formyang telah
disebarkan kepadguru-guru sertasiswa/siswi dari SMP ARzhar Syifa Budi
Jakartasebagai berikut:

1. Hasil surveiterkaitdesaintampilanbahan tayang

Apakah bahan tayang mengenai Penjelasan DPD Rl mempunyai tampilan yang
menarik?

27 responses

@ Tidak menarik
@ Kurang menarik

@ Menarik
@ Sangat menarik
@4

2. Hasil survei terkaikemudahan tampilan bahan tayang

Apakah tampilan bahan tayang tersebut mudah dipahami?

@ Tidak mudah

@ Kurang mudah

@ Mudah

@ Sangat mudah
43.1% , @4

3. Hasil survei terkait kelengkapan informasi bahan tayang

27 responses

Apakah bahan tayang tersebut memberikan informasi yang lengkap tentang DPD RI?

27 responses

@ Tidak lengkap
@ Kurang lengkap
@ Lengkap

@ Sangat lengkap
[ F!

v
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4. Hasil survei terkaiefektivitas bahan tayang

Apakah media bahan tayang yang digunakan efektif dalam memberikan penjelasan
tentang DPD RI?

27 responses

@ Tidak efeldif
@ Kurang efektif
© Efeldif

@ Sangat efeldtif
@5

5. Hasil survei terkaiimanfaatbahan tayang

Apakah konten dari bahan tayang tersebut mampu menambah wawasan tentang DPD
RI?

27 responses

@ Tidak mampu
@ Kurang mampu
@ Mampu

@ Sangat mampu
94

6. Saran, tanggapan, dan masukan dari beberapa peserta deldgasbahan
tayang

Silahkan berikan feedback dalam bentuk saran, masukan atau tanggapan terkait dengan bahan
tayang Penjelasan DPD RI

25 responses

Penjelasan terkait DPD RI sudah cukup baik dan menarik. Mungkin untuk ke depannya, penayangan power

saja yang dibahas agar anak2 dapat mengetahui bagaimana tata cara rapat sbg bentuk pengambilan
keputusan yang baik dan benar, yaa semacam simulasilah ya.

Terima kasih atas penjelasan my tentang DPD RI
Saya kurang paham

Sangattt mudahh di pahamii

Bahan tayangnya bagus tidak ada kekurangan -
Bahan tayang yg ditampilkan sudah menarik.

Semoga DPD semakin jaya dan amanah semangat terus
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Dari data di atas dapat disimpulkan bahwa sejuml8h,5% responden
mengatakarahwa tampilarbahan tayang yey dibuat untuk paparan menarik;
48,1% responden mengatakan bahtaepilan bahan tayang mudah untuk
dipahami peserta delega30,4% responden mengatakan batbahan tayang
memberikan informasi yang lengkap tentang DPD B1,5% responden
mengatakan bahwa bahan tayang yang digunakan sudah efektif untuk
memberikan penjelasan tentang DPD B&n 70,4% responden mengatakan
bahwabahan tayang tersebut mampu nebam wawasan tentang DPD RI.
Selain itu, beberapa responden memberfiemabackberupasaran, masukkan,

dan tanggapaterkait bahan tayang yaitu sebagian besar responden mengatakan
bahwa bahan tayang sudah bagus, menarik, dan mudah dipahami. Untuk saran
kedepannya saat penayangan bahan tayang dapat disisipkan video dari-kegiatan

kegiatan DB RI misalnya saat kegiatan sidang atau rapat

Dalam pelaksanaan kegiatavaluasi bahan tayanterdiri dari dua tahapan
kegiatan, memiliki keterikatan terhadap dua rildgai dasar ASN, yaitu:
1. Kompeten
Terus belajar dan memperbaiki kekurangan yaxtey
2. Kolaboratif
Memberikan kesempatan berbagai pihak untuk berkontribusi dalam memberikan

saran dan masukan untuk mendapatkan hasil bahan tayang yang berkualitas

C. Stakeholder
Dalam proses pelaksanaan aktualisasi ini, penulis tentu melibatkan berbagai pihak
untuk menyelesaikan aktualisasi yang telah dirancadgpun pihakpihak yang terlibat
dalam pelaksanaan aktualisasi adalah:
1. Pihak Internal
a. Kepala Subbagian Hubungan MasyaalSekretariat Jenderal DPD RI selaku
mentor dan atasan langsung yang bertanggung jawab terhadap tugas dan fungsi
bawahannya, salah satunya pelaksanaan aktualisasi mengenai Optimalisasi
Kegiatan Penerimaan Delegasi melalui Pembaharuan Bahan Tayang djiSabba

Hubungan Masyarakat Setjen DPD RI.
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b. Pranata Humas selaku rekan kerja yang menjadi mentor kedua dalam proses
penyusunan bahan tayadigmananantinya bahan tayang tersebut dapat digunakan
Pranata Humas untuk pemaparan peserta delegasi kategori anak sekolah.

c. Admin akun sosial media Humas yang melakukan pendistribusian informasi
tentang DPD kepada khalayak publik melalui sosial media yang digareenulis
untukuploadvideografis.

d. Seluruh rekamrekan kerja Bagian Humas dan Fasilitas Pengaduan yang ikut
bekerja sama untuk melakukan sosialisasi pelaksanaan penerimaan peserta delegasi
dari sekolah SMP yang berkunjung ke DPD RI.

2. Pihak Eksternal
a. Peserta delegasi dari kategori anak sekolah, dalam kesempatan ini yaitu SMP Al
Azhar Syifa Budi Jakartgang berkunjung ke DPD RI.

b. Penerima informaddi sosial mediatentang videografis DPD RI.

Kendala dan Strategi Menghadapi Kendala

Dalam pelaksanaaseluruh kegiatan aktualisasi, terdapat beberapa kendala yang penulis
hadapi. Untuk menghadapi hal tersebut, penulis telah melakukan beberapa strategi agar
kendala tersebut terselesaikan dan tidak menghambat pelaksanaan kegiatan aktualisasi.

Berikut penjelaan kendala dan strategi menghadapi kendala yang penulis lakukan:

Kegiatan/ _
No _ Kendala Strategi
Tahapan Kegiatan
1. | Penyusunan bahan Waktu penyusunan Mengumpulkan ide desair
tayang berupa bahan tayangang maju | sebanyakbanyaknya dari
videografis satu minggu dari jadwal | berbagai sumber, sehingg

yang telah direncanakar| videografis dapat
diselesaikan dengan cepé

2. | Sosialisasi dengan Terjadi penambahan Membuat bahan tayang
peserta delegasi dari | tahapan kegiatayang sebelum jadwal
kunjungan SMP mengharuskan penulis | pelaksanaan sosialisasi
menyajikan bahatayang| tersebut

sesegera mungkin

52



Kegiatan/ '
No _ Kendala Strategi
Tahapan Kegiatan

3. | Evaluasi bahan tayang| Pembuatan evaluas Segera berkoordinasi
bahan tayang yang maju dengan mentor dazoach
satu minggu, dikarenakg untuk penyusunan evalua
jadwal pelaksanaan bahan tayang sehingga
sosialisasi yang maju | dapat segera

didistribusikan

Tabel 52 Kendala dargtrategiPelaksanaan Kualisasi

E. Analisis Dampak
Kegiatan aktualisasiinb er kont ri busi pada vi si or ga
yang profesional, akuntabel, dan modern Kk
dukungan keahlian dan administratif dalam pelaksanaan fungsi, wewenang, dan tugas
DPD RI. Adapundampak yangakanterjadi s¢éelah terlaksananya kegiatan aktualisasi
mengenaiOptimalisas Kegiatan Penerimaan Delegasielaui Pembaharuan Bahan
Tayangdi Subbagian Hubungan Masyarakat Setjen DPD RI antara lain
1. Terciptanya peningkatan publikasi terkait DPD RI kepada selggkblahyang
berkunjung dan ingin mengetahui tentang apa itu DPD RI
2. Dapat membantu rekenekan kerja terutama Pranata Humas yang sedang bertugas
untuk memaparkatentang DPD RI dalam kegiatan penerimaan delegasi.
3. Meningkatkan pengetahuan kepada remaja, ddilamini anak sekolah mengenai
tugas dan wewenang dari DPD RI.
4. Meningkatkan kualitas kinerja dari Bagian Humas dan Fasilitas Pengaduan, Biro
Protokol, Humas, dan Media Setjen DPD RI.

5. Terciptanya penyusunan bahan tayang sesuai dengan kategori peserteg&anju
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BAB VI
PENUTUP

A. KESIMPULAN

Aktualisasi tentang optimalisasi kegiatan penerimaan delegasi melalui
pembaharuan bahan tayasigSubbagian Hubungan Masyarakat Setjen DP@i&isun
dengan tujuanuntuk meningkatkan kualitas publikasi dalam kegiatan penerimaan
delegasi dengan menyesuaikakategori dari peserta delegagiang berkunjung.
Penerimaan delegasi merupakan kegiatan rutin yang dilakukan oleh Bagian Hubungan
Masyarakatdan Fasilitas PengaduaBetjen DPD RIsebagai sarana penyampaian
informasi kelembagaan secara langsung kepada masyarakat dari berbagai kalangan dan
begitu pula bagi Anggota DPD RI yang merupakan sarana untuk menjalin hubungan baik
kepada para konstituennya.

Kegiatan aktualisasini telah dilaksanakan pada tangdal Agustus s.d 16
September 2028i manadalam pelaksanaagaterdiri dari lima kegiatanli manasetiap
kegiatan terdapat tahaptahapan kegiatannydeskipun terdapat beberapa perubahan
jadwal dalam pelaksanaan aktualisasi ini, narpeanulis mendapatkan dukungan oleh
unit kerja untuk menyelesaikan semua kegidagiatan aktualisasi yang telah
direncanakan dengan baltarapan dari pelaksanaan aktuadisini dapat menjadi bahan
untuk peningkatan kualitas pelayanan Bagian Humas dan Fasilitas Pengaduan yang lebih
baik dengan menghadirkan it kreatif untukprogram penyampaian informasi terkait
DPD RI ke masyarakat luasehingga kedepannya lebih bakyaasyarakat yang
mengetahui tentang DPD RI.

Dalam pelaksanaansetiap tahapan kegiatan aktualisasi ini, penuétah
mengimplementasikan nilailai dasardore valueASN BerAKHLAK yaitu Berorientasi
Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmorlisyal, Adaptif dan Kolaboratif serta
menerapkan mata pelatihan agenda 3 yaimoart ASN. Kegiatan aktualisasi ini
berkontri busi pada Vvi si organi sasi ASi sten
modern kepada Dddanisésii Meniamgkmeatskan dukungan

administratif dalam pelaksanaan fungsi, wewenang, dan tugas DPD RI.
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B. SARAN DAN TINDAK LANJUT
B.1 SARAN

Adapunsaranyang dapat penulis sampaikan untuk unit kerja Subbagian Hubungan

Masyarakat Sekretariat Jenderal DPDHRtdasarkan hasil pelaksanaan aktualisasi

adalah:

1.

Diharapkan Subbagian Hubungan Masltat dapat melakukarupdate bahan
tayang ssuai kategori peserta delegasi dengan membuat tampilan yang lebih

menarik.

. Diharapkandapat memberikan pelatihakepada pegawauntuk penggunaan

aplikasiseperti canva atau yang lainnya

B.2 TINDAK LANJUT

Adapun rencana tindak lanjut yang akan penulis lakukan terhadap bahan tayang

berdasarkan hasil pelaksanaan aktualisasi adalah:

1.
2.
3.

Mengadakan evaluasi berkala terhadap bahan tayang setiap 6 bulan.

Membuat naskah simulasi rapat anggota

Dalam jangka panjang, penulis berencana untuk membuat video tentang kegiatan
saat anggota rapat yang dapat menjadi bahan tayang untuk pemaparan peserta
delegasi yang berkunjung.

Penulis berencana untuk membuat bahan tayang terhadap kategori peserta lain

sehingga bahan tayang dapat lebih bervariasi.
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