
ii 
 

 

 

LAPORAN AKSI PERUBAHAN 

 

PENINGKATAN LAYANAN PENGAWASAN  

INSPEKTORAT UTAMA SEKRETARIAT JENDERAL  

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA 

MELALUI SISTEM USULAN PENGAWASAN (SISUSAN)  

 

 

 

Disusun oleh  : 

 

Nama  :  Reti Ardiyanti, S.E. 

NIP    :  19791126 200312 2 003 

NDH   :  21 

Instansi  :  Sekretariat Jenderal DPR RI 

 

 

PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS 

SEKRETARIAT JENDERAL  

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA 

2021 

 

 



ii 
 

 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

AKSI PERUBAHAN 

 

PENINGKATAN LAYANAN PENGAWASAN  

INSPEKTORAT UTAMA SEKRETARIAT JENDERAL DEWAN 

PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA  

MELALUI SISTEM USULAN PENGAWASAN (SISUSAN) 

 

Disusun oleh  : 

 

Nama  :  Reti Ardiyanti, S.E. 

NIP    :  19791126 200312 2 003 

NDH   :  21 

Instansi  :  Sekretariat Jenderal DPR RI 

 

 
Menyetujui Menyetujui 

Mentor,  Coach, 
 

    

Dr.Hj. Furcony Putri Syakura, SH,MH,M.Kn               Dr. Haryanto, M.Pd.            
    

 

 

 

 



ii 
 

 

 

SEKRETARIAT JENDERAL 

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA 

 

SURAT PERNYATAAN 
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SEKRETARIAT JENDERAL DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK 

INDONESIA MELALUI SISTEM USULAN PENGAWASAN  (SISUSAN)”.  

Dalam rangka menjamin keberlangsungan pelaksanaan Aksi Perubahan yang 

merupakan output dari pelaksanaan Pelatihan Kepemimpinan Pengawas 

Angkatan IV Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Rakyat Republik Indonesia 

Tahun 2021, saya menyatakan bahwa target sasaran jangka menengah dan 

jangka panjang Aksi Perubahan tersebut di atas akan menjadi bagian yang tak 

terpisahkan dari Sasaran Kinerja Pegawai. 



ii 
 

 

Jakarta,           November 2021 

 

Mengetahui 

Mentor/Atasan Langsung, 

Yang menyatakan, 

 

 

 

 

 

 

 

Dr.Hj.Furcony Putri Syakura, SH, MH, M.Kn. 

NIP. 19681125 199302 2 001 

 

Reti Ardiyanti, S.E. 

NIP. 19791126 200312 2 003 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 
 

 

 

SEKRETARIAT JENDERAL 

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA 

 

SURAT PERNYATAAN 

 

 

1.   Peserta Pelatihan 

Kami yang bertanda tangan  di bawah  ini: 

Nama                    :   Reti Ardiyanti, S.E. 

Jabatan                 :   Kepala Sub Bagian Tata Usaha Inspektorat II 

Instansi                 :   Sekretariat Jenderal DPR RI 

adalah peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas di Sekretariat Jenderal 

DPR RI. 

 

2.    Pejabat Pembina Kepegawaian/Pejabat yang ditunjuk 

Kami yang bertanda tangan  di bawah  ini: 

Nama                    :   Rahmad Budiaji, S.IP, M.Si. 

Jabatan                 :   Karo Sumber Daya Manusia Aparatur 

Instansi                 :   Sekretariat Jenderal DPR RI 

 

Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik peserta Pelatihan Kepemimpinan 

Pengawas Sekretariat Jenderal DPR RI Tahun 2021 merupakan produk 

pembelajaran individual yang menjadi salah satu indikator pencapaian hasil 

pelatihan. Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik ini akan diimplementasikan 

di instansi kami dalam milestones jangka menengah yaitu pada tanggal 1 Januari 
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2022 sampai dengan 30 Juni 2022 dan jangka panjang pada tanggal 1 Juli 2022 

sampai dengan 30 Juni 2023. 

 

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan segala konsekuensinya.

 

Jakarta, 17 November 2021 

          

Mengetahui      Peserta 

Karo Sumber Daya Manusia Aparatur, 

 

Rahmad Budiaji, S.IP, M.Si.   Reti Ardiyanti, S.E  

NIP.19700801 1996 03 1001   NIP. 19791126 200312 2 003 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur dipanjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

melimpahkan berkah dan rahmat-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan secara cepat Laporan Aksi Perubahan yang berjudul 

“Peningkatan Layanan Pengawasan Inspektorat Utama Sekretariat 

Jenderal Dewan Perwakilan Rakyat Republik Indonesia Melalui Sistem 

Usulan Pengawasan ( SISUSAN )”. 

Laporan Aksi Perubahan ini disusun sebagai salah satu syarat 

memenuhi kewajiban kurikuler dalam mengikuti Pelatihan Kepemimpinan 

Pengawas Angkatan IV Tahun 2021 pada Pusat Pendidikan dan Pelatihan 

Sekretariat Jenderal DPR RI. 

Penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun 

dari pembaca, agar kedepannya pembuatan Laporan Aksi Perubahan ini 

dapat terus ditingkatkan dan dapat menjadi lebih baik lagi. Tidak lupa 

penulis meminta maaf apabila ada kesalahan maupun kekurangan didalam 

penulisan Laporan Aksi Perubahan ini. 

Laporan Aksi Perubahan ini dapat selesai karena mendapat 

dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima 

kasih yang kepada : 

1. Drs. Setyanta Nugraha, M.M.,QGIA.,CGCAE. selaku Inspektur Utama 

Sekretariat Jenderal DPR RI yang memberikan dukungan bagi kami 

sebagai peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas Tahun 2021. 

2. Dr. Hj. Furcony Putri Syakura, SH, MH, M.Kn. selaku Mentor yang 

memberikan semangat, bimbingan dan arahan selama proses 

merancang Aksi Perubahan.  

3. Dr. Haryanto, M.Pd selaku Coach yang telah membimbing, 

mengarahkan dan memberikan motivasi selama proses penyusunan 

Laporan Aksi Perubahan. 
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4. Inspektur I, Kabag Administrasi Inspektorat Utama, Auditor, Ittamers, 

khususnya Administrasi  ITTAMA, teman-teman PKP Angkatan IV 

Tahun 2021 tercinta yang  telah memberikan masukan dan saran serta 

ikut menjalankan proses pelaksanaan Laporan Aksi Perubahan. Penulis 

sangat mengharapkan, Semoga Laporan Aksi Perubahan ini dapat 

bermanfaat bagi pembacanya. 

5. Seluruh Anggota Tim Efektif yang telah memberikan masukan, 

pemikiran, dan bantuan data serta dokumen pendukung dalam 

penyusunan Laporan Aksi Perubahan. 

6. Tim Pranata Komputer yang senantiasa mendukung penuh sesuai 

dengan keahlian di bidangnya. 

Semoga Allah S.W.T membalas dengan kebaikan yang jauh lebih 

baik kepada seluruh pihak yang membantu dan mendukung penulis. Penulis 

menyadari bahwa Aksi Perubahan ini terdapat banyak kekurangan. Dan 

harapan penulis bahwa Aksi Perubahan ini dapat bermanfaat bagi 

organisasi dan semua pihak yang membutuhkannya.  

 

Jakarta,      November 2021 

Penyusun 

 

RETI ARDIYANTI, S.E.  

NIP. 197911262003122003 
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BAB I 

DESKRIPSI PROSES KEPEMIMPINAN 

 

A. Membangun Integritas 

Pemimpin merupakan penggerak utama organisasi. Otoritas 

organisasi berada di tangan pemimpin. Pemimpin juga menjadi kunci 

keberhasilan dari suatu organisasi. Begitu juga kegagalan organisasi juga 

tergantung bagaimana pemimpin melakukan proses kepemimpinannya. 

Pemberian layanan dapat dilakukan secara optimal jika sistem 

kepemimpinan dikelola secara baik atas kendali pemimpin. Harapannya 

dapat mendukung upaya memperkokoh makna dan implementasi integritas 

dalam perilaku kerja serta menjadikan unit organisasi sebagai institusi yang 

memiliki kesungguhan untuk mempraktikkan integritas. Integritas sering 

disederhanakan maknanya sebagai kejujuran, kebajikan, berperilaku baik 

dan benar, atau bermoral. Maknanya seringkali berkembang dan dikaitkan 

dengan pencegahan korupsi. Integritas merupakan hal yang sangat penting 

bagi seorang Aparatur Sipil Negara karena integritas menjadi dasar dari 

semua nilai pribadi seseorang. 

Berdasarkan kamus kompetensi perilaku Komisi Pemberantasan 

Korupsi (KPK), yang dimaksud dengan integritas adalah bertindak secara 

konsisten antara apa yang dikatakan dengan tingkah lakunya sesuai nilai-

nilai yang dianut (nilai-nilai dapat berasal dari nilai kode etik di tempat dia 

bekerja, nilai masyarakat atau nilai moral pribadi). Sedangkan menurut 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), pengertian integritas adalah mutu, 

sifat, dan keadaan yang menggambarkan kesatuan yang utuh sehingga 

memiliki potensi dan kemampuan memancarkan dan kejujuran. Inspektorat 

Utama Sekretariat Jenderal DPR RI telah menerapkan nilai organisasi             

“ BERSIH “ yaitu : 
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• Berintegritas, memiliki konsistensi dan keteguhan yang tak 

tergoyahkan dalam menjunjung tinggi nilai-nilai luhur keyakinan. 

• Efektif & Efisien, memastikan bahwa seluruh kegiatan telah dilakukan 

secara efektif dan efisien. 

• Responsif, antisipatif dan tanggap dalam mengatasi masalah. 

• Solutif, memberikan saran untuk perbaikan melalui quality assurance & 

consultancy. 

• Inovatif,mampu melakukan pembaharuan dan inovasi di bidang 

pengawasan sesuai perkembangan ilmu dan pengetahuan. 

• Handal, menegakkan profesionalisme dengan integritas obyektivitas, 

ketekunan dan komitmen yang tinggi. 

 

Untuk pencapaian tujuan reformasi birokrasi secara optimal, tentunya 

peran pemimpin dalam berbagai instansi menjadi penting dan strategis. 

Kepemimpinan dalam birokrasi menjadi tolak ukur keberhasilan dari 

reformasi birokrasi. Perubahan terhadap budaya yang ada dalam birokrasi 

menjadi tantangan tersendiri bagi pengambil kebijakan. Dibutuhkan 

kepemimpinan yang visioner dan penuh tanggung jawab terhadap 

pelaksanaan reformasi birokrasi. 

 

B. Pengelolaan Budaya Pelayanan 

Memberikan pelayanan publik yang prima merupakan tujuan setiap 

Pemerintah Pusat. Pemerintah Pusat saat ini berlomba-lomba menerapkan 

dan memanfaatkan kemajuan teknologi informasi untuk dapat membantu 

mewujudkannya. Pemanfaatan teknologi informasi tersebut mencakup 

aktivitas yang saling berkaitan yaitu pengolahan data, pengelolaan 

informasi, dan sistem manajemen. Perkembangan teknologi informasi serta 

penerapan konektivitas internet ke dalam tata kelola Pemerintah diharapkan 

mampu mengatasi berbagai macam persoalan melalui peningkatan 
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efisiensi, inovasi, produktivitas, perluasan jangkauan dan penghematan 

biaya. 

Pelayanan publik yang prima bukan sekedar mengikuti trend global, 

melainkan diarahkan untuk mewujudkan good governance, yakni tata 

pemerintahan yang baik, transparansi serta akuntabilitas dalam proses 

pemerintahan. Penerapan teknologi informasi juga diharapkan mampu 

memberikan pelayan yang efektif serta efisien terhadap masyarakat, tentu 

ini merupakan langkah yang strategis. Namun dalam penerapannya tentu 

tidak semudah membalikan telapak tangan, perlu proses, waktu, dan 

tahapan yang berkesinambungan. Salah satu contoh penerapan 

pemanfaatan teknologi informasi dalam pelayanan publik adalah dengan 

menggunakan Aplikasi Sistem Usulan Pengawasan (SISUSAN). 

 Pengawasan merupakan suatu kegiatan untuk memperoleh 

kepastian apakah pelaksanaan pekerjaan atau kegiatan telah dilakukan 

sesuai dengan rencana. Kegiatan pengawasan pada dasarnya 

membandingkan kondisi yang ada dengan yang seharusnya terjadi. Bila 

ternyata ditemukan adanya hambatan atau penyimpangan dapat segera 

diambil tindakan koreksi. Supaya dapat efektif mencapai tujuannya, 

pengawasan tidak dilakukan hanya pada saat akhir proses manajemen, 

akan tetapi berada pada setiap tingkatan proses manajemen. Dengan  

demikian pengawasan akan memberikan nilai tambah bagi peningkatan 

kinerja organisasi. rancangan perubahan berupa aplikasi yang terintegrasi 

dengan unit kerja lainnya, dimana Inspektorat Utama sebagai APIP yang 

mempunyai tugas Assurance dan Consulting menerima usulan permintaan 

atau pengajuan pendampingan Audit, Reviu, Evaluasi, Pemantauan, dan 

Pengawasan Lain (AREPP) oleh klien Inspektorat Utama, rancangan 

perubahan berupa aplikasi yang terintegrasi dengan unit kerja lain untuk 

melakukan usulan pengawasan, yaitu aplikasi “Sistem Usulan Pengawasan” 

(SISUSAN). 

 

https://www.kompasiana.com/nindaagustinalestari/5c0964aeaeebe13e8001c367/pengertian-good-governance
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C. Pengelolaan Tim 

Tim Efektif disusun berdasarkan peran setiap Anggota Tim yang 

berkaitan dengan yang dibutuhkan dalam pengembangan SISUSAN. 

Dengan  menerbitkan  surat  tugas  untuk  Tim  Efektif  pengembangan 

aplikasi SISUSAN diharapkan dapat menjadi dasar Tim dalam 

melaksanakan perannya di aksi perubahan ini. 

Tim Efektif terdiri dari pegawai di Sub Bagian Inspektorat Utama, 

Auditor, Pegawai penyusun bahan kebijakan, pengelola data dan Pranata 

Komputer. Pelibatan pegawai dari lintas bagian ini dapat menjadi wujud 

sinergitas dalam implementasi aksi perubahan.  

Terlibat secara aktif diartikan sebagai Tim yang berkontribusi secara 

langsung, dan mendukung penuh dalam menyediakan data, mengolah data, 

dan menjalankan setiap tahapan kegiatan yang telah direncanakan. Dan 

Tim Efektif yang terlibat secara pasif diartikan sebagai tim yang memberi 

dukungan berupa masukan dalam penyusunan dasar aturan dalam 

penggunaan aplikasi SISUSAN di Inspektorat Utama Setjen DPR RI, dan 

dukungan moril lainnya untuk membuat implementasi aksi perubahan 

berjalan lancar sesuai dengan rencana. 

Tim Efektif yang terlibat secara aktif dikelola dalam forum formal 

berupa rapat koordinasi di awal pelaksanaan kegiatan implementasi aksi 

perubahan, dan forum informal berupa komunikasi dan koordinasi secara 

langsung  atau  online.  Hal  tersebut  dilakukan  un tuk  efisiensi  waktu, 

karena bersamaan dengan padatnya agenda pekerjaan rutin di akhir tahun 

anggaran dan juga untuk efektivitas pencapaian target di jangka pendek 

implementasi aksi perubahan. 

Tim Efektif yang terlibat secara pasif dikelola dalam forum formal 

rapat koordinasi pembentukan Tim Efektif, dan dilanjutkan dengan 

konsultasi  personal  atas  kendala-kendala  yang  dihadapi  di  setiap 

tahapan kegiatan di jangka pendek. 
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Selain  sumberdaya  manusia  dalam   Tim  E f e k t i f ,   

sumberdaya lainnya yang berperan penting dalam terobosan inovasi ini 

adalah stakeholder. Mengenali stakeholder berdasarkan wewenang dan 

kepentingannya atas gagasan inovasi menjadi hal yang penting, karena 

dukungan dan pengakuan dari  stakeholder dapat menjadi bukti yang 

andal. 

Stakeholders kuadran apathetics juga dapat menjadi faktor 

keberhasilan SISUSAN dalam rangka penyiapan implementasi jangka 

menengah. Dengan penjelasan tentang SISUSAN dan manfaat yang 

diterima  oleh  stakeholders  apathetics  yang  terdiri  dari  Kepala Bidang 

Sistem Informasi dan Infrastruktur Teknologi Informasi, SISUSAN 

mendapatkan dukungan untuk dilanjutkan ke tahap berikutnya, dengan 

catatan untuk tetap terjaga keamanan dan kerahasiaan data. Stakeholders 

kuadran apathetics bergeser ke stakeholder defenders, karena secara 

wewenang/pengaruh tidak dapat berubah, tetapi secara 

kebutuhan/kepentingan  dapat  bergeser  menjadi  butuh  atau  memiliki 

kepentingan  atas  keberhasilan  SISUSAN yang  salah  satu  alasannya 

adalah SISUSAN dapat memudahkan pelaksanaan salah satu 

tugas/tanggungjawabnya. 
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STAKEHOLDER KUADRAN SESUDAH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar .Pergeseran stakeholders setelah implementasi 

SISUSAN 

Promotor adalah stakeholder yang memiliki kepentingan tinggi dan 

pengaruh tinggi/besar terhadap aksi perubahan. Stakeholder yang masuk 

dalam kuadran ini adalah jajaran internal Inspektorat Utama semua 

stakeholders ini dinilai memiliki kepentingan yang besar dan juga pengaruh 

yang besar juga dalam menentukan jalannya kebijakan yang akan diambil 

serta memiliki pemahaman yang luas mengenai Aksi Perubahan yang akan 

dilaksanakan. 

Dari identifikasi dan pemetaan Stakeholder, dimana kuadran 

Defenders adalah Para Pejabat Pelaksana Bagian Administrasi dan 

Pranata Komputer (Tim IT), Tim IT yang sangat membantu dalam tahap 

awal yaitu pembangunan aplikasinya, yang sejak awal juga sudah 

melibatkan Tim IT. 

 

 

Latents 

Promotors 

Inspektur Utama 

Inspektur I 

Inspektur II (Mentor) 

Deputi Persidangan 

Badan Keahlian 

Kabag Administrasi 

Defenders 

Para Pejabat Pelaksana 

Bagian Administrasi 

Kabid Sistem Informasi 

dan Infrastuktur TI  

 

Apathetics 
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BAB II 

DESKRIPSI HASIL KEPEMIMPINAN 

 

A. Capaian dalam Perbaikan Sistem Pelayanan 

Implementasi Aksi Perubahan dilaksanakan dengan berpedoman 

pada rencana/tahapan yang terbagi menjadi 3 (tiga) tahapan besar, yaitu 

jangka pendek, jangka menengah, dan jangka panjang. Setiap pencapaian 

tergambarkan di setiap tahapan kegiatan yang telah direncanakan. 

Tahapan jangka pendek dimulai dari dibentuknya Tim efektif. Tim 

Efektif beranggotakan 10 (sepuluh) orang, yang terdiri dari Tim Sub Bagian 

Tata Usaha, Penyusun Bahan Kebijakan, Auditor dan Pranata 

Komputer.Tim Efektif diresmikan dengan penerbitan Surat Tugas Nomor  

IP/202/ST.N-PKPT/IRDA/2021 tanggal 23 September 2021 (terlampir) dari 

Inspektur Utama, sebagai wujud dukungan atas implementasi Aksi 

Perubahan “Peningkatan Layanan Pengawasan Inspektorat Utama 

Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Rakyat Republik Indonesia Melalui 

Sistem Usulan Pengawasan (SISUSAN)”. 

Dukungan Tim Efektif dalam mengolah data yang menjadi wewenang 

dalam tugas dan fungsinya, memudahkan proses identifikasi data dan 

dokumen yang telah tersedia Inspektorat Utama.  

Penjelasan tentang tugas-tugas dari setiap Anggota Tim Efektif 

adalah sebagai berikut: 

1. Sponsor/Mentor : 

• Memberikan arahan terkait jenis perubahan, rencana, dan 

pelaksanaan secara keseluruhan aksi perubahan. 

• Membantu project leader untuk mendapatkan sumber daya 

dalam pelaksanaan aksi perubahan. 
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• Membantu project leader untuk menyelesaikan permasalahan 

diluar kewenangan project leader. 

2. Coach : 

• Memberikan bimbingan tentang jenis perubahan yang akan 

dilakukan oleh project leader. 

• Membimbing dan memantau serta memberikan arahan tentang 

pelaksanaan aksi perubahan. 

3. Project Leader: 

• Merencanakan jenis inovasi yang akan dilakukan. 

• Membangun tim yang akan melaksanakan inovasi/aksi 

perubahan. 

• Menyiapkan, mengelola dan mengatur secara administrasi 

seluruh kegiatan aksi perubahan. 

• Melaporkan progress aksi perubahan. 

4. Koordinator dan Anggota Tim Administrasi 

Bertugas membantu project leader untuk melaksanakan dokumentasi 

dan pengumpulan data-data dan bukti aksi perubahan. 

5. Koordinator dan Anggota Tim Substansi 

Bertugas membantu project leader untuk menyusun mekanisme 

pengendalian dan monitoring dan membantu mensosialisasikannya. 

 

B. Tujuan dan Manfaat Aksi Perubahan  

1. Tujuan 

Tujuan utama gagasan Aksi Perubahan ini adalah untuk membantu 

Sekretariat Jenderal DPR RI menjawab dan menyelesaikan 

permasalahan yang dihadapi yang terkait dengan bidang tugas 

Inspektorat Utama dengan memberikan layanan usulan pengawasan 

(SISUSAN) sehingga permasalahan yang ada dapat dengan cepat 
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diberikan rekomendasi atau jawabannya oleh Inspektorat Utama. 

Dengan demikian Inspektorat Utama Sekretariat Jenderal DPR RI 

dapat mewujudkan diri sebagai Inspektorat yang adaptif yang agile 

dengan efektivitas assurance activities dan consulting activities serta 

membantu merealisasikan visi Sekretariat Jenderal DPR RI yang 

unggul melalui 3 (tiga) tahapan tujuan, yaitu: 

a. Tujuan Jangka Pendek 

Tujuan jangka pendek akan dicapai dalam waktu 2 (dua) minggu 

yaitu mulai minggu ke 3 dan minggu ke 4, adalah membangun 

komitmen bersama dan pola komunikasi lintas sektor dengan 

sasaran terbangunnya komitmen di lingkungan internal dan 

stakehoders. 

b. Tujuan Jangka Menengah 

Tujuan jangka menengah adalah melakukan evaluasi terhadap 

tujuan jangka pendek serta membangun komunikasi dengan unit 

lainnya, dengan sasaran terbangunnya pola koordinasi yang 

lebih luas dalam hal implementasi kebijakan Layanan Aplikasi 

Usulan Pengawasan (SISUSAN). 

c. Tujuan Jangka Panjang 

Tujuan jangka panjang adalah membangun pola koordinasi dan 

sinkronisasi dengan seluruh unit sasaran terimplementasikannya 

layanan SISUSAN ini dan terpenuhinya seluruh dukungan untuk 

itu menuju terwujudnya peran Inspektorat Utama sebagai trusted 

auditor.  

 

2. Manfaat 

Manfaat dari pelaksanaan kegiatan aksi perubahan ini dapat dibagi 

menjadi (3) aspek, diantaranya: 
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a. Aspek Organisasi 

Dengan adanya Sistem Usulan Pengawasan (SISUSAN) akan 

mempercepat proses permintaan atau pengajuan pendampingan 

Audit, Reviu, Evaluasi, Pemantauan, dan Pengawasan Lain 

(AREPP) oleh klien Inspektorat Utama. Dengan demikian 

tentunya akan membawa pengaruh yang signifikan terhadap 

pencapaian kinerja organisasi Setjen DPR RI secara 

keseluruhan. 

b. Aspek Pemangku Kepentingan (Stakeholder) 

1. Manfaat bagi Bagian Administrasi Ittama dengan adanya 

SISUSAN, yaitu: Bagian Administrasi Ittama akan memiliki 

fasilitas untuk menerima usulan pengawasan dari seluruh klien 

Ittama. 

2. Manfaat bagi Auditor dengan adanya SISUSAN, yaitu: Auditor 

akan lebih mudah dalam penyampaian laporan penugasan 

kepada klien. 

3. Manfaat bagi Pimpinan Ittama dengan adanya SISUSAN, 

yaitu: Pimpinan dapat memantau secara langsung secara 

terintegrasi mulai dari penerimaan usulan pengawasan dari 

klien sampai dengan penyampaian laporan pengawasan 

kepada klien. 

4. Manfaat bagi unit kerja lain yang merupakan klien Inspektorat 

Utama adalah mempermudah dalam penyampaian usulan 

pengawasan dan memperoleh laporan hasil pengawasan. 

c. Aspek Masyarakat 

Terselenggaranya pelayanan administrasi usulan pengawasan 

dan pelayanan publik dengan baik. Apabila kondisi yang 

diharapkan terwujud, Aksi Perubahan ini akan mampu 

memberikan manfaat baik bagi Inspektorat Utama secara khusus 

maupun kualitas kinerja Setjen DPR RI pada umumnya antara 

lain: 
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1. Terwujudnya paradigma baru pengawasan yang  lebih agile. 

2. Berkurangnya temuan di Unit-unit (merasakan manfaat dari 

pelaksanaan tugas Inspektorat). 

3. Tercipta kualitas akuntabilitas Setjen DPR RI yang lebih baik. 

4. Memberikan konstribusi yg signifikan bagi tercapainya Visi 

Setjen DPR RI yang unggul. 
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BAB III 

KEBERLANJUTAN AKSI PERUBAHAN 

 

Tindak lanjut kegiatan jangka pendek  

Menetapkan target capaian jangka menengah dan jangka panjang    

melalui time schedulenya. Pada bagian ini akan dijelaskan mengenai 

mekanisme pentahapan dan aktivitas serta ouput yang akan dilaksanakan dalam 

Aksi perubahan dimaksud. Adapun rencananya dijelaskan sebagai berikut: 

Tabel 3. 1 

Rencana Tahapan Jangka Pendek 

No Kegiatan Waktu Output 
Stakeholder 

Yang Terlibat 
Peran Tim 

I TAHAPAN 

PERSIAPAN 

    

1. Menyusun 

konsep surat 

dukungan dari 

stakeholder 

 

16 Sep 2021  Surat 

dukungan 

dari 

stakeholder 

 

Internal (Inspektur II, 

Auditor, Staf Subbag 

Tata Usaha 

Inspektorat II dan 

Subbag Administrasi 

Inspektorat Utama) 

Menyiapkan 

Bahan 

Proposal 

singkat 

2. Persiapan 

pembentukan 

Tim Efektif 

 

16 Sep 2021 Konsep 

susunan 

Tim Efektif 

 

Internal (Inspektur II, 

Auditor, Staf Subbag 

Tata Usaha 

Inspektorat II dan 

Subbag Administrasi 

Inspektorat Utama) 

 

Menyiapkan 

Bahan 

Proposal 

singkat 

3. Rapat 

pembentukan 

23 Sep 2021 Informasi 

Agenda 

Internal (Inspektur II, 

Auditor, Staf Subbag 

Bahan 

paparan (alur 
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Tim Efektif 

 

Aksi 

Perubahan 

Tata Usaha 

Inspektorat II dan 

Subbag Administrasi 

Inspektorat Utama) 

Pikir) dan 

menyerap 

masukan dari 

para 

Auditor. 

4. Mengumpulka

n bahan, data 

dan informasi 

 

29 September Bahan, data 

dan 

informasi 

 

Internal (Inspektur II, 

Auditor, Staf Subbag 

Tata Usaha 

Inspektorat II dan 

Subbag Administrasi 

Inspektorat Utama) 

Menyiapkan 

Bahan 

Proposal 

singkat 

5. Menyusun 

draft SK 

aplikasi Sistem 

Usulan 

Pengawasan 

 

 Draft SK 

aplikasi 

SISUSAN 

 

Internal (Inspektur II, 

Auditor, Staf Subbag 

Tata Usaha 

Inspektorat II dan 

Subbag Administrasi 

Inspektorat Utama) 

Menyiapkan 

Bahan Draft 

Awal serta 

menyerap 

masukan 

6. Membangun 

Aplikasi  

Sistem Usulan 

Pengawasan 

 

Minggu ke 1 

Oktober 

Perumusan 

Rancang 

Bangun 

SISUSAN 

 

Internal dan 

eksternal (Tim 

Pranata Komputer)  

Memaparkan 

Rancangan 

Aplikasi 

SISUSAN 

  Minggu ke 2 

Oktober 

Pembuatan 

Aplikasi 

SISUSAN 

 

Internal dan 

eksternal (Tim 

Pranata Komputer) 

Memaparkan 

Rancangan 

Aplikasi 

SISUSAN 

  Minggu ke 3 

Oktober 

Uji Coba 

aplikasi 

 

Internal dan 

eksternal (Tim 

Pranata Komputer) 

Memaparkan 

Rancangan 

Aplikasi 

SISUSAN 
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   Penyempur

naan 

aplikasi 

 

Internal dan 

eksternal (Tim 

Pranata Komputer) 

Memaparkan 

Rancangan 

Aplikasi 

SISUSAN 

   Sosialisasi 

 

Internal dan 

eksternal (Tim 

Pranata Komputer) 

Menyiapkan 

undangan 

bahan 

Sosialisasi 

dan Notulen 

serta 

dokumen 

kegiatan 

 

 

Tabel 3.2 

Rencana Tahapan Jangka Menengah 

 

No Kegiatan Waktu Output Stakeholder 

Yang Terlibat 
Peran Tim 

1. Membangun 

aplikasi 

SISUSAN 

6 bulan  Pengembangan  

aplikasi 

 

Menyiapkan 

bahan-

bahan serta 

dokumen 

kegiatan 

    Mengevaluasi 

aplikasi SISUSAN 

 

    Sosialisasi aplikasi 

SISUSAN 
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Tabel 3.3 

Rencana Tahapan Jangka Panjang 

 

No Kegiatan Waktu Output Stakeholder 

Yang Terlibat 
Peran Tim 

1. Pemakaian 

Aplikasi  

Sistem Usulan 

Pengawasan 

 

12 bln Terwujudnya 

Sistem 

Usulan 

Pengawasan 

(SISUSAN) 

Seluruh Unit Kerja Menyiapkan 

bahan-

bahan serta 

dokumen 

kegiatan 
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Buku Panduan  

SISUSAN 

(Sistem Usulan Pengawasan) 
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Tentang Aplikasi SISUSAN 

Aplikasi SISUSAN adalah sebuah sistem aplikasi untuk mengajukan usulan 

pengawasan. Sistem aplikasi ini dibentuk dengan tujuan sebagai 

dokumentasi yang dimuat dan dikelola pada laman website 

(siratu.dpr.go.id/admin). 

 

Panduan Website Sistem Usulan Pengawasan (SISUSAN) 

1. Halaman Utama Layanan SISUSAN 

Untuk mengakses halaman utama layanan SISUSAN, pengguna dapat 

masuk ke halaman website SISUSAN sebagai berikut. 

 

Kemudian akan muncul tampilan halaman utama layanan SISUSAN 

sebagai berikut. 
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2. Formulir Usulan Pengawasan 

Formulir usulan pengawasan (SISUSAN) merupakan formulir untuk 

memulai pengisian usulan pengawasan. Untuk memulai pengisian formulir 

usulan pengawasan, klik tombol KLIK DI SINI pada tampilan halaman 

utama SISUSAN. 
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Kemudian akan muncul tampilan halaman pengisian formulir usulan 

pengawasan sebagai berikut. 

 

Pada tampilan halaman pengisian formulir usulan pengawasan, terdapat 

beberapa kolom isian formulir sebagai berikut. 

Tujuan Usulan  : Pilihan tujuan usulan pengawasan 

Jenis Pengawasan : Pilihan jenis pengawasan usulan 

Tanggal Mulai  : Isian tanggal mulai usulan 

Tanggal Selesai  : Isian tanggal selesai usulan 

Unit Kerja (Eselon II) : Pilihan unit kerja (Eselon 2) 

Unit Kerja   : Pilihan unit kerja (Eselon 3 di bawahnya) 

Uraian Pengawasan : Isian uraian usulan pengawasan 

Narahubung  : Isian narahubung 
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Nomor Telepon  : Isian nomor telepon 

Nomor HP/WA  : Isian nomor HP/WA 

Email    : Isian alamat email 

Lampiran   : Unggahan dokumen lampiran 

 

Lalu, klik KIRIM untuk memasukkan data pengisian formulir usulan 

pengawasan. 

Kemudian akan muncul tampilan kode untuk memantau usulan pengawasan 

yang diajukan sebagai berikut. 

 

3. Memantau Progres Usulan Pengawasan 

Pada menu Sistem Usulan Pengawasan (SISUSAN), klik Memantau 

Usulan Pengawasan untuk mengakses halaman pemantauan progress 

usulan pengawasan sebagai berikut. 
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Kemudian akan muncul tampilan 

halaman Memantau Progres 

Usulan Pengawasan sebagai 

berikut. 

 

 

 

Masukkan kode dari formulir usulan pengawasan yang telah diisi dan 

dimasukkan ke dalam kolom isian Kode. Lalu, klik Kirim untuk memantau 

progress usulan pengawasan. 

4. Informasi Usulan Pengawasan 

Setelah kode dimasukkan dan dikirim, halaman akan pindah ke Informasi 

Usulan Pengawasan. Lalu, pengguna dapat memantau progres usulan 

pengawasan melalui tampilan halaman Informasi Usulan Pengawasan 

sebagai berikut. 
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Pada tampilan halaman Informasi Usulan Pengawasan, terdapat beberapa 

informasi pada kolom sebagai berikut. 

Status : Tampilan status usulan pengawasan 

Progres : Tampilan informasi progres usulan pengawasan 

Informasi : Tampilan informasi data input usulan pengawasan 
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Panduan SISUSAN Admin 

1. Masuk (Login) ke SIRATU (SISUSAN) 

Masuk terlebih dahulu ke halaman https://siratu.dpr.go.id/admin, 

menggunakan browser  yang sudah ada. Masukkan username admin dan 

password-nya untuk dapat masuk ke Portal SIRATU. 

Gunakan browser versi terbaru untuk penjelajah internet, kami 

merekomendasikan Mozilla Firefox dan Google Chrome. 

 

Masukkan alamat https://siratu.dpr.go.id/admin/ pada address bar browser 

yang digunakan. Kemudian akan muncul halaman Login. 

 

 

 

 

 

https://siratu.dpr.go.id/admin/
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Isi kolom Pengguna dan Password sesuai dengan akun masing-masing 

kemudian pilih Login. Jika berhasil masuk, maka akan muncul halaman 

SIRATU seperti tampilan berikut ini.    

 

a) Keluar (Logout) dari SIRATU (SISUSAN) 

Untuk keamanan dan menghindari perbuatan orang yang tidak 

bertanggung jawab, sebaiknya setelah selesai menggunakan 

Aplikasi SISUSAN pada site SIRATU Anda dapat keluar (log out) dari 

akun Anda dengan memilih menu Log Out pada tombol sebelah 

kanan atas. 
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b) Menu Aplikasi SISUSAN 

Menu Aplikasi SISUSAN merupakan menu untuk mengakses Daftar 

Jenis Pengawasan, Daftar Progres, dan Daftar Pengajuan  pada site 

SIRATU. 

Untuk mengakses Menu Aplikasi SISUSAN, arahkan kursor ke 

Aplikasi SISUSAN pada dashboard SIRATU. 

 

 



 36 

 

c) Daftar Jenis Pengawasan 

Daftar Jenis Pengawasan adalah menu yang menampilkan list jenis 

pengawasan pada Daftar Jenis Pengawasan. Untuk mengakses 

Daftar Jenis Pengawasan, klik Daftar Jenis Pengawasan pada 

menu Aplikasi SISUSAN. 

 

Kemudian akan muncul halaman Daftar Jenis Pengawasan sebagai 

berikut. 

 

Pada tampilan halaman Daftar Jenis Pengawasan, terdapat 

beberapa kolom kategori penjelasan sebagai berikut. 
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No.    : Tampilan urutan nomor 

Jenis Pengawasan  : Tampilan jenis pengawasan 

Aksi    : Pilihan aksi pada Daftar Jenis 

Pengawasan 

 

d) Edit Jenis Pengawasan 

Edit Jenis Pengawasan adalah menu untuk merubah jenis 

pengawasan pada Daftar Jenis Pengawasan. Untuk merubah jenis 

pengawasan, klik EDIT pada tampilan halaman Daftar Jenis 

Pengawasan. 

 

Kemudian akan muncul tampilan halaman Edit Jabatan sebagai 

berikut. 
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Pada tampilan halaman Edit Jenis Pengawasan, terdapat kolom isian 

sebagai berikut. 

Jenis Pengawasan  : Isian perubahan jenis pengawasan  

Lalu, klik Simpan untuk merubah jenis pengawasan pada Daftar Jenis 

Pengawasan. 

e) Tambah Jenis Pengawasan 

Tambah Jenis Pengawasan adalah menu untuk menambahkan jenis 

pengawasan pada Daftar Jenis Pengawasan. Untuk menambahkan 

jenis pengawasan, klik Tambah Jenis Pengawasan pada tampilan 

halaman Daftar Jenis Pengawasan. 
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Kemudian akan muncul tampilan halaman Tambah Jenis 

Pengawasan seperti berikut. 

 

Pada tampilan halaman Tambah Jenis Pengawasan, terdapat kolom 

isian sebagai berikut. 

Jenis Pengawasan  : Isian penambahan jenis pengawasan 

Lalu, klik Simpan untuk menambahkan jenis pengawasan pada 

Daftar Jenis Pengawasan.  

f) Daftar Progres 

Daftar Progres adalah menu yang menampilkan list status progres 

pada Daftar Progres. Untuk mengakses Daftar Progres, klik Daftar 

Progres pada menu Aplikasi SISUSAN. 
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Kemudian akan muncul tampilan halaman Daftar Progres seperti 

berikut.  

 

Pada tampilan halaman Daftar Progres, terdapat beberapa kolom 

kategori penjelasan sebagai berikut.  

No.  : Tampilan urutan nomor  

Progres : Tampilan status progres 

Aksi  : Pilihan aksi pada Daftar Progres 

 

g) Edit Progres 

Edit Progres adalah menu untuk merubah status progres pada Daftar 

Progres. Untuk merubah status progres, klik EDIT pada tampilan 

halaman Daftar Progres. 
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Kemudian akan muncul tampilan halaman Edit Progres sebagai 

berikut. 

 

 

Pada tampilan halaman Edit Progres, terdapat beberapa kolom isian 

seperti berikut. 

Progres  : Isian perubahan status progres 

Lalu, klik Simpan untuk merubah status progres pada Daftar Progres. 

h) Tambah Pengguna 

Tambah Progres adalah menu untuk menambahkan status progres 

pada Daftar Progres. Untuk menambahkan status progres, klik 

Tambah Progres pada tampilan halaman Daftar Progres. 
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Kemudian akan muncul tampilan halaman Tambah Progres seperti 

berikut. 

 

Pada tampilan halaman Tambah Progres, terdapat beberapa kolom 

isian sebagai berikut. 

Progres : Isian penambahan status progres 

Lalu, klik Simpan untuk menambahkan pengguna pada Daftar 

Progres.  

i) Daftar SISUSAN 

Daftar SISUSAN adalah menu yang menampilkan list pengajuan 

SISUSAN pada Daftar SISUSAN. Untuk mengakses Daftar 

SISUSAN, klik Daftar Pengajuan pada menu Aplikasi SISUSAN. 
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Kemudian akan muncul tampilan halaman Daftar SISUSAN seperti 

berikut. 

 

Pada tampilan halaman Daftar SISUSAN, terdapat beberapa kolom 

kategori penjelasan sebegai berikut.  

No.    : Tampilan urutan nomor 

Kode    : Tampilan kode pengajuan 

Jenis Pengawasan  : Tampilan jenis pengawasan 

Uraian Pengawasan : Tampilan uraian pengawasan 

Tanggal Mulai  : Tampilan tanggal mulai pengajuan 

Tanggal Selesai  : Tampilan tanggal selesai pengajuan 

Aksi    : Pilihan aksi pada Daftar SISUSAN 
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j) Edit SISUSAN 

Edit SISUSAN adalah menu untuk merubah pengajuan SISUSAN 

pada Daftar SISUSAN. Untuk merubah pengajuan SISUSAN, klik 

EDIT pada tampilan halaman Daftar SISUSAN. 

 

Kemudian akan muncul tampilan Edit SISUSAN seperti berikut. 
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Pada tampilan halaman Edit SISUSAN, terdapat kolom isian sebagai 

berikut. 

Kode Pengawasan  : Isian perubahan kode pengawasan 

Tujuan Usulan  : Isian perubahan tujuan usulan 

Jenis Pengawasan  : Isian perubahan jenis pengawasan 

Unit Kerja Eselon 2 : Isian perubahan unit kerja Eselon 2 

Unit Kerja Eselon 3 : Isian perubahan unit kerja Eselon 3 

Uraian Pengawasan : Isian perubahan uraian pengawasan 

Tanggal Mulai  : Isian perubahan tanggal mulai  

Tanggal Selesai  : Isian perubahan tanggal selesai  

Narahubung   : Isian perubahan narahubung 

Telepon   : Isian perubahan telepon 

No. HP   : Isian perubahan nomor HP 

Email    : Isian perubahan email 

IP    : Isian perubahan IP 

UA    : Isian perubahan UA 

Upload file   : Unggahan perubahan file 

Status Pengawasan : Pilihan perubahan status pengawasan 

VERIFIKASI   : Isian perubahan tanggal verifikasi status  
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PERIODE ST  : Isian perubahan tanggal periode ST  

SELESAI   : Isian perubahan tanggal selesai status  

Respon   : Isian perubahan respon 

Upload file respon  : Unggahan perubahan file respon 

 

Lalu, klik Simpan untuk merubah pengajuan SISUSAN pada Daftar 

SISUSAN. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

1. Aksi Perubahan merupakan aksi yang implementatif dan 

manfaatnya dapat langsung dirasakan/digunakan bagi Organisasi 

yang menjadi objek aksi perubahan yaitu Inspektorat Utama, 

maupun bagi Sekretariat Jenderal DPR RI. Sebagai Team Leader 

didalam aksi perubahan SISUSAN, kemampuan komunikasi 

menjadi sangat penting. Team leader menyampaikan rancangan 

aksi perubahan kepada stakeholder internal dan eksternal agar aksi 

perubahan dapat dipahami/dimengerti dan pada akhirnya 

diharapkan mendapatkan dukungan yaitu melalui komunikasi dalam 

pertemuan-pertemuan non formal dan rapat-rapat resmi.  

2. Tantangan kondisi pandemik yang membatasi gerak/pertemuan 

fisik memaksa Team leader terus memotivasi Tim Efektif untuk tetap 

berkomitmen bekerja dan menyelesaikan tahap demi tahap dari 

rencana jangka pendek. Pencapaian tersebut tidak dapat 

terpisahkan dari kemampuan manajemen organisasi dan 

komunikasi yang baik. Kehadiran SISUSAN nantinya akan 

meningkatkan citra Inspektorat Utama, meningkatkan efektivitas 

dan peran Inspektorat Utama, mempercepat layanan dan 

mengurangi penyebaran covid-19 secara tidak langsung karena 

usulan Pengawasan Melalui SISUSAN sudah dapat dilakukan.  

3. Peningkatan layanan pengawasan Inspektorat Utama Setjen DPR 

melalui SISUSAN diwujudkan dalam bentuk penyusunan draft 

layanan pengawasan baik yang dilakukan secara manual maupun 

daring menggunakan aplikasi. Pencapaian jangka pendek aksi 

perubahan yaitu tercapainya pembentukan Tim Efektif yang terdiri 

dari Tim Substansi dan Tim Sekretariat.  
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B. Rekomendasi 

1. Setiap aksi perubahan yang sifatnya jangka panjang memerlukan 

pendampingan-pendampingan sejak awal, baik sosialisasi dan 

advokasi demi kesuksesan dari program aksi perubahan. Terlebih 

lagi yang berhubungan dengan pembangunan sebuah sistem 

berbasis teknologi informasi yang akan berdampak kepada 

perubahan budaya kerja, untuk itu komunikasi dan koordinasi dengan 

unit terkait harus tetap dipertahankan. 

2. Aksi perubahan jangka pendek yang kiranya sudah berhasil 

dilakukan harus bisa dilanjutkan dengan capaian untuk jangka 

menengah dan jangka panjang, kesemuanya harus didukung dengan 

pembangunan SDM pendukung serta persiapan budaya kerja yang 

baru tersebut. 

3. Hal yang sering terlupakan dalam pembangunan sebuah sistem 

adalah pemastian agar SDM internal atau pihak yang diberi 

wewenang bisa memelihara sistem yang sudah terbangun melalui 

transfer knowledge. Sehingga sistem akan terus berjalan dengan 

lebih baik dan memunculkan inovasi dan kreasi baru. 
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LAMPIRAN 

 

1. Link Foto foto kegiatan dapat juga dilihat di googledrive dengan tautan 

link sebagai berikut : 

https://drive.google.com/drive/folders/1X1O08TIE5wnXlue8lNnsU-

0O3A48Y1SA 

2. Link Surat Keputusan Sekjen DPR RI tentang Aplikasi SISUSAN dan Tim 

Efektif, dengan tautan link sebagai berikut : 

https://drive.google.com/drive/folders/1KjQgviSBXprxdtaIamgYxpaLFFd

yDA1x 

3. Link Surat Dukungan terhadap Aksi Perubahan Aplikasi SISUSAN 

dengan tautan link sebagai berikut : 

https://drive.google.com/file/d/1GkYBrU5kF3goIGMVy4F2YjHwN4Ps9B

1J/view?usp=sharing 

4. Link Infografis SISUSAN dengan tautan link sebagai berikut : 

https://drive.google.com/file/d/1aOQ7xSczqXYc5tNDvERSBVbXIFQEoi

UT/view?usp=sharing 

5. Penandatanganan Formulir Persetujuan Mentor : Dr. Furcony Putri 

Syakura, SH., MH., M.Kn./Inspektur II,  pada tanggal 16 September 2021. 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1X1O08TIE5wnXlue8lNnsU-0O3A48Y1SA
https://drive.google.com/drive/folders/1X1O08TIE5wnXlue8lNnsU-0O3A48Y1SA
https://drive.google.com/drive/folders/1KjQgviSBXprxdtaIamgYxpaLFFdyDA1x
https://drive.google.com/drive/folders/1KjQgviSBXprxdtaIamgYxpaLFFdyDA1x
https://drive.google.com/file/d/1GkYBrU5kF3goIGMVy4F2YjHwN4Ps9B1J/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1GkYBrU5kF3goIGMVy4F2YjHwN4Ps9B1J/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1aOQ7xSczqXYc5tNDvERSBVbXIFQEoiUT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1aOQ7xSczqXYc5tNDvERSBVbXIFQEoiUT/view?usp=sharing
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6. Rapat Persiapan Pembentukan Tim Efektif, pada tanggal 23 

September 2021. 
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7. Surat Tugas IP/202/ST.N-PKPT/IRDA/2021, Pembentukan Tim 

Efektif dan Efisien Peningkatan Layanan Pengawasan Inspektorat 

Utama Sekretariat Jenderal DPR RI melalui Sistem Usulan 

Pengawasan ( SISUSAN )  
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 56 
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8. Koordinasi dengan bagian Pusat Teknologi Informasi (Airlangga Eka 

Wardhana, S.Kom., M.T.I. dan Riza Kurniawan, S.Kom., M.T.), pada 

tanggal 27 September 2021. 
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9. Koordinasi dengan Bagian TVR Parlemen : Agus Royadin, pada 

tanggal 4 Oktober 2021. 
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10. Penandatanganan Surat Pernyataan Dukungan :Dr. Furcony Putri 

Syakura, S.H., M.H., M.Kn / Inspektur II, pada tanggal 5 Oktober 

2021. 
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11. Penandatanganan Surat Pernyataan Dukungan : Suprihartini, S.IP., 

M.Si / Kepala Biro Persidangan I, pada tanggal 5 Oktober 2021. 
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12. Penandatanganan Surat Pernyataan Dukungan :Drs. Mohammad 

Djazuli, M.Si. / Inspektur I, pada tanggal 6 Oktober 2021. 
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13. Penandatanganan Surat Pernyataan Dukungan :Drs. Setyanta 

Nugraha, M.M., QGIA., CGCAE. / Inspektur Utama, pada tanggal    

7 Oktober 2021. 
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14. Koordinasi dengan bagian Pusat Teknologi Informasi, pada tanggal 

18 Oktober 2021. 
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15. Penandatanganan Surat Pernyataan Dukungan : Dr. Ir. Indra 

Iskandar, M.Si /Sekretaris Jenderal DPR RI, pada tanggal 25 

Oktober 2021. 
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16. Sosialisasi SISUSAN dengan Bagian Administrasi Inspektorat 

Utama, pada tanggal 1 November 2021. 

 

 

 

 

\ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 71 

 

 

17.  Coaching dengan Dr. Haryanto, M.Pd, pada tanggal 10 November 

2021. 
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18. Surat Keputusan Sekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Rakyat 

Republik Indonesia Nomor 1753/SEKJEN/2021 tanggal 11 

November 2021 , tentang Penetapan Aplikasi Sistem Usulan 

Pengawasan (SISUSAN). 
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19.  Infografis SISUSAN di beranda Portal.dpr.go.id 
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20.  Coaching dengan Dr. Haryanto, M.Pd. Pada tanggal 22 November 

2021. 
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Sekretariat Jenderal  

Dewan Perwakilan Rakyat Republik Indonesia 

 
KARTU KENDALI KEGIATAN COACHING 

PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS TAHUN 2021 
 

 

Nama : Reti Ardiyanti                       Nama Coach : Dr. Haryanto, M.Pd. 

Instansi : Inspektorat Utama 

NIP. : 197911262003122003 
 

No. 
Tanggal 

Pembimbingan 
Isu Permasalahan 

yang Dibahas 
Media 

Komunikasi 
Rekomendasi 

Pembimbingan 
Tanda Tangan Coach * 

1 

 
10 

November 
2021 

 

Membahas 
penulisan 

laporan Bab I, 
II, III, dan IV 

Via Zoom Agar segera dibuat 
dari sekarang dalam 

proses penulisan 
laporan Aksi 

Perubahan Bab per 

Bab 

 

2 

 
22 

November 
2021 

 

Membahas 
penulisan 

laporan Bab I, 
II, III, dan IV 

Via Zoom Penyusunan proses 
laporan Aksi 

Perubahan 

 

 

(*)  Pembimbingan yang sah 

adalah pembimbingan yang 

ditandatangani oleh Coach 

dan evidence kegiatan 

mentoring 
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Sekretariat Jenderal  

Dewan Perwakilan Rakyat Republik Indonesia 

 
KARTU KENDALI KEGIATAN MENTORING 

PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS TAHUN 2021 
 

 

Nama : Reti Ardiyanti Nama 

Mentor 

: Dr. Furcony 

Putri Syakura, 

S.H, M.H, M.Kn. 

Instansi : Inspektorat Utama    

NIP. : 197911262003122003    

 

No. Tanggal 
Pembimbingan 

Isu Permasalahan 
yang Dibahas 

Media 
Komunikasi 

Rekomendasi Pembimbingan 
Tanda Tangan 

Mentor* 

1.  23 Sept Pembentukan tim 
efektif 

Tatap muka Rapat koordinasi dengan 
Tim Efektif 

 

2.  23 Sept 
 
 

Pembuatan Surat 
Tugas Tim Efektif 

 

Tatap muka Segera susun Surat Tugas 
Tim Efektif 
 

 

3.  29 Sept Mengumpulkan 
bahan-bahan, data 

dan informasi 

Tatap muka Mempersiapkan bahan, 
data penyusunan SK 
Aplikasi  

4.  4 Okt Konsep SK 
penetapan aplikasi 

Telepon Koordinasi konsep SK 
penetapan aplikasi dengan 
Bagian PDIH  

5.  11 Okt Pembuatan 
Aplikasi SISUSAN 

Telepon Koordinasi dengan Tim 
Pustekinfo 

 
6.  18 Okt Lanjutan 

pembuatan 
Aplikasi SISUSAN 

Telepon Koordinasi dengan Tim 
Pustekinfo 

 
7.  25 Okt Laporan 

perkembangan 
implementasi 

Tatap muka Lanjutkan, persiapkan 
administrasi dan 
dokumentasi untuk eviden  

8.  28 Okt Konsep buku 
panduan SISUSAN 

Telepon Substansi disetujui, desain 
dikomunikasikan dengan 
Tim IT untuk buku 
panduan 

 

9.  4 Nov Konsep SK 
Aplikasi SISUSAN 

email Koordinasi konsep SK 
penetapan aplikasi dengan 
Bagian PDIH  
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10.  8 Nov  Perbaikan konsep 
SK Aplikasi 
SISUSAN 

email Koordinasi konsep SK 
penetapan aplikasi dengan 
Bagian PDIH  

11.  10 Nov Perbaikan konsep 
SK Aplikasi 
SISUSAN 

email Koordinasi konsep SK 
penetapan aplikasi dengan 
Bagian PDIH  

12.  11 Nov  Nett SK Aplikasi 
SISUSAN 

email Koordinasi konsep SK 
penetapan aplikasi dengan 
Bagian PDIH  

13.  16 Nov Konsep infografis 
SK SISUSAN 

Tatap muka Koordinasi infografis alur 
SISUSAN untuk diupload 
diportal  

 

(*)  Pembimbingan yang sah 

adalah pembimbingan yang 

ditandatangani oleh Mentor 

dan evidence kegiatan 

mentoring 
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LAMPIRAN 

 

1. Link Rancangan Aksi Perubahan SISUSAN dapat juga dilihat di 

googledrive dengan tautan link sebagai berikut : 

https://drive.google.com/file/d/1QLYSB_g7vuWQLMK9j8xAzlCSAp4

HWBua/view?usp=sharing  

https://drive.google.com/file/d/1QLYSB_g7vuWQLMK9j8xAzlCSAp4HWBua/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1QLYSB_g7vuWQLMK9j8xAzlCSAp4HWBua/view?usp=sharing

