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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Aparatur Sipil Negara (ASN) memiliki peranan penting dalam
mengelola pemerintahan di Indonesia. Dalam UU ASN No. 5 Tahun 2014
menjelaskan Aparatur Sipil Negara yang disingkat ASN adalah Pegawai
Negeri Sipil (PNS) dan Pegawai Pemerintah dengan Perjanjian Kerja
(PPPK) yang bekerja pada instansi pemerintah. Pegawai Negeri Sipil (PNS)
adalah warga negara Indonesia yang memenuhi syarat tertentu, diangkat
sebagai Pegawai ASN secara tetap oleh Pejabat Pembina Kepegawaian
(PPK) untuk menduduki jabatan pemerintahan. Pegawai Negeri Sipil (PNS)
memiliki peran yang penting dalam melaksanakan kebijakan publik dengan
mengikuti ketentuan Perundang-undangan yaitu sebagai pelaksana
kebijakan publik, pelayan publik, serta sebagai perekat dan pemersatu
bangsa.

Sebagai aset yang penting bagi negara dalam mewujudkan cita- cita
bangsa Indonesia, Pemerintah berupaya untuk memberikan pendidikan dan
pelatihan yang tertuang dalam peraturan LAN Nomor 1 tahun 2021 tentang
pedoman penyelenggaraan pelatihan dasar CPNS atau disingkat dengan
Latsar CPNS. Latsar CPNS adalah salah satu jenis diklat sebagai syarat
pengangkatan CPNS menjadi PNS yang dilakukan secara terintegrasi untuk
membangun integritas moral, kejujuran, semangat dan motivasi
nasionalisme dan kebangsaan, karakter kepribadian yang unggul dan
bertanggung jawab, dan memperkuat profesionalisme serta kompetensi
bidang.

Dalam pelatihan dasar diharapkan agar setiap peserta mampu
menginternalisasi, mengaktualisasikan, dan membudayakan nilai-nilai
dasar ASN, yaitu berorientasi pelayanan, akuntabel, kompeten, harmonis,
loyal, adaptif dan kolaboratif (BerAKHLAK). Nilai-nilai dasar



BerAKHLAK ini menjadi modal awal menjadi ASN dalam menjalankan
tugas dan fungsi pokoknya sehingga diharapkan terjadi perubahan perilaku
para peserta secara signifikan sesuai perilaku seorang ASN yang profesional
dibandingkan dengan sebelum diikutsertakan pada latsar CPNS.

Sebelum masa habituasi, peserta diharuskan untuk menyusun sebuah
laporan aktualisasi yang berisikan rencana kegiatan yang akan dilakukan
selama masa habituasi. Dalam laporan ini terdiri dari analisis isu-isu aktual
yang ada di tempat kerja serta gagasan kreatif pemecahan masalah dari isu-
isu tersebut.

Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI terbentuk pada tahun 2014
dengan struktur jabatan tingkat eselon 2, semenjak terbentuk telah
dilakukan penilaian terhadap kapabilitas APIP Inspektorat Sekretariat
Jenderal DPD RI. Penilaian pertama pada tahun 2016 nilai kapabilitas APIP
adalah 1, pada penilaian ke 2 tahun 2019 inspektorat mendapatkan nilai 2
dengan catatan, inspektorat dituntut untuk menyediakan layanan konsulting
dan memberikan konsultansi kepada unit kerja.

Salah satu tugas dan fungsi dari inspektorat adalah melakukan
pengawasan yang menurut PP 60 tahun 2008 pengawasan adalah seluruh
proses kegiatan audit, reviu, evaluasi, pemantauan, dan kegiatan
pengawasan lain terhadap penyelenggaraan tugas dan fungsi organisasi
dalam rangka memberikan keyakinan yang memadai bahwa kegiatan telah
dilaksanakan sesuai dengan tolok ukur yang telah ditetapkan secara efektif
dan efisien untuk kepentingan pimpinan dalam mewujudkan tata
kepemerintahan yang baik. Selain itu terdapat fungsi inspektorat
melakukan pengawasan lainnya yang dalam hal ini penulis menitikberatkan
pada layanan konsultansi yang diberikan oleh inspektorat. Layanan
konsultansi yang tersedia saat ini hanya dilayani secara tatap muka, hal ini
dirasa belum efektif dan efisein mengingat kondisi saat ini yang masih
pandemi covid 19 dan akan memakan banyak waktu hanya untuk
menangani 1 orang yang akan konsultansi. Seiring dengan perkembangan

zaman yang serba digital dan menuntut kecepatan dalam melakukan



pelayanan maka keberadaan platform konsultansi berbasis online ini

menjadi amat sangat dibutuhkan untuk mendukung tugas dan fungsi

inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI. Selain itu, konsultansi online ini

menjadi rekomendasi dari BPKP agar APIP Inspektorat Sekretariat Jenderal

DPD RI dapat meningkatkan level kapabilitas menjadi 3. Apabila nilai

kapabilitas APIP setjen DPD RI naik maka akan mempengaruhi juga pada

penilaian Reformasi Birokrasi area penguatan pengawasan yang merupakan

salah satu komponen penilaian dari komponen pengungkit penilaian

Refromasi Birokrasi.

B. Dasar Hukum

Dasar hukum dari kegiatan ini adalah :

1.
2.
3.

UU No. 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara

PP No 11 Tahun 2017 tentang Manajeman PNS

PP No 60 Tahun 2008 tentang Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah

Peraturan LAN RI No 10 tahun 2018 tentang Pengembangan
Kompetensi Bagi PNS

Peraturan LAN RI No 1 tahun 2021 tentang Pedoman
Penyelenggaraan Pelatihan Dasar CPNS

Peraturan Sekertaris Jenderal No 3 Tahun 2022 tentang Organisasi
dan Tata Kerja Sekretariat Jenderal DPD RI

LQA-172/D202/2019 BPKP terkait hasil penilaian kapabilitas APIP
Program Kerja Tahunan Inspektorat (PKPT)

C. Maksud dan Tujuan
C.1 Maksud

Maksud dari kegiatan aktualisasi ini adalah untuk meningkatkan

peran, tugas dan fungsi pengawasan yang efektif dan efisien di lingkungan
Sekretariat Jenderal DPD RI.



C.2 Tujuan
Adapun tujuan aktualisasi nilai-nilai dasar, peran dan kedudukan PNS
yang penulis laksanakan di Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI adalah:
C.2.1 Tujuan Umum
a. Mengetahui dan menginternalisasi nilai-nilai dasar, peran dan
kedudukan PNS yang mencangkup Berorientasi Pelayanan, Akuntabel,
Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif (BerAKHLAK)
b. Membentuk PNS yang mampu melaksanakan tugas dan perannya
secara profesional dan berkarakter sebagai pelayan masyarakat serta
dapat mengaktualisasikan nilai-nilai dasar profesi di tempat kerja.
C.2.2 Tujuan Khusus
a. Meningkatkan nilai kapabilitas APIP Inspektorat yang akan
berdampak pada peningkatan nilai area penguatan pengawasan dalam
Reformasi Birokrasi Sekretariat Jenderal DPD RI
b. Menghadirkan platform konsultansi berbasis online pada Inspektorat
Sekretariat Jenderal DPD RI

D. Manfaat

Manfaat yang diharapkan akan diperoleh dengan adanya penyusunan

Aktualisasi Nilai-nilai Dasar, Peran dan Kedudukan PNS adalah:

1. Bagi Individu
Laporan aktualisasi ini dapat menjadi motivasi pribadi peserta untuk
melaksanakan tugas sesuai dengan nilai-nilai dasar BerAKHLAK,
Kegiatan aktualisasi ini juga merupakan tugas internalisasi sebagai
peserta LATSAR CPNS Golongan 111 Tahun 2022.

2. Bagi Organisasi
Laporan aktualisasi ini bermanfaat untuk membantu berkontribusi
untuk mendukung tugas dan fungsi Inspektorat Sekretariat Jenderal
DPD RI dalam memberikan dukungan keahlian dan administrasi bagi
stakeholder.



BAB Il

PROFIL ORGANISASI DAN JABATAN

A. Visi dan Misi Sekretariat Jenderal DPD RI
Visi dan Misi Sekretariat Jenderal DPD RI adalah :

Visi

Misi

Sistem Pendukung yang
profesional, akuntabel,
dan modern kepada DPD
RI

Meningkatkan ~ dukungan  keahlian  dalam
pelaksanaan fungsi, wewenang, dan tugas DPD RI
Meningkatkan dukungan administratif dalam

pelaksanaan fungsi, wewenang, dan tugas DPD RI

Tabel 2. 1 Visi Misi Inspektorat

B. Struktur Organisasi

Berikut merupakan struktur organisasi Sekretariat Jenderal DPD RI (
Persesjen No 8 Tahun 2018 Tentang Organisasi dan Tata Kerja )

SEKRETARIS JENDERAL
" DEPUTI BIDANG PERSIDANGAN
|

DEPUTI BIDANG ADMINISTRAS) !
. a
v

SEXRETANIAY KANTOR
DEWAN PERWAKILAN DAERAM
REPUBLIK INDONESIA DI IBU KOTA PROVINSI

Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Setjen DPD RI



Struktur Organisasi Inspektort (Persesjen No 6 Tahun 2017 pasal 185

ayat 1)

KEPALA SUBBAGIAN
TATA USAHA

Gambar 2. 2 Struktur Orgnisasi Inspektorat

C. Tugas dan Fungsi Jabatan Peserta

Berdasarkan peraturan Sekretariat Jenderal DPD RI nomor 6 tahun
2017 tentang organisasi dan tata kerja Sekretariat Jenderal DPD RI tugas
dan fungsi inspektorat ada pada bagian ke 8 pasal 186 adalah sebagai berikut
C.1 Tugas

Inspektorat Sekretariat Jenderal mempunyai tugas menyelenggarakan
pengawasan intern di lingkungan Sekretariat Jenderal
C.2 Fungsi

Dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud dalam Pasal 186,
Inspektorat menyelenggarakan fungsi:
a. Penyusunan kebijakan teknis pengawasan intern;
b. Pelaksanaan pengawasan intern terhadap kinerja dan keuangan melalui
audit, reviu, evaluasi, pemantauan, dan kegiatan pengawasan lainya;
c. Pelaksanaan pengawasan untuk tujuan tertentu atas penugasan Sekretaris
Jenderal;
d. Penyusunan laporan hasil pengawasan di lingkungan Sekretariat Jenderal;
dan

e. Pelaksanaan administrasi Inspektorat



BAB Il
PENETAPAN ISU PRIORITAS

A. ldentifikasi Isu

A.1 Penatausahaan Arsip Masih Dilakukan Secara Manual

Penataan kearsipan tidak sekadar disimpan atau ditumpuk begitu saja,
tetapi perlu diatur cara penyimpanannya dengan melalui beberapa tahapan
dengan tujuan sistem pengarsipan yang rapi dan ketika arsip dibutuhkan
mudah ditemukan kembali. Namun, masih banyak lembaga dan instansi
pemerintahaan yang mengalami kesulitan dalam mengelola arsip,
khususnya arsip yang bersifat fisik. Alasannya selain banyak dan
menumpuk juga karena persoalan lain, seperti kertas yang sudah usang,
robek, lusuh menjadi persoalan yang sebenarnya sudah tak harus lagi
dirasakan. Saat ini,muncul digitalisasi arsip yang jauh lebih praktis, arsip
yang sudah berbentuk digital lebih efisien, tak perlu mengeluarkan biaya
pemeliharaan yang mahal. Berdasarkan hasil pengamatan dan diskusi
dengan rekan kerja serta atasan di Inspektorat Setjen DPD R, digitalisasi
arsip ini sangat diperlukan karena akan memudahkan dalam pencarian
dokumen apabila sewaktu — waktu dibutuhkan. Kebutuhan digitalisasi arsip
di inspektorat terdiri dari surat tugas, program kerja, kertas kerja audit,
laporan dan kendali mutu yang saat ini keberadaannya masih terpisah-pisah

antara satu dengan lainnya dan masih dalam bentuk hard file/kertas.

A.1.1 Dampak Apabila Isu Tidak Diselesaikan

Apabila hal ini dibiarkan maka akan berdampak kepada efisiensi waktu
dalam pencarian arsip yang masih tersebar di beberapa tempat, sehingga
apabila sewaktu — waktu data tersebut diperlukan maka akan berpotensi
terjadi in-efisiensi waktu karena lama dalam mencari arsip tersebut dan
menurunkan produktifitas pegawai, karena dibutuhkan banyak tenaga hanya
untuk mencari arsip. Selain itu ada potensi kehilangan arsip karena rusaknya
arsip yang sebagian besar berbentuk kertas dan penuhnya kapasitas

penyimpanan arsip.



A.1.2 Keterkaitan dengan Materi Agenda 1

Jika dikaitkan dengan materi agenda 1 maka problem ini dapat
berkaitan dengan nilai dasar bela negara rela berkorban untuk bangsa dan
negara, dimana menjaga arsip negara agar tidak rusak atau dicuri merupakan
sesuai dengan indikator bersedia mengorbankan waktu, tenaga dan
pikirannya untuk kemajuan bangsa. Dengan melakukan digitalisasi maka

kita turut membantu dalam menjaga keberadaan arsip tersebut.

A.2 Pelaksanaan Konsultansi Masih Dilakukan dengan Tatap Muka /
Offline

Berdasarkan hasil penilaian BPKP terkait kapabilitas APIP tahun 2019
Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD Rl mendapatkan level kapabilitas 2
dengan catatan dari yang ditargetkan dalam penilaian mandiri adalah 3, hal
ini masih belum memenuhi target dari BPKP yaitu seluruh Kementerian dan
Lembaga di tingkat pusat memiliki level kapabilitas APIP pada level 3 untuk
mendukung visi Reformasi birokrasi 2010-2025 mewujudkan
pemerintahan yang bersih dan bebas dari KKN menuju clean governance
(sumber artikel : www.bpkp.go.id/berita/read/15060/5/Kapabilitas-APIP-
Tahun-2019%20Harus-Level-3.bpkp ).Salah satu aspek yang dinilai adalah

peran dan layanan yang diberikan oleh APIP dalam hal ini layanan
konsultansi yang belum optimal dikarenakan hanya dapat dilakukan melalui
tatap muka atau luring. Selain itu pada Laporan Hasil Penjaminan Mandiri
Tingkat Kapabilitas APIP Sekretariat Jenderal DPD RI Tahun 2019, BPKP
merekomendasikan untuk merinci jenis — jenis advis/nasihat/konsultansi
yang dapat diberikan oleh inspektorat, hal ini dapat dipenuhi dengan
membuat jenis-jenis konsultansi apa saja yang dilayani pada platform
konsultansi berbasis online yang nantinya akan dituangkan juga di dalam
Internal Audit Charter (IAC). Hasil rekomendasi dari BPKP terkait
konsultansi tersebut masih belum ditindak lanjuti dengan optimal oleh
inspektorat dikarenakan keterbatasan sumberdaya manusia dan anggaran.

Inspektorat Sekjen DPD RI pada tahun ini akan melakukan Kembali


http://www.bpkp.go.id/berita/read/15060/5/Kapabilitas-APIP-Tahun-2019%20Harus-Level-3.bpkp
http://www.bpkp.go.id/berita/read/15060/5/Kapabilitas-APIP-Tahun-2019%20Harus-Level-3.bpkp

Penjaminan Mutu Penilaian Kapabilitas APIP tahun 2022 pada bulan Juli
sampai dengan September 2022, dengan akan dilakukan kembali penilaian
tersebut maka keberadaan platform konsultansi berbasis online menjadi
penting dan mendesak dikarenakan konsultansi online ini menjadi
rekomendasi dari BPKP dan akan dipergunakan sebagai evidence/bukti
yang diharapkan menjadi salah satu pemicu naiknya level kapabilitas APIP
Sekretariat Jenderal DPD RI menjadi level 3. Apabila level kapabilitas naik
maka akan berdampak kepada penilaian reformasi birokrasi instansi karena
nilai kapabilitas APIP merupakan salah satu kategori penilaian dari

Reformasi Birokrasi.

SIMPULAN HASIL PENJAMINAN MUTU
ATAS HASIL PENILAIAN MANDIRI TINGKAT KAPABILITAS APIP
TAHUN 2019
DEWAN PERWAKILAN DAERAH REPUBLIK INDONESIA

Bardasarkan kegistan penjaminan  kualitas yang telah  kami  lakukan
berdasarikcan Surat Tugas Direkiur Pengawsassn Bidang Paliik dan Penegakan Hukum
Momor ST-Z88/D20202019 tanggal 30 Okiober 2019, dapat kam| simpulkan hal-had
sabagal barlkut:

1. Hasil panilaian mandin alen Tim Satgas Kapabiitas APIP pada Inspakiorat Satien
OPD R dan hasll penjaminan kualitas cleh Tim BPKP menunjukican bahwa singkat
Hagpabiltas APIP pada Inspakionat Sefen DPD Rl berada pada “level 2 dangan
catatan”, dengan ingkat kapabiiias pada masing-masing seman sebagal berkut

- B e v
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Hal tersabat berarti belum seluruh slemen dan Key Process Ares (KPA) pada
b 3 teeprvubi.

. Rincian Par Masing-masing Eleman dan KPA pada Level 3
Hesd penjaminan mubty &tes hasil penilalan mandsi kapabililas APIF oleh APIF
Inspaktorat Sayan OFD R dangan rncian per masng-masing elemen dan KPA
pada Leval 3 adalah sebagai barikus:
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Gambar 3. 1 Hasil Penilaian APIP

A.2.1 Dampak Apabila Isu tidak Diselesaikan
Apabila pembuatan platform konsultansi berbasis online ini tidak
segera ditangani maka akan berdampak kepada hasil penilaian level

kapabilitas APIP Sekretariat Jenderal DPD RI yang pada bulan Juli-



September akan di lakukan penilaian kembali oleh BPKP, yang dampak
kedepannya akan mempengaruhi juga penilain Reformasi Birokrasi institusi
oleh KemenPan RB karena tingkat kapabilitas APIP merupakan salah satu
item pengungkit dalam penilaian Reformasi Birokrasi. Dampak lainnya
adalah terhadap pelayanan Inspektorat kepada unit kerja lain di lingkungan
Setjen DPD RI, dimana unit kerja lain akan membutuhkan effort lebih dalam
hal tenaga dan waktu untuk melakukan konsultansi dikarenakan harus
dengan tatap muka dan membuat janji terlebih dahulu dengan inspektorat,
lain halnya apabila dilakukan secara online maka unit kerja lain tidak perlu
membuat janji terlebih dahulu, cukup mengisi form yang disediakan dan

jawaban akan dikirimkan via email dalam waktu 2x24 jam hari kerja.

A.2.2 Keterkaitan dengan Agenda 1

Jika dikaitkan dengan materi agenda 1 maka isu ini dapat berkaitan
dengan nilai dasar bela negara kesadaran berbangsa dan bernegara indikator
disiplin dan bertanggung jawab terhadap tugas yang dibebankan dan Rela
Berkorban untuk Bangsa dan Negara indikator membela bangsa dan negara
sesuai dengan profesi dan kemampuan masing — masing. Membuat platform
konsultais online ini berarti membantu instansi dan juga mengabdi sesuai
dengan kompetensi yang dimiliki dan rela mengorbankan waktu untuk
kepentingan instansi, dikarenakan pembuatan platform konsultansi online
ini membutuhkan waktu dan tenaga yang tidak sedikit.

A.3 Pemantauan Tindak Lanjut Hasil Pemeriksaan (TLHP) Masih
Dilakukan Secara Manual

Dalam melaksanakan tindak lanjut hasil pemeriksaan baik pemeriksaan
eksternal maupun internal, inspektorat melakukan pemantauan atas tindak
lanjut hasil pemeriksaan. Untuk mendukung tugas tersebut dan dalam
memudahkan proses pemantauan maka dibutuhkan suatu platform untuk
monitoring hasil tindak lanjut tersebut. Pembuatan platform ini dirasa

penting untuk mengefisiensikan waktu dan tenaga karena semua data hasil
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tindak lanjut sampai dengan statusnya akan dirangkum dan dijadikan 1 di

dalam platform ini.

A.3.1 Dampak Apabila Isu tidak Diselesaikan

Apabila isu ini tidak diselesaikan maka akan berdampak kepada kurang
efisiennya waktu dalam pemantauan hasil tindak lanjut karena pemantauan
akan dilakukan secara manual yang tentunya membutuhkan waktu yang
lebih lama jika dibandingkan dengan pemantauan online menggunakan
platform.
A.3.2 Keterkaiatan dengan Isu Agenda 1

Jika dikaitkan dengan materi agenda 1 maka isu ini dapat berkaitan
dengan nilai dasar bela negara kesadaran berbangsa dan bernegara indikator

bertanggung jawab terhadap tugas.

B. Penetapan Isu Prioritas

B.1 Teknik Analisis Isu
Dalam Teknik tapisan isu salah satu Teknik yang dapat digunakan
adalah metoe USG (Urgency, Seriousness, Growth), penulis menggunakan
teknik ini untuk melakukan penapisan isu, detail teknik USG ini adalah
sebagai berikut:
1. Urgency merupakan parameter penilaian seberapa mendesak suatu
isu harus dibahas, dianalisis dan ditindaklanjuti.
2. Seriousness adalah seberapa serius suatu isu harus dibahas dikaitkan
dengan akibat yang akan ditimbulkan.
3. Growth adalah seberapa besar kemungkinan memburuknya isu
tersebut jika tidak ditangani segera.
Metode ini dilakukan dengan memberikan penilaian skala 1-5 terhadap
isu. Isu dengan total nilai tertinggi merupakan isu prioritas. Indikator pada

setiap nilai akan dijelaskan melalui tabel dibawah ini :
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URGENCY

Tidak Mendesak

Permasalahan harus diselesaikan

dalam waktu maksimal > 3 tahun

Kurang Mendesak

Permasalahan harus diselesaikan

dalam waktu maksimal 3 tahun

Cukup Mendesak

Permasalahan harus diselesaikan

dalam waktu maksimal 2 tahun

Mendesak

Permasalahan harus diselesaikan

dalam waktu maksimal 1 tahun

Sangat Mendesak

Permasalahan harus diselesaikan

dalam waktu maksimal 6 bulan

Tabel 3. 1 Kriteria Penilaian Urgency

SERIOUSNESS

Tidak Serius

Kurang Serius

Cukup Serius

Serius

Aol I A B

Sangat Serius

Tabel 3. 2 Kriteria Penilaian Seriousness

GROWTH

Tidak Berkembang | Jika tidak segera  diselesaikan,
permasalahan tidak cepat berkembang
dan memburuk

Kurang Jika tidak segera diselesaikan,

Berkembang permasalahan kurang cepat

berkembang dan memburuk

Cukup Berkembang

Jika tidak segera diselesaikan,
permasalahan cukup cepat

berkembang dan memburuk
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GROWTH

4. | Berkembang Jika tidak segera diselesaikan,

permasalahan cepat berkembang dan

memburuk

5. | Sangat Berkembang | Jika tidak segera  diselesaikan,

permasalahan sangat cepat

berkembang dan memburuk

Tabel 3. 3 Kriteria Penilaian Growth

B.2 Pemilihan Isu Prioritas

Berangkat dari isu yang telah teridentifikasi, selanjutnya dilakukan
penapisan isu guna menentukan core issue yang akan dijadikan baseline
issue atau landasan isu dalam laporan aktualisasi. Berikut merupakan hasil
tapisan dari ke 3 isu yang telah diidentifikasi.

No Isu Nilai Total | Ranking
Uu|ls |G
1. | Penatausahaan Arsip | 4 4 4 12 3
Masih Dilakukan Secara
Manual
2. | Pelaksanaan Konsultansi | 5 5 4 14 1

Masih Dilakukan dengan
Tatap Muka / Offline

3. | Pemantauan Tindak Lanjut | 5 4 4 13 2
Hasil Pemeriksaan (TLHP)

Masih Dilakukan Secara

Manual

Tabel 3. 4 Tapisan Isu USG
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Isu yang dipilih berdasarkan hasil penapisan dengan USG adalah
“Pelaksanaan Konsultansi Masih Dilakukan dengan Tatap Muka / Offline”
dengan total nilai 14. Isu ini dianggap memliki tingkat urgency dan
seriousness nya tinggi (nilai 5) karena isu harus segera diselesaikan dalam
waktu 1bulan kedepan, disebabkan proses penilaian kapabilitas APIP
Sekretariat Jenderal DPD akan dimulai pada bulan Juli dan platform
konsultansi berbasis online merupakan salah satu evidence/bukti yang harus
segera dipenuhi dengan batas waktu pemenuhan evidence pada akhir
Agustus 2022. Nilai growth dari isu ini diberi nilai 4 karena apabila isu
tersebut tidak segera diselesaikan maka evidence untuk penilaian kapabilitas
APIP tidak ada, yang akan berakibat pada tidak naiknya nilai kapabilitas
APIP Inspektorat.

B.3 Rumusan Isu

Adapun rumusan isu yang saya ajukan adalah sebagai berikut :
Belum Tersedianya Platform Konsultansi Berbasis Online di
Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI

. Penyebab Terjadinya Isu

Untuk menelaah secara lebih dalam mengenai penyebab dari masalah
utama ini maka selanjutnya akan dilakukan analisis dengan menggunakan
diagram fishbone. Diagram ini merupakan diagram sebab akibat yang
mengungkapkan gambaran hubungan antara masalah atau akibat dengan
faktor-faktor yang menjadi penyebabnya (Heizer & Render, 2001).
Penguraian setiap faktor penyebab dilakukan dengan metode brainstorming
terhadap empat aspek faktor penyebab yang terdiri dari 4S yaitu:
Surroundings (Lingkungan); Skills (Keterampilan); Suppliers (Pemasok);
dan System (Sistem). Gambar 3.3 merupakan penggambaran dari hasil
pemetaan isu belum tersedianya platform konsultansi berbasis online di

inspektorat sekretariat jenderal DPD RI
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Gambar 3. 2 Diagram Fishbone

Setelah dilakukan analisis dengan menggunakan fishbone, didapat 2
akar masalah dari masalah utama Belum Tersedianya Platform konsultansi
berbasis online di Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI, akar masalah
tersebut adalah :

1. Digital skills masih butuh peningkatan
Digital skill merupakan kemampuan mengetahui, memahami, dan
menggunakan perangkat keras dan piranti lunak TIK serta sistem
operasi digital dalam kehidupan sehari-hari.

2. Inovasi harus ditingkatkan
Menurut Undang-undang No.18 Tahun 2002 tentang Sistem
Nasional Penelitian, Pengembangan, dan Penerapan Iimu
Pengetahuan dan Teknologi, inovasi adalah kegiatan penelitian,
pengembangan atau perekayasaan yang bertujuan mengembangkan
penerapan praktis nilai dan konteks ilmu pengetahuan yang baru,
atau cara baru untuk menerapkan ilmu pengetahuan dan teknologi

yang telah ada ke dalam produk atau proses produksi.
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D. Gagasan Pemecahan Isu

Gagasan kreatif yang digunakan untuk memecahkan isu Belum
Tersedianya Platform konsultansi berbasis Online di Inspektorat Sekretariat
Jenderal DPD RI adalah melalui “Pembuatan Platform Konsultansi Berbasis
Online di Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI” Pembuatan platform
konsultansi berbasis online di inspektorat setjen DPD RI ditujukan secara
spesifik untuk menyelesaikan akar masalah di tingkat skills,suppliers dan
system yaitu digital skills masih butuh peningkatan (belum memadai) dan
inovasi harus ditingkatkan. Untuk membuat gagasan kreatif ini bisa
menyelesaikan masalah-masalah secara efektif maka dibuat limitasi/batasan
dalam pembuatan platform konsultansi berbasis online ini. Pembuatan
limitasi ini sejalan dengan teknik problem solving input-output yang
dikembangkan oleh Generic Electric (Higgins, 2006).

Teknik input-output digunakan untuk membantu menemukan cara-cara
baru untuk mencapai tujuan. Terdapat tiga aspek utama dalam
pengembangan alternatif pemecahan masalah yaitu:

1. Input yaitu alternatif yang diusulkan;

2. Output yaitu tujuan yang ingin dicapai;

3. Batasan atau spesifikasi.

Input dari gagasan alternatif ini adalah platform konsultansi berbasis online
dengan menggunakan google form yang dikombinasikan dengan google
site. Sementara output-nya adalah terciptanya platform konsultansi berbasis
online milik inspektorat dengan outcome yang diharapkan adalah
penggunaan platform konsultansi berbasis online oleh pegawai setjen DPD
RI sehingga memudahkan apabila ingin melakukan konsultansi dengan
inspektorat tidak harus melalui tatap muka. Batasan yang diterapkan adalah
pembuatan platform menggunakan media google form yang diintegrasikan
dengan google site; materi konsultansi berupa layanan pengadaan barang
dan jasa, pendampingan pemeriksaan BPK, LHKPN/LHKASN, manajemen
risiko dan SPIP terintegrasi, manajemen Kkinerja/SAKIP, layanan

konsultansi evaluasi dan monitoring RB, laporan keuangan dan penyusunan
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peer review; platform konsultansi berbasis online memuat Frequently asked
question, sehingga pertanyaan-pertanyaan yang sering ditanyakan bisa
terjawab sehingga efisiensi bisa dilakukan; pada halaman beranda memuat
tentang konsultansi online dan tatacara melakukan konsultansi online.

Lebih lanjut, setelah platform sudah jadi akan dilakukan sosialisasi
dengan menggunakan media sosial inspektorat dan setjen DPD RI serta
pembuatan leflet konsultansi online yang berisi QR code sehingga
memudahkan untuk para pengguna layanan dengan hanya melakukan scan
QR code dengan perangkat smartphone mereka. Pembuatan platform
kosultasi online dan QR code ini juga ditujukkan untuk mendukung salah
satu kemampuan yang harus dimiliki oleh ASN dalam kerangka SMART
ASN vyaitu digital skills dan penerapan dari nilai dasar ASN sdaptif.
Gagasan tersebut kemudian akan diperinci dalam beberapa kegiatan.
Perumusan kegiatan serta keterakaitan antara gagasan kreatif dan isu yang
dihadapi secara lebih lanjut dapat dilihat pada tabel berikut.

Isu Gagasan Kegiatan
Belum Pembuatan 1. Melakukan sharing bersama
tersedianya platform dengan mentor dan
platform konsultansi fungsional auditor
konsultansi berbasis online inspektorat

berbasis online
di inspektorat
sekretariat
jenderal DPD
RI

menggunakan
google form dan

google site

Pembuatan Platform
konsultansi berbasis online
Mengintegrasikan google
form konsultansi online ke
dalam google site
Sosialisasi dan evaluasi
platform konsultansi

berbasis online

Tabel 3. 5 Keterkaitan Isu,Gagasan dan Tahapan Kegiatan
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BAB IV
LAPORAN AKTUALISASI

A. Rancangan Aktualisasi

Unit Kerja . Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI
Identifikasi Isu : 1. Penatausahaan Arsip Masih Dilakukan Secara Manual
2. Pelaksanaan Konsultansi Masih Dilakukan dengan Tatap Muka / Offline
3. Pemantauan Tindak Lanjut Hasil Pemeriksaan (TLHP) Masih Dilakukan Secara Manual

Isu yang Diangkat : Pelaksanaan Konsultansi Masih Dilakukan dengan Tatap Muka / Offline
Gagasan Pemecahan Isu : Pembuatan Platform Konsultansi Berbasis Online Inspektoart Sekretariat Jenderal DPD RI
No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil Keterkaitan dengan Kontribusi terhadap
Mata Pelatihan Agenda 2 | Visi/Misi Organisasi
1 Melakukan 1. Mempelajari 1. Simpulan Berorientasi Pelayanan sharing untuk
sharing LQA- rekomendasi | Menjelaskan terkait mengumpulkan bahan
bersama 172/D202/201 LQA BPKP | konsep konsultansi online, | pembuatan konsultansi

dengan 9 terkait merupakan aktualisasi online merupakan bentuk
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil Keterkaitan dengan Kontribusi terhadap
Mata Pelatihan Agenda 2 | Visi/Misi Organisasi
mentor dan laporan hasil dan PP No 60 | sebuah pelayanan kepada | kontribusi tercapainya
fungsional penjaminan tahun 2008 instansi visi “Sistem Pendukung
auditor mutu penilaian 2. Risalah yang profesional,
kapabilitas permasalahan | Kompeten akuntabel, dan modern
APIP oleh 3. Lembar Mempelajari LQA BPKP | kepada DPD RI”
BPKP dan PP persetujuan dan PP 60 tahun 2008
60 tahun 2008 konsep merupakan bentuk dari

tentang SPIP
Merumuskan
masalah
Mengagas
konsep
platform
konsultansi
berbasis online
Mengumpulka

n saran dan

4. Dokumentasi
kegiatan
5. Laporan

benchmarkin

g

usaha peningkatan
kompetensi diri dan
merumuskan masalah pada

kegiatan

Loyal
Melakukan benchmarking
untuk memberikan yang

hasil yang terbaik baik
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan dengan
Mata Pelatihan Agenda 2

Kontribusi terhadap

Visi/Misi Organisasi

masukan dari
rekan — rekan
jabatan
fungsional
inspektorat dan
mentor
Melakukan
benchmarking
online
terhadap
platform
serupa milik
instansi/kemen

terian lain

instansi adalah bentuk

loyalitas kepada instansi

Kolaboratif

Sharing dengan mentor
dan jabatan fungsional
inspektorat adalah bentuk
dari aktualisasi kolaboratif
demi menghasilkan hasil

yang terbaik bagi instansi

Harmonis

Menghargai pendapat
setiap orang salah satu
aktualisasi nilai harmonis

pada kegiatan
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil Keterkaitan dengan Kontribusi terhadap
Mata Pelatihan Agenda 2 | Visi/Misi Organisasi
mengumpulkan saran dan
masukan

2 Pembuatan 1. Pembuatan 1. Email Berorientasi Pelayanan Membuat platform
Platform email google konsultansi Pembuatan platform konsultansi berbasis
konsultansi (gmail) untuk online konsultansi berbasis online | online merupakan salah
berbasis platform 2. Formulir merupakan sebuah bentuk | satu bentuk kontribusi
online konsultansi konsultansi pelayanan kepada instansi | kepada misi organisasi

berbasis online online dan seluruh pegawai “Meningkatkan
Pembuatan (google dukungan administratif
google form form) Akuntabel dalam pelaksanaan
konsultansi 3. Desain Melaksanakan tahapan fungsi, wewenang, dan
online headuntuk kegiatan dengan disiplin tugas DPD RI” karena
Pembuatan formulir dan bertanggungjawab platform ini dapat
desain/gambar konsultansi sesuai dengan timeline digunakan oleh seluruh
untuk online yang sudah ditentukan pegawai setjen DPD RI
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil Keterkaitan dengan Kontribusi terhadap
Mata Pelatihan Agenda 2 | Visi/Misi Organisasi
head/kepala 4. Template adalah salah satu termasuk dapat
google form formulir aktualisasi nilai akuntabel | membantu Bapak/Ibu
menggunakan untuk Dewan dalam pengisian
canva jawaban Adaptif LHKPN
4. Pembuatan konsultansi Membuat platform
formulir baku online konsultansi dengan

untuk jawaban
konsultansi
online

5. Pembuatan
logo untuk
konsultansi

online

(word/excel)
5. Logo
konsultansi

online

menggunakan teknologi
informasi merupakan
aktualisasi nilai adaptif

dalam bekerja

Kompeten

Belajar aplikasi canva dan
dapat menggunakan untuk
pembuatan desain logo

adalah proses
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil Keterkaitan dengan Kontribusi terhadap
Mata Pelatihan Agenda 2 | Visi/Misi Organisasi
pengembangan
kompetensi diri

3 Mengintegrasi 1. Membuat 1. Gambar Adaptif dan Akuntabel Pembuatan

kan google desain untuk desain head | Membuat platform dengan | website/platform

form head/kepala website menggunakan google site | konsultansi berbasis

konsultansi website 2. Website merupakan aktualisasi online adalah bentuk

online ke 2. Membuat konsultansi nilai adaptif dengan kontribusi terhadap misi

dalam google website online menggunakan teknologi “Meningkatkan

site konsultansi (google site) | yang tepat dan efsiein serta | dukungan administratif
online 3. Halaman tidak memberatkan dalam pelaksanaan
menggunakan beranda anggaran institusi karena | fungsi, wewenang, dan
google site konsultansi platform ini tidak berbayar | tugas DPD RI” karena

3. Mengisi online dengan adanya platform

halaman 4. Halaman ini dapat memudahkan
beranda FAQ para pegawai dan

website dengan

(halaman 3)

Bapak/Ibu anggota
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil Keterkaitan dengan Kontribusi terhadap
Mata Pelatihan Agenda 2 | Visi/Misi Organisasi

tata 5. Alamat Berorientasi Pelayanan dewan untuk melakukan
cara/tentang website Pembuatan FAQ konsultansi dengan
konsultansi singkat merupakan salah satu inspektorat, hal ini
online , berbasis bentuk pelayanan sehingga | merupakan bentuk
mengintegrasi bit.ly memudahkan para dukungan administrasi
kan formulir 6. QR code pengguna layanan sebelum | kepada instansi
konsultansi melakukan konsultansi
online pada
halaman
beranda/home, Adaptif
memasukan Membuat / men-generate
media sosial alamat website konsultansi
inspektorat online menjadi QR code
pada akhir dan memperpendek alamat
halaman website dengan bit.ly
beranda merupakan bentuk adaptif

terhadap teknologi

24




No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan dengan
Mata Pelatihan Agenda 2

Kontribusi terhadap

Visi/Misi Organisasi

4. Membuat

halaman
frequently
asked question
(FAQ)
Melakukan
penyingkatan/
perpendekan
alamat website
menggunakan
bit.ly
Melakukan
generate
alamat website
konsultansi
online ke QR

code

Kompeten

Mengisi halaman beranda
website adalah salah satu
bentuk aktualisasi nilai
kompeten menjalankan
tugas dengan kualitas
terbaik dalam hal ini
mengisi halaman beranda
dengan konten terbaik
yang dapat diberikan
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil Keterkaitan dengan Kontribusi terhadap
Mata Pelatihan Agenda 2 | Visi/Misi Organisasi
4 Sosialisasi 1. Membuat 1. Desain leflet | Berorientasi Pelayanan Sosialisasi
dan evaluasi desain untuk konsultansi Launching website website/platform
platform leaflet online konsultansi online konsultansi berbasis
konsultansi konsultansi 2. Leaflet sehingga dapat digunakan | online yang sudah jadi
berbasis online dengan QR oleh seluruh pegawai adalah bentuk kontribusi
online 2. Memasukan Code setjen DPD RI dan terhadap misi
QR code hasil 3. Dokumentasi | sosialisasi platform KOI “Meningkatkan
generate ke kegiatan merupakan bentuk dukungan administratif
dalam leflet sosialisasi pelayanan kepada instansi | dalam pelaksanaan
3. Melakukan 4. Saran dan fungsi, wewenang, dan
sosialisasi masukan dari | Akuntabel tugas DPD RI” karena
menggunakan pengguna Melaksanakan tahapan dengan adanya platform
media sosial kegiatan dengan disiplin ini dapat memudahkan
inspektorat dan bertanggungjawab para pegawai dan
4. Melakukan sesuai dengan timeline Bapak/Ibu anggota
evaluasi yang sudah ditentukan dewan untuk melakukan

dengan

konsultansi dengan
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan dengan
Mata Pelatihan Agenda 2

Kontribusi terhadap

Visi/Misi Organisasi

menggunakan
media google
form yang
akan dikirim
kepada
pegawai yang
pernah
menggunakan
platform
konsultansi

berbasis online

Adaptif

Membuat desain untuk
leaflet yang kemudian
akan di ungah ke media
sosial inspektorat sebagai
sarana sosialisasi
merupakan bentuk dari

adaptif terhadap teknologi

Kolaboratif
Melakukan evaluasi
dengan melibatkan
masukan dari pengguna
merupakan bentuk
kolaborasi dengan rekan

kerja

inspektorat, hal ini
merupakan bentuk
dukungan administrasi

kepada instansi

Tabel 4. 1 Matriks aktualisasi
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B. Jadwal Kegiatan

Matriks Jadwal Rencana Kegiatan Aktualisasi

N Kegiatan/ Jul Agustus
0

Tahapan Kegiatan v LI B AV
1. | Kegiatan : Melakukan sharing Bersama

mentor dan fungsional auditor

Tahapan 1 : Mempelajari LQA-
172/D202/2019 terkait laporan hasil
penjaminan mutu penilaian kapabilitas
APIP oleh BPKP dan PP 60 tahun 2008
tentang SPIP

Tahapan 2 : Merumuskan Masalah

Tahapan 3 : Menggagas konsep platform

konsultansi berbasis online

Tahapan 4 : Mengumpulkan saran dan
masukan dari rekan-rekan jabatan

fungsional inspektorat dan mentor

Tahapan 5 : Melakukan benchmarking
online terhadap platform serupa milik

instansi/kementerian lain

Kegiatan : Pembuatan Platform

konsultansi berbasis online

Tahapan 1 : Pembuatan email google
(gmail) untuk platform konsultansi

berbasis online

Tahapan 2 : Pembuatan google form

konsultansi online
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No

Kegiatan/
Tahapan Kegiatan

Jul

Agustus

v

Tahapan 3 : Pembuatan desain/gambar
untuk head/kepala google form

menggunakan canva

Tahapan 4 : Pembuatan formulir baku

untuk jawaban konsultansi online

Tahapan 5 : Pembuatan logo untuk

konsultansi online

Kegiatan : Mengintegrasikan google form

konsultansi online ke dalam google site

Tahapan 1 : Membuat desain untuk

head/kepala website

Tahapan 2 : Membuat website konsultansi

online menggunakan google site

Tahapan 3 : Mengisi halaman beranda
website dengan tata cara/tentang
konsultansi online , mengintegrasikan
formulir konsultansi online pada halaman
beranda/home, memasukan media sosial

inspektorat pada akhir halaman beranda

Tahapan 4 : Membuat halaman frequently
asked question (FAQ)

Tahapan 5 : Melakukan
penyingkatan/perpendekan alamat website
menggunakan bit.ly

Tahapan 6 : Melakukan generate alamat

website konsultansi online ke QR code
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platform konsultansi berbasis online

N Kegiatan/ Jul Agustus
0

Tahapan Kegiatan v LI B AV
4. | Kegiatan : Sosialisasi dan evaluasi

Tahapan 1 : Membuat desain untuk leaflet

konsultansi online

Tahapan 2 : Memasukan QR code hasil

generate ke dalam leflet

Tahapan 3: Melakukan sosialisasi

menggunakan media sosial inspektorat

Tahapan 4: Melakukan evaluasi dengan
menggunakan media google form yang
akan dikirim kepada pegawai yang pernah
menggunakan platform konsultansi

berbasis online

Tabel 4. 2 Timeline Kegiatan
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BAB V
PELAKSANAAN AKTUALISASI

A. Jadwal Kegiatan
Matriks Jadwal Kegiatan Aktualisasi

Kegiatan/ Jul
No

Agustus

Tahapan Kegiatan v I

1. | Kegiatan : Melakukan sharing Bersama

mentor dan fungsional auditor

Tahapan 1 : Mempelajari LQA-
172/D202/2019 terkait laporan hasil
penjaminan mutu penilaian kapabilitas
APIP oleh BPKP dan PP 60 tahun 2008
tentang SPIP

Tahapan 2 : Merumuskan Masalah

Tahapan 3 : Menggagas konsep platform

konsultansi berbasis online

Tahapan 4 : Mengumpulkan saran dan
masukan dari rekan-rekan jabatan
fungsional inspektorat dan mentor

Tahapan 5 : Melakukan benchmarking
online terhadap platform serupa milik

instansi/kementerian lain

2. | Kegiatan : Pembuatan Platform

konsultansi berbasis online

Tahapan 1 : Pembuatan email google
(gmail) untuk platform konsultansi

berbasis online

Tahapan 2 : Pembuatan google form

konsultansi online
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No

Kegiatan/
Tahapan Kegiatan

Jul

Agustus

v

Tahapan 3 : Pembuatan desain/gambar
untuk head/kepala google form

menggunakan canva

Tahapan 4 : Pembuatan formulir baku

untuk jawaban konsultansi online

Tahapan 5 : Pembuatan logo untuk

konsultansi online

Kegiatan : Mengintegrasikan google form

konsultansi online ke dalam google site

Tahapan 1 : Membuat desain untuk

head/kepala website

Tahapan 2 : Membuat website konsultansi
online menggunakan google site

Tahapan 3 : Mengisi halaman beranda
website dengan tata cara/tentang
konsultansi online , mengintegrasikan
formulir konsultansi online pada halaman
beranda/home, memasukan media sosial

inspektorat pada akhir halaman beranda

Tahapan 4 : Membuat halaman frequently
asked question (FAQ)

Tahapan 5 : Melakukan
penyingkatan/perpendekan alamat website

menggunakan bit.ly

Tahapan 6 : Melakukan generate alamat

website konsultansi online ke QR code

Kegiatan : Sosialisasi platform konsultansi

berbasis online
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No

Kegiatan/ Jul Agustus

Tahapan Kegiatan v I LI B AV

Tahapan 1 : Membuat desain untuk leaflet

konsultansi online

Tahapan 2 : Memasukan QR code hasil

generate ke dalam leflet

Tahapan 3: Membuat video untuk
sosialisasi KOI via digital signage dan

membuat desain untuk standing banner

Tahapan 4: Melakukan sosialisasi
menggunakan media sosial inspektorat,
standing banner dan digital signage DPD
RI

Tabel 5. 1 Timeline Kegiatan

Penjelasan Tahapan Kegiatan

Dalam pembuatan aktualisasi, ada empat kegiatan yang penulis
lakukan. Kegiatan pertama yaitu melakukan sharing bersama mentor dan
fungsional auditor, kegiatan kedua yaitu pembuatan platform konsultansi
berbasis online, kegiatan ketiga yaitu mengintegrasikan google form
konsultansi online ke dalam google site, serta kegiatan keempat adalah

sosialisasi dan evaluasi platform konsultansi berbasis online.

B.1 Melakukan Sharing Bersama Mentor dan Fungsional Auditor
Pada kegiatan ini ada 5 tahapan kegiatan yang dilaksanakan, tahapan
pertama adalah mempelajari Laporan Quality Assurance (LQA-
172/D202/2019) terkait hasil penjaminan mutu penilaian kapabilitas APIP
oleh BPKP dan PP 60 tahun 2008 tentang SPIP, dari LQA dapat

disumpulkan bahwa BPKP merekomendasikan kepada Inspektorat
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Sekretariat Jenderal DPD RI untuk menyediakan layanan konsultansi

kepada unit kerja.

Gambar 5. 1 Proses sharing dengan mentor dan jabatan fungsional inspektorat

Tahapan selanjutnya adalah merumuskan masalah, pada tahapan ini
didapatkan beberapa permasalahan diantaranya adalah belum tersedianya
platform konsultansi online di Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD R,
dengan adanya permasalahan ini maka pembuatan platform konsultansi
online sangat diperlukan untuk meng-efisiensikan tempat serta waktu
inspektorat dalam melakukan pelayanan terkait konsultansi.

Risalah Permasalahan

1. Platform konsultansi belum tersedia di imspekiorat

2. BPKP merskomendasikan inspsktorat untuk menvediakan lavanan konsultansi untuk
unit kegia

3. Tsrdapat keterbatasan tempat dan persomil di mspektorat apabila membuka lavanan
konsultansi dengan tatap muka/offline

4. Pembuatan platform konsultansi dengan menggunakan media online untuk
mengefisiensikan tempat dan wakt,

5. Pembuatan konsultansi online menggunakan media google form sghingga tidak
membutubkan biava tambahan (gratis)

6. Membuat email konsulfasi online tersendiri |

Gambar 5. 2 Risalah Permasalahan
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Tahapan ketiga ialah menggagas konsep platform konsultansi berbasis
online, pada tahapan ini dihasilkan lembar persetujuan konsep yang

ditandatangani oleh mentor

hian dasar CPNS Pusdibiat DI'R RE Godongas 111 Anghatan V1

Gambar 5. 3 lembar persetujuan konsep

Tahapan selanjutnya yaitu mengumpulkan saran dan masukan dari
rekan-rekan jabatan fungsional inspektorat dan mentor, pada tahapan ini
dihasilkan berupa saran serta masukan dari mentor dan rekan jabatan
fungsional inspektorat terhadap platform konsultnsi online yang akan dibuat
agar platform yang dibuat dapat sesuai serta mendukung tugas dan fungsi
dari inspektorat sekretariat jenderal DPD RI.

NOTULEN RAPAT DENGAN MENTOR DAN REKAN
KERJA JABATAN FUNGSIONAL INSPEKTORAT

Hari, tanggal : Kamis, 28 Juli 2022

Tempat : Ruang rapat inspektorat

Waktu :11.00 - 12.00 WIB

Materi i ) Konsen Platform Ky betbasis Online
Inspekiorat

Hasil gapat dan sharing terkait pembuatan, platform konsultansi online adalah shazal herikut:

1. Plaorm i online sangat oleh jenderal
DPDRI

2. Pembuatan plarform konsultansi online sghagai salah saty evidence dalam penilaian
kapabiliras APTP oleh BPKP

3. DRitarzetkan pembuatan platform konsuliansi online inj pada peaengahan AZusius
2022

4. Disarankan uniuk melakukan sost 1dengan banner dan bersyrat
ke BPST uniuk memasykan sarana promost ke dalam Digital Signage milik Sefien,
DPDRI

5. Disarankan untik membua logo Konsuliansi oniine

Gambar 5. 4 Notulen Rapat dengan mentor dan rekan jabatan fungsional inspektorat
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Tahapan terakhir dari kegiatan pertama yaitu melakukan benchmarking
online terhadap platform serupa milik instansi/kementerian lain. Output dari

kegiatan ini berupa laporan hasil benchmarking.

[LAPORAN BENCHMARKING ONLINE WEBSITE KONSULTASI ONLINE BPKP,
PEMERINTAH PROVINSI DKI JAKARTA DAN ITJEN KEMENKES

1. Latar Belakang
Dalam rangka pembuatan platform konsultasi berbasis online di Inspektorat Sekretariat

Jenderal DPD RI, maka saya melakukan benchmarking secara online kepada platform
serupa milik BPKP, Pemerintah Provinsi DKI Jakarta dan Itjen Kemenkes. Hal ini
diperlukan agar platform konsultasi yang akan dibuat nantinya memiliki perencanan
yang matang dan berkelanjutan.

Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan gambaran terkait fitur dan
penggunaan platform serupa milik instansi lain agar platform yang akan dibuat nantinya
dapat mengakomodir apa yang diinginkan oleh inspektorat dan menjadi lebih efektif
dan efisien dalam kegiatan konsultasi sehingga mendukun tugas dan fungsi inspektorat
Sekretariat Jenderal DPD RI terutama kegiatan pengawasan lainnya.

2. Waktu Benchmarking
Gambar 5. 5 Laporan Benchmarking Online

B.2 Pembuatan Platform Konsultansi Berbasis Online

Kegiatan kedua yaitu pembuatan platform konsultansi berbasis online,
pada kegiatan ini terdiri dari lima tahapan kegiatan, kegiatan pertama yang
dilakukan adalah membuat email google (gmail) untuk platform konsultansi

online, alamat email yang sudah dibuat adalah

konsultasionlineinspektorat@gmail.com yang nantinya akan digunakan

sebagai akun google untuk pembuatan google form dan google site

konsultansi online.

= M Gmail Q. Telusuri dalam emai = [ORE= I | ]
7 s o- ¢ (=)
W Utama &, Sosia ©  Promosi
O Kotak Masuk
¥  Berbintang Pi Wib. P es untuk "Masukan Pelanggan (Jawaban)” - Bagikan spreadsheet? Satrio Piningit Wibi.
@
@® Ditund:
B Terki The Google Accoun saikan penyiapan perangkat Apple iPhone Anda dengan aplikasi Goagle te. [:]
Draf
O oo Google
v Selengkapny:
feska 2ul
+

Tim Komunitas Google

K [ &

Gambar 5. 6 Tangkapan Layar Email Konsultansi Online
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mailto:konsultasionlineinspektorat@gmail.com

Tahapan selanjutnya adalah pembuatan google form yang akan
digunakan sebagai sarana untuk konsutansi online, isi dari google form ini
yaitu berupa form isian data diri pemohon, jenis layanan konsultansi, serta

tombol untuk mengunggah dokumen apabila diperlukan.

Pertanyaan Jawaban Satelan

.

FORMULIR KONSULTANSI ONLINE

Deskripsl farmulir
Namd [&] = Jawaban singkat -

( Dapat diisi dengan nama pribadi atau Inisial )

0O m wajib diisi i

Gambar 5. 7 Formulir Konsultansi Online (google form)

Tahapan ketiga adalah pembuatan desain/gambar untuk head/kepala
google form dengan menggunakan aplikasi canva, pembuatan desain head
ini dimaksudkan untuk menambah nilai estetika dari formulir konsultansi
online dan juga untuk mempertegas bahwa platform konsultansi online ini
merupakan milik inspektorat sekretariat jenderal DPD RI karena dalam
desain head terdapat logo setjen DPD RI, logo konsultansi online serta

branding inspektorat selalu bisa.

37
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File @ Ubahukuran , o sssssss & Dapatkan Canva untuk Tim \wu Al [ cetakKartuPos
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{ ‘} BerAKHLAK £
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SEKERTARIAT JENDERAL DPD RI
INSPEKTORAT
a

= Catatan 192% ° a. o

L Type here to search

Gambar 5. 8 Desain Head untuk Formulir Konsultansi Online

Setelah pembuatan desain head sudah selesai dilanjutkan dengan
pembuatan template untuk jawaban konsultansi online dengan
menggunakan microsoft excel, tujuan dari dibuatnya template jawaban ini
adalah agar setiap jawaban yang dikirimkan memiliki format yang seragam

mulai dari jenis huruf yang digunakan, serta ukuran huruf.

AN
o

RIWAYAT KONSULTANSI

A INFORMASI AWAL

1 Saluran Pengajuan : Wiebsite KO!
2 Tanggal Pengajuan - 24iDai2022

3 MamaPenggunalayanan  : Anang Lesmana

4 Unit Kerja : BPSI

5 Jabatan : Pranata Komputer

8 Momer Telepon : DB15T3741205

7 Alamat Email : anang.lesmanal&@gmall.com
8 Link Data Dukung :

E. PERMASALAHAN
Bagaimana cars memaksimalkan sakip disstiap bagian?

Tim Administrasi
(Nams&Paraf) : Mughny

Tanggal : 241082022

C.  HASIL PENELAAHAN [SARAN)

Gambar 5. 9 Desain Formulir untuk Jawaban Konsultansi Online
Tahapan kegiatan berikutnya adalah pembuatan logo untuk konsultansi
online, logo konsultansi online dibutuhkan sebagai identitas dari platform
yang sedang dibagun. Pembuatan logo memanfaatkan aplikasi canva dan

melalui proses diskusi dengan rekan-rekan inspektorat.
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R Kuning Maps Minimall..

File @ Ubah ukuran < 4 * Dapatkan Canva untuk Tim @‘ + 4

© Animasikan

Halaman 1 - Tambahkan judul ha. v e @@

&

v,
Dline

Inspektorat
KONSULTASI
ONLINE
INSPEKTORAT
® KONSULTASI SRR
ONLINE
INSPEKTORAT

Gambar 5. 10 Variasi Logo Konsultansi Online yang Diajukan

s |

RONSULTANSI
ONLINE
INSPERTORAT

Gambar 5. 11 Desain Logo Konsultansi Online Inspektorat yang Disetujui

B.3 Mengintegrasikan google form konsultansi online ke dalam google
site
Pada kegiatan ini dilakukan 6 tahapan kegiatan, Adapun tahapan
kegiatan pertama adalah membuat desain untuk head/kepala website dengan

menggunakan aplikasi canva.
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BerAKH LAK .ﬁmetuvum

acointa Pelayanon ARunicbel Kompaten
¥olaborat:

INS%MT ﬁ=

_ Inspektoratdpdri RONSULTANSI
W @inspek DPDRI ONLINE

€3 inspektorat@dpd.go.id INSPERTORAT
@ wbs.dpd.go.id

Gambar 5. 12 Desain head untuk website KOI

Selanjutnya adalah membuat website konsultansi online menggunakan
google site, platform google site dipilih karena dirasa lebih simple dan
mudah untuk digunakan serta tidak dikenakan biaya/gratis sehingga
pembuatan platform konsultansi ini tidak menggunakan anggaran
inspektorat. Alamat  dari website  yang dibuat  adalah

https://sites.qgoogle.com/view/konsultasionlineinspektorat/halaman-muka

Gmai
a Konsultasi Online Inspektorat L) e [ o & @& : ' 0

3 Konsultasi Online Inspekt... Halaman Muka sy Kepussan Pelayanan FAQ Sisipkan  Halaman ~ Tema
i) Lid =
Konsultansn Online e
Jenderal D Indonesia e o
INSPEKW“M BLOKIR KONTEN ~
BiSA

Media Layanan Konsultansi . A
Online Inspektorat Sekretariat
Jenderal DPD Rl

PP

Gambar 5. 13 Tampilan website KOI

Tahapan ke 3 adalah mengisi halaman beranda website dengan tata
cara/tentang konsultansi online , mengintegrasikan formulir konsultansi
online pada halaman beranda/home dan memasukan media sosial

inspektorat pada akhir halaman beranda.
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TENTANG KONSULTANSI ONLINE

Konsultansi Online adaiah media kayanan konsuttans] terkait permasalahan yang ada di biro a Jenderal DPD) & yang dlseslisiian oleh Inspektorat Sekretariat

Jenderal DPD RUL Berikut adaloh tahopor

ENYErtakan marma dan ut kerfa)

indar dari wakiu menunggu jawaben otas pertanyaon susulan)

aan Lerkirivn dalom waktu b kerja

1 uizsan terkilt jawoban yang sudab dlberfian pada ink berlkut inl hitps:tinyur.com/KepPelanggan atau Sean Gy

dengan wad fike permasalah pada opst dokumen tambahan i form ini,

Gambar 5. 14 Tentang Konsultansi Online

Setelah tahapan 3 selesai dibuat dilanjutkan dengan pembuatan
halaman khusus untuk FAQ (Frequently asked question) yang berisi
pertanyaan-pertanyaan umum yang sering ditanyakan oleh penanya dan
berisi informasi terkait layanan-layanan yang ada pada platform konsultansi
online, untuk pengembangan ke depannya halaman FAQ ini akan terus di-

update menyesuaikan dengan kondisi.

G contoh notulen rapat - Gaogle # X [ Konsultasi Online Inspektorat - F X =

€ > C A sit

@ YouTube B Maps M Gmail = Fishbone Diagram.. [E) RANCANGAN AKT.

Konsultasi Online Inspektorat HalamanMuka  Survey Kepuasan Pelayanan FAQ Q

Frequently Asked Question

Apaitu layanan konsultansi online?

Jenis konsultansi apa saja yang dilayani dalam site konsultansi online?

Rerana lama nracec kana

(0]

ocioolioo
o ~TE = 1349
g MmO g m B & v & 31°C Berawan A T @B D) o, B

Gambar 5. 15 Halaman FAQ

Tahapan selanjutnya adalah melakukan penyingkatan/perpendekan

alamat website menggunakan bit.ly, tujuan dari kegiatan ini adalah agar
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memperpendek url dari website sehingga diharapkan akan lebih mudah
untuk diingat. Adapun hasil perpendekannya adalah bit.ly/KOlInspektorat

Al Links

Links Upgrade for custom links [EESTSEE
® Date created () Top performing
# Filters
I C by An
1Result Clicks all time
) bit.ly/KOlInspektorat B Copy W Tweet B2 QR Cod
Konsultasi Online Inspektorat

Destination:
https:/isites.go

Add to link-ir

@

H £ Type here o search

Gambar 5. 16 Hasil perpendekan URL menggunakan bit.ly

Tahapan terakhir dari kegiatan mengintegrasikan google form
konsultansi online ke dalam google site adalah melakukan generate alamat
website konsultansi online ke QR code. Hal ini dimaksudkan untuk
memudahkan pengguna yang menggunakan smartphone untuk mengakses
website konsultansi online tanpa membuka browser dan mengetik alamat
website, cukup hanya dengan melakukan scan menggunakan kamera

smartphone sudah bisa melakukan konsultansi online.

Gambar 5. 17 Hasil generate QR Code
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B.4 Sosialisasi platform konsultansi berbasis online

Kegiatan ke 4 dari rangkaian kegiatan pembuatan platform konsultansi
berbasis online adalah melakukan sosialisasi platform konsultansi berbasis online.
Dari kegiatan ini terdiri dari beberapa tahapan kegiatan, yang pertama adalah
membuat desain untuk leaflet konsultansi online dan memasukan QR code
hasil generate pada tahapan kegiatan sebelumnya kedalam leflet. Leaflet ini
digunakan sebagai sarana promosi platform konsultansi online dan
disebarkan kepada pegawai setjen DPD RI melalui perpustakaan serta
dibagikan kepada pegawai yang berkunjung ke inspektorat. Selain itu dibuat
juga sarana sosialisasi berupa standing banner yang diletakan di depan pintu
masuk inspektorat, serta video promosi untuk media sosial dan digital

signage milik sekretariat jenderal DPD RI.

INS ORAT 1 > 4 bangga

SEKRETARIAT JENDERAL DPD RI

ONLINE
INSPEKTORAT

—

S (@) inspektoratdpdri
2 1P ata W @inspek_CPDRI
ek ® inspektorat@dpd.go.id
@ wbs.dpd.go.id

Gambar 5. 18 Leaflet konsultansi online

https://bit.ly/KOlIns
pektorat
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Gambar 5. 20 Penyebaran leaflet kepada pegawai yang berkunjung ke inspektorat
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BerAKHLAK #EEE‘

KONSULTANSI
ONLINE 25
INSPEKTORAT

Daftar Layanan Konsultansi
Online Inspektorat

l.Layanan Pengadaan Barang dan Jasa
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- - 8.Kegiatan Pengawasan Lainnya
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Gambar 5. 22 Sarana sosialisasi KOI melalui video dan leaflet pada Digital Signage
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Gambar 5. 24 Sarana sosialisasi KOl melalui media sosial twitter

C. Stakeholder
Pihak — pihak yang terkait dalam pembuatan platform konsultansi

berbasis online ini adalah :

1. Inspe
2. Admi

ktorat Sekretariat Jenderal DPD RI

n sosial media Inspektorat

3. Perpustakaan Sekretariat Jenderal DPD RI sebagai tempat untuk

mencari referensi dan menitipkan leaflet konsultansi online
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4. Admin digital signage DPD RI

D. Kendala dan Strategi Menghadapi Kendala
Pada saat mengerjakan platform konsultansi berbasis online
dimungkinkan terjadi kendala dalam proses pembuatan, kemungkinan
kendala yang terjadi adalah :

1. Karena berbarengan dengan melakukan pekerjaan rutin, pembuatan
platform konsultansi berbasis online akan sedikit terhambat, maka dari
itu untuk mengatasi hal tersebut penulis melakukan manajemen waktu
yang lebih ketat sehingga kedua pekerjaan dapat berjalan dengan
selaras dan dapat selesai tepat waktu

2. Pembuatan desain menggunakan aplikasi canva terdapat keterbatasan
pilihan desain dikarenakan aplikasi berbayar, terkait dengan kendala
ini penulis melakukan pembelian aplikasi canva pro.

3. Keterbatasan waktu untuk melakukan sosialisasi dikarenakan waktu
aktualisasi yang terbatas, kegiatan sosialisasi dilakukan dengan
menggunakan media sosial inspektorat dan setjen DPD RI karena
dirasa akan lebih menyingkat waktu dan tidak membutuhkan tempat.
Selain itu penulis membuat leaflet terkait konsultansi online dan
menyebarkan kepada pegawai Sekretariat Jenderal DPD RI dengan
menitipkan leaflet teresebut di perpustakaan agar pengunjung
perpustakaan dapat mengetahui adanya platform konsultansi berbasis
online dan penulis juga membuat video singkat untuk promosi KOI

pada digital signage milik setjen DPD RI yang ada di tembok lift,

E. Analisis Dampak
Dengan adanya platform konsultansi berbasis online ini diharapkan
pelayanan konsultansi oleh inspektorat menjadi lebih efektif dan efisien
dikarenakan konsultansi sudah tidak perlu datang secara offline yang akan
berdampak pada efisiensi waktu pengguna layanan, sehingga proses bisa

lebih cepat tidak perlu bergantian dengan pengguna layanan lainnya.
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Selain itu dengan adanya keterbatasan tempat maka dengan konsultansi
online permasalahan tersebut dapat teratasi karena konsultansi berbasis
online tidak memerlukan tempat fisik. Diharapkan dengan terbentuknya
platform konsultansi berbasis online ini nilai dari kapabilitas APIP
Inspektorat dapat meningkat dikarenakan platform konsultansi berbasis
online digunakan sebagai salah satu evidence dalam penilaian kapabilitas
APIP yang nantinya akan mempengaruhi penilaian Reformasi Birokrasi

Setjen DPD RI pada area penguatan pengawasan.
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BAB VI
PENUTUP

A. KESIMPULAN

Seiring dengan perkembangan zaman yang serba digital dan menuntut
kecepatan dalam melakukan pelayanan maka keberadaan platform
konsultansi berbasis online ini menjadi amat sangat dibutuhkan untuk
mendukung tugas dan fungsi inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI
“Pelaksanaan pengawasan intern terhadap kinerja dan keuangan melalui
audit, reviu, evaluasi, pemantauan, dan kegiatan pengawasan lainya”.
Pemilihan platform google pada proses pembuatan dikarenakan kemudahan
dalam pemakaian serta terbebas dari biaya. Dengan adanya platform
konsultansi berbasis online ini diharapkan dapat menjadi bukti/evidence
dalam proses penilaian kapabilitas APIP inspektorat sekretariat jenderal
DPD RI sehingga level kapabilitas APIP dapat meningkat menjadi level 3,
yang akan berdampak pada penilaian reformasi birokrasi area penguatan
pengawasan. Output dari kegiatan aktualisasi ini adalah terciptanya
platform konsultansi berbasis online atau disebut KOI milik inspektorat
sekretariat jenderal DPD RI yang dapat diakses oleh seluruh pegawai
sekretariat jenderal DPD RI untuk melakukan konsultansi dengan
inspektorat secara cepat serta efisien dan tidak melalui tatap muka.

Dalam pelaksanaan tahapan setiap kegiatan aktualisasi ini penulis telah
mengimplementasikan nilai dasar / core value ASN BerAKHLAK serta
menerapkan mata pelatihan agenda 3 smart ASN. Kegiatan aktualisasi ini
berkontribusi pada visi organisasi “Sistem Pendukung yang profesional,
akuntabel, dan modern kepada DPD RI” dan misi “Meningkatkan dukungan
keahlian dan administratif dalam pelaksanaan fungsi, wewenang, dan tugas
DPD RI”
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B. SARAN
Untuk pengembangan ke depan sebaiknya dibuat platform konsultansi
berbasis online ini dengan menggunakan platform berbayar sehingga
tampilan dari website bisa lebih menarik dikarenakan tersedia berbagai
macam template dibandingkan dengan platform google yang masih terbatas,
selain itu sebaiknya dikembangkan pula aplikasi yang berbasis pada
smartphone android maupun IOS untuk lebih memudahkan pengguna

layanan.
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LAMPIRAN



Lampiran 1

Penjelasan Kemampuan Peserta



Formulir 9

PENJELASAN KEMAMPUAN PESERTA
DALAM MEMBUAT RANCANGAN AKTUALISASI PELATIHAN DASAR CPNS

Nama Peserta : Muhammad Mughny Halim, S.T.
Jabatan . Auditor Ahli Pertama
Instansi . Setjen DPD RI

Tempat Aktualisasi : Inspektorat

Saya menilai peserta Pelatihan Dasar Calon PNS tersebut:

Sangat Mampu/ Mampu / KurangMampu / Hdak-Mampu

Membuat rancangan aktualisasi subtansi mata Pelatihan Dasar Calon PNS dalam
menyelesaikan isu yang telah ditetapkan, dengan penjelasan sebagai berikut:

................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

Jakarta, 21 Juli 2022

Mentor,

Danjel Firdaus, S.E.
NIP] 198105252015031001




Lampiran 2

Lembar Pengendalian Coach



SEKRETARIAT JENDERAL

. DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715 423 / 5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id

\N‘

FORMULIR ALAT BANTU PENGENDALIAN COACH
PADA PELAKSANAAN AKTUALISASI
PELATIHAN DASAR CPNS TAHUN 2022

Nama : Muhammad Mughny Halim, S.T. Nama Coach : Agus Supriyono, S.S.,M.A.P
Instansi : Sekretariat Jenderal DPD R
NIP  :199307032022031003

Tanggal . ¢ g ! il Tanda Tangan
No. Pembimbingan Isu Permasalahan Yang Dibahas Media Komunikasi Rekomendasi Pembimbingan Coach
1 12 Juli 2022 Rancangan aktualisasi Padlet.com - Pilih salah satu tusi terdekat dengan

gagasan kreatif

- Highlight tusi yang menjadi fokus

gagasan kreatif N}/

- Pada gagasan kreatif cukup :
menyampaikan “Konsultansi Online”
tanpa menyebut platform google

- Sediakan infografis timeline kegiatan

2 15 Juli 2022 Rancangan Aktualisasi Tatap Muka - Tambahkan evaluasi pada akhir
kegiatan "*/




> S << 4

SEKRETARIAT JENDERAL

. DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

I Zé’)* JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
asﬁﬂgj%’*m TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715 423 /5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id

No.

Tanggal
Pembimbingan

Isu Permasalahan Yang Dibahas

Media Komunikasi

Rekomendasi Pembimbingan

Tanda Tangan
Coach

Menetapkan data dan pihak yang
berhubungan dengan pelaksanaan

aktualisasi

04 Agustus 2022

Laporan Minggu 1 dan 2

Tatap Muka

Evidence jangan berbentuk foto, harus
dalam bentuk output dari kegiatan
Mulai menyusun bahan presentasi
setiap minggu

/T

15 Agustus 2022

Laporan Minggu 3

Tatap Muka

Teknik penyusunan presentasi
Selalu update padlet untuk
memudahkan komunikasi

4>

21 Agustus 2022

Infografis

Online

Silahkan update padlet dengan
kegiatan mingguan disertai infografis .
Sukses Selalu

4

T

25 Agustus 2022

Lageten  Mirgga Y

Towe  Mova

Perigb®n nargevai feunile Prefentas:

Mevbuot yideo tectser (et

%




Lampiran 3

Lembar Pengendalian Mentor



SEKRETARIAT JENDERAL

EWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715 423 /5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id

Nama Peserta

FORMULIR ALAT BANTU PENGENDALIAN MENTOR
PADA PELAKSANAAN AKTUALISASI
PELATIHAN DASAR CPNS TAHUN 2022

: Muhammad Mughny Halim, S.T.

Nama Mentor

: Daniel Firdaus, S.E.

NIP : 199307032022031003
Unit Kerja : Inspektorat Setjen DPD R
Jabatan : Auditor Ahli Pertama
Isu Kegiatan  : Pembuatan Platform Konsultasi Berbasis Online Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI
Stput hegiatan Keterkaitan Substansi Kontribusi
No. | Tanggal Tahapan Kegiatah P Terhahdapl Mata Pelatihan terhadap Visi- Catatan Mentor nl: :':::r
e Misi Organisasi
1 | 25 Juli Mempelajari LQA- Simpulan Kompeten Tahapan kegiatan
2022 172/D202/2019 terkait rekomendasi Mempelajari LQA BPKP | sharing untuk
laporan hasil penjaminan | LQA BPKP dan | dan PP 60 tahun 2008 | mengumpulkan
mutu penilaian kapabilitas | PP No 60 tahun | merupakan bentuk dari | bahan pembuatan
APIP oleh BPKP dan PP | 2008 usaha peningkatan konsultasi online
60 tahun 2008 tentang kompetensi diri merupakan bentuk
SPIP kontribusi
2 | 26 Juli Merumuskan masalah Risalah Kompeten tercapainya visi
2022 permasalahan Membuat risalah “Sistem
permasalahan Pendukung yang
merupakan bentuk profesional,
kompetensi yang akuntabel, dan
dimiliki modern kepada i
3 | 27 Juli Mengagas konsep platform | Lembar Berorientasi DPD RI’
2022 konsultasi berbasis online | persetujuan Pelayanan
konsep !




. SEKRETARIAT JENDERAL

' DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

b j{‘ JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
o SEUENEPRm T TELP. (021) 5715 349 FAX. (021)5715 423/ 5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id

S S &
;

R <A

Menjelaskan terkait
konsep konsultasi
online, merupakan
aktualisasi sebuah
pelayanan kepada
instansi

28 Juli Mengumpulkan saran dan | Dokumentasi Kolaboratif

2022 masukan dari rekan - kegiatan Sharing dengan mentor
rekan jabatan fungsional dan jabatan fungsional
Inspektorat dan mentor inspektorat adalah
bentuk dari aktualisasi
kolaboratif demi
menghasilkan hasil
yang terbaik bagi
instansi

Harmonis

Menghargai pendapat
setiap orang salah satu
aktualisasi nilai
harmonis pada kegiatan
mengumpulkan saran
dan masukan

29 Juli Melakukan benchmarking | Laporan Loyal
2022 online terhadap platform benchmarking Melakukan
serupa milik benchmarking untuk
instansi/kementerian lain memberikan yang hasil
yang terbaik baik

instansi adalah bentuk




SEKRETARIAT JENDERAL

*" DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

py
e i;;?f? JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
EVENDPRR 2. TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715 423 /5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id

N gl el -
=Y SN

loyalitas kepada
instansi
fl
01 Agustus | Pembuatan email google | Email konsultasi | Berorientasi Membuat platform
2022 (gmail) untuk platform online Pelayanan konsultasi
konsultasi berbasis online Pembuatan platform berbasis online
konsultasi berbasis merupakan salah
online merupakan satu bentuk
sebuah bentuk kontribusi kepada
pelayanan kepada misi organisasi
instansi dan seluruh “Meningkatkan
pegawai dukungan
02-03 Pembuatan google form Formulir Akuntabel administratif
Agustus konsultasi online konsultasi online | Melaksanakan tahapan | dalam
2022 (google form) kegiatan dengan disiplin | pelaksanaan
dan bertanggungjawab | fungsi,
sesuai dengan timeline | wewenang, dan
yang sudah ditentukan | tugas DPD RI’
adalah salah satu karena platform ini
aktualisasi nilai dapat digunakan
akuntabel oleh seluruh
04 Agustus | Pembuatan desain/gambar | Desain head Kompeten pegawai setjen
2022 untuk head/kepala google | untuk formulir Belajar aplikasi canva | DPD Rl termasuk
form menggunakan canva | konsultasi online | dan dapat dapat membantu
menggunakan untuk Bapak/Ibu Dewan
pembuatan desain logo | dalam pengisian
adalah proses LHKPN
05 Agustus | Pembuatan formulir baku | Template formulir | Adaptif
2022 untuk jawaban konsultasi | untuk jawaban Membuat platform
online konsultasi online | konsultasi dengan
(word/excel) menggunakan teknologi




SEKRETARIAT JENDERAL

"/ DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

< o JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270

\j\geﬂfg‘"!"“%l{‘ TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715423 /5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id
ST S <

VS e

informasi merupakan
aktualisasi nilai adaptif
dalam bekerja n
10 | 08-09 Pembuatan logo untuk Logo konsultasi | Adaptif
Agustus konsultasi online online Membuat platform
2022 konsultasi dengan
menggunakan teknologi
informasi merupakan
aktualisasi nilai adaptif
dalam bekerja 1
11 | 10 Agustus | Membuat desain untuk Gambar desain | Adaptif dan Akuntabel | Pembuatan
2022 head/kepala website head website Membuat platform website/platform
: : dengan menggunakan | konsultansi |
12| 1112 Membuat website Website google site merupakan | berbasis online
Agustus konsultansi online konsultansi aktualisasi nilai adaptif | adalah bentuk
2022 menggunakan google site | online dengan menggunakan | kontribusi
13 | 15 Agustus | Mengisi halaman beranda | Halaman teknologi yang tepat | terhadap misi |
2022 website dengan tata beranda dan efsiein serta tidak | “Meningkatkan
cara/tentang konsultansi konsultansi memberatkan anggaran | dukungan
online , mengintegrasikan | online institusi karena platform | administratif dalam
formulir konsultansi online ini tidak berbayar pelaksanaan
pada halaman fungsi, wewenang,
berandahome, Berorientasi dan tugas DPD RI"
memasukan media sosial Pelayanan karena dengan
inspektorat pada akhir Pembuatan FAQ adanya platform
halaman beranda merupakan salah satu | ini dapat A
14 | 16 Agustus | Membuat halaman Halaman FAQ bentuk pelayanan memudahkan para
2022 frequently asked question sehingga memudahkan | pegawai dan
(FAQ) [




F % SEKRETARIAT JENDERAL
/. DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

= f*;“é"ﬂél JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
S SEVENOPRA T TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715423 /5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id
15 | 18 Agustus | Melakukan Alamat website | para pengguna layanan | Bapak/lbu anggota
2022 penyingkatan/perpendekan | singkat berbasis | sebelum melakukan dewan untuk
alamat website bit.ly konsultansi melakukan
menggunakan bit.ly konsultansi
16 | 19 Agustus | Melakukan generate QR code Adaptif dengan
2022 alamat website konsultansi Membuat / men- inspektorat, hal ini
online ke QR code generate alamat merupakan bentuk
website konsultansi dukungan
online menjadi QR code | administrasi

dan memperpendek
alamat website dengan
bit.ly merupakan bentuk
adaptif terhadap
teknologi

Kompeten

Mengisi halaman
beranda website adalah
salah satu bentuk
aktualisasi nilai
kompeten menjalankan
tugas dengan kualitas
terbaik dalam hal ini
mengisi halaman
beranda dengan konten
terbaik yang dapat
diberikan

kepada instansi




SEKRETARIAT JENDERAL
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17 | 22 Agustus | Membuat desain untuk Desain leaflet Berorientasi Sosialisasi
2022 leaflet konsultansi online konsultansi Pelayanan website/platform
online Launching website konsultansi .
18 | 23 Agustus | Memasukan QR code hasil | Leaflet dengan konsultansi online berbasis online “{
2022 generate ke dalam leflet QR code sehingga dapat yang sudah jadi
: digunakan oleh seluruh | adalah bentuk
19 | 24-25 Membuat video untuk Video promosi pegawai setien DPD RI | kontribusi !
Agustus | sosialisasi KOI via digital dan sosialisasi platform | terhadap misi
2022 signage dan membuat KOI merupakan bentuk | “Meningkatkan
desain untuk standing pelayanan kepada dukungan
banner instansi administratif dalam
20 | 26 Agustus | Melakukan sosialisasi Dokumentasi pelaksanaan
2022 menggunakan media kegiatan fungsi, wewenang,
sosial inspektorat, standing dan tugas DPD RI"

banner dan digital signage
DPDRI

Akuntabel
Melaksanakan tahapan
kegiatan dengan disiplin
dan bertanggungjawab

karena dengan
adanya platform
ini dapat
memudahkan para

sesuai dengan timeline | pegawai dan

yang sudah ditentukan | Bapak/lbu anggota
dewan untuk

Adaptif melakukan

Membuat desain untuk | konsultansi

leaflet yang kemudian | dengan

akan di ungah ke media
sosial inspektorat
sebagai sarana
sosialisasi merupakan
bentuk dari adaptif
terhadap teknologi

inspektorat, hal ini
merupakan bentuk
dukungan
administrasi
kepada instansi




Lampiran 4

Laporan Mingguan 1 dan 2



SEKRETARIAT JENDERAL

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715 423 / 5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id

Laporan Aktualilsasi Minggu Ke-2

Nama : Muhammad Mughny Halim

NIP :199307032022031003

Unit Kerja : Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI

Isu : Belum Tersedianya Platform Konsultasi Berbasis Online di Inspektorat

Sekretariat Jenderal DPD R
Gagasan : Pembuatan Platform Konsultasi Berbasis Online Inspektorat Sekretariat

Jenderal DPD RI

No. Kegiatan Evidance

1 | Mempelajari LQA-
172/D202/2019 terkait

KAPABILITAS APIP SEKRETARIAT JENDERAL DPD Ri DAN PP 60 TAHUN 2008
o . TENTANG SPIP
mutu penilaian kapabilitas —
I Hasllpen oleh tm zaugas kagebilitas APP BPXP pada inspckiorat Setjer

DFO R men ahwa ngkat kapabiitas APIP nseperarat Seten OPD Ri herada
APIP oleh BPKP, dan PP 60 S e e S i bttt o e e S
deish setiage Leridul ©
Neo Elemen Level |
tahun 2008 tentang SPIP | |
_1 | Peran dam Layacan 1| ) 1 2
2 | Penasiolage SOM 1 1 F1
_l_ "vﬂ?ﬂ Frofetimnal ? b,
4| Akyrtabiisg: con Mansjemen Gners 2 1
_5 | Budaya dan ihabunsan Orpanicas 1 3
§ | Stihive den Tate Kelols 2 2

2. Dari rable piatss dagst disimoulkar Dahwa belum selyruh slemen penilaian
terponuhi pada lewvel 1

2 Merumuskan masalah

Risalah Permasalahan

unit kegjs

3. Terdapat keterbatasan tempat dan personil di inspektorat apabila membuka layanan
konsultansi dengan tatap muka oflline

4. Pembuatan platform konsultansi dengan menggunakan media online untuk
mengelisiensikan tempat dan wakiu

5. Pembuatan konsultansi online menggunakan media google form sehingga tidak
membutuhkan biaya tambahan (gratis)

6. Membuat email konsultasi online tersendin




SEKRETARIAT JENDERAL

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA

JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715423 / 5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id

No. Kegiatan Evidance

3 | Menggagas konsep platform

konsultasi berbasis online EES R FERSETGNAR S

PEMBUATAN PLATFORM KONSULTANS! BERBASIS ONLINE INSPEKTORAT
SEKRETARIAT JENDERAL DFD KI

s Mubosemad Maghes Halem § T
] 19535705202201100%

anans Audime Abl Rarama

RN Sessesnn lumdesa) DFD F2

Telah disetniui oleb mearer untnk dilakianskan whacai habas skinabzasi pada
alatihan dasar CPNS Puadiklar DPR RI Golongan (11 Anghatas VTT

Takarta, 18 Ju 2022

4 | Mengumpulkan saran dan
NOTULEN RAPAT DENGAN MENTOR DAN REKAN
masukan dari rekan — rekan KERJA JABATAN FUNGSIONAL INSPEKTORAT

jabatan fungsional Inspektorat

Han. tanggal  Kamus 28 Juh 2022
Temgat Ruang (apal mspekional
Wakm 11.00 - 12.00 WIB

Maten Pemagaan Kensep Pembuatan Piarorm Konsuliansi berbasis Onitre
Inspekiomat

dan mentor

Hastl 1apgt dan sharing terkait pembuatan platorm konsultansi online adalah scbaga benkut

1. Platform kousullansi onime sangat dibutublkan oleh mspekiomat sckretanat jeaderal
DPDRI

2 Pembuatan plagerm konsultansi oniime sebagay salah satu evidenca dalam penulaian
kapabilitas APTP oleh BPKP

3 Diagcikan pembuatan plagorm konsultans: onlme gy pada pertengaban Agusius.
202

4. Duaankan uamk melakokan sesabisas: dengan menggunakan xbanger dan bersural
ke BPSI ynmk memasukan sarana promos ke dalam Digirai Signage qublk Setien

DPDR!
5 | Melakukan benchmarking
online terhadap platform O e TAERINT AN PROVINSS DK JAKARTA DAN TS ABMPSRES

serupa milik s ke

alam raagia prmbustan plartorm konaukau setha celae di lasakioal Yekistarr
4 g 5 5 Jenderal DPD RT, maka savs melakukan beachmanking secaga onlins kapada pletfom
instansi/kementerian lain i ik HPKP, Princcztah, Provgas DKL ‘ekarm dua lngs huapemkes i 5
dalaben we plafoes kugsulias e shen dibual smboa muachbs vo g
yang oanang 4w beckelaamon

Bapuan boehmadine o dilslukan s mobeilen sacbee ki G o
EERERR Platic e g k. Matatoi e spa plactorn vang akas dibual s 3
dap mag W0e yang sirh fan menadl lean cfeknd
dra cfisies 213 5200 kiaiatas gy mepdokn WIRs 408 TEZN EIpEONR
Schactanat lcadaal DD RI iciams heiian smav san lossna

1 Wakta Renchmarkmg
Samata Ouhuoe Bonclanabons g dushsssahas: pads igaganl 29 jug 20020

3 Havwl Beachmarking
1 Plaform hotaukai. Oalise BPRP
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No. Kegiatan Evidance

6 | Pembuatan email google

(gmail) untuk platform

konsultasi berbasis online

7 | Pembuatan google form

konsultasi online

FORMULIR RONSUL AN ONLINI

8 | Pembuatan desain/gambar
untuk head/kepala google

form menggunakan canva
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No. Kegiatan Evidance

9 | Pembuatan formulir baku

untuk jawaban konsultasi

online

ETCVES R
esexTORAY

e — ] mwm
——— h
= ‘ ‘ i si%a

10 | Pembuatan logo untuk

konsultasi online

£\ KONSULTASI

- ONLINE
INSPEKTORAT

"\, KONSULTAS! e
) onvine
INSPEKTORAT

Jakarta, Agustus 2022
Mengetahui,

Coach Mentor

Agus Supriyono, S.5.,M.A.P
NIP.196902082003121003
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" SEKRETARIAT JENDERAL
""" © DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA
™o JLN. JENDERAL GATOT SUBROTO JAKARTA KODE POS 10270
;gw“ ,,,,M"’E = TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715 423 /5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id
o .
Laporan Aktualilsasi Minggu Ke-3
Nama : Muhammad Mughny Halim
NIP :199307032022031003
Unit Kerja : Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI
Isu : Belum Tersedianya Platform Konsultasi Berbasis Online di Inspektorat
Sekretariat Jenderal DPD RI
Gagasan : Pembuatan Platform Konsultasi Berbasis Online Inspektorat Sekretariat
Jenderal DPD RI
No. Kegiatan Evidance
1 Membuat desain untuk
head/kepala website \} Bi"ﬂ!ﬂ.‘:ﬂ( A

'&L'-F" 0%

“SWII'
BiSA § :

L ]

2 Membuat website
konsultansi online

menggunakan google site

« C & shegoogieces . no%

Konsultansi Online

: Sebretinl
f‘rrli'; Layanan H onsultansi Online
INSPEXIORAT ektorat Sekretariat Jenderal JE‘BU R
BT¥A -
g - mc@aaB & 00 are—-ianc. W]

https://sites.google.com/view/konsultasionlineinspektorat/halaman
L S.8 / ns P

muka
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No. Kegiatan Evidance

TENTANG KONSULTANSI ONLINE

3 Mengisi halaman beranda
website dengan tata
cara/tentang konsultansi
online , mengintegrasikan
formulir konsultansi online
pada halaman
beranda/home, s - =
memasukan media sosial Yy
inspektorat pada akhir -

ommitane:

halaman beranda i

Find Us f.'J ;
[ | - s0@aBFaA e a2
4 Membuat halaman
a + a
o & oe

frequently asked question

(FAQ)

Frequently Asked Question
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No. Kegiatan Evidance
5 Melakukan

penyingkatan/perpendekan

alamat website .
=
menggunakan bit.ly
o 60
o A

Alamat website hasil perpendekan : bit.ly/KOIInspektorat

| 6 Melakukan generate
alamat website konsultansi

online ke QR code

Hasil Generate alamat URL menjadi QR Code

Jakarta,\g Agustus 2022
Mengetahui,

Coach Mentor

v

Agus Supriyono, S.S.,M.A.P Daniel|Firdaus, S.E.
NIP.196902082003121003 NIP.19$105252015031001
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Laporan Aktualilsasi Minggu Ke-4

Nama : Muhammad Mughny Halim
NIP :199307032022031003
Unit Kerja : Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI
Isu : Belum Tersedianya Platform Konsultasi Berbasis Online di Inspektorat
Sekretariat Jenderal DPD RI
Gagasan : Pembuatan Platform Konsultasi Berbasis Online Inspektorat Sekretariat
Jenderal DPD Rl
No. Kegiatan Evidance
1 Membuat desain r
untuk leaflet
"l (s,
konsultansi online } BT B seomad g
KONSLLTANSI
ONLINE
INSPEKTORAT

oSy Olins
peltarst

Memasukan QR

code hasil generate

ke dalam /eflet

,} sTHa D semonad g

o
e




SEKRETARIAT JENDERAL

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT REPUBLIK INDONESIA
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" 2
x__;,_ SELERR TELP. (021) 5715 349 FAX. (021) 5715 423 / 5715 925 LAMAN : www.dpr.go.id
No. Kegiatan Evidance

3 Membuat video

untuk sosialisasi

KOl via digital

. d ONLINE
signage dan 'NSPEKTOR AT
membuat desain (Kol
untuk standing S
banner

KONSULTANSI '
ONLINE 2
INSPEKTORAT

Daftar Layanan Konsultansi
Online Inspektorat

1.Layanan Pengadaan Barang dan Jasa

2 Pendampingan Pemeriksaan BPK

3 LHKPN/LHKASN

4 Manajemen Risiko dan SP/P
Terintegrasi

5 Manajemen Kinerja / SAKIP

6. Layanan Kensultasi Evaluasi dan
Monitoring Program Reformasi
Birokrasi

7.Laporan Keuangan - Penyusunan dan
Review

-« +B.Keglatan Pengawasan Lainnya
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No. Kegiatan Evidance
4 Melakukan - :

sosialisasi

menggunakan
media sosial
inspektorat,
standing banner
dan digital signage
DPD RI
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Jakarta, Agustus 2022
Mengetahui,

Coach Mentor

/

Agus Supriyono, S.S.,M.A.P
NIP.196902082003121003

Daniel Firdaus, S.E.
NIP.198105252015031001
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Risalah Permasalahan



Risalah Permasalahan

1. Platform konsultansi belum tersedia di inspektorat

2. BPKP merekomendasikan inspektorat untuk menyediakan layanan konsultansi untuk
unit kerja

3. Terdapat keterbatasan tempat dan personil di inspektorat apabila membuka layanan
konsultansi dengan tatap muka/offline

4. Pembuatan platform konsultansi dengan menggunakan media online untuk
mengefisiensikan tempat dan waktu

5. Pembuatan konsultansi online menggunakan media google form sehingga tidak
membutuhkan biaya tambahan (gratis)

6. Membuat email konsultasi online tersendiri

Keterangan Paraf/tandatangan
Pembuat % "
A
Mentor >{

\
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NOTULEN RAPAT DENGAN MENTOR DAN
REKAN KERJA JABATAN FUNGSIONAL
INSPEKTORAT



NOTULEN RAPAT DENGAN MENTOR DAN REKAN
KERJA JABATAN FUNGSIONAL INSPEKTORAT

Hari, ta
Tempat
Waktu
Materi

nggal : Kamis, 28 Juli 2022
: Ruang rapat inspektorat
:11.00 - 12.00 WIB

: Pemaparan Konsep Pembuatan Platform Konsultansi berbasis Online
Inspektorat

Hasil rapat dan sharing terkait pembuatan platform konsultansi online adalah sebagai berikut:

1.

2.

Platform konsultansi online sangat dibutuhkan oleh inspektorat sekretariat jenderal
DPD RI

Pembuatan platform konsultansi online sebagai salah satu evidence dalam penilaian
kapabilitas APIP oleh BPKP

Ditargetkan pembuatan platform konsultansi online ini pada pertengahan Agustus
2022

Disarankan untuk melakukan sosialisasi dengan menggunakan xbanner dan bersurat
ke BPSI untuk memasukan sarana promosi ke dalam Digital Signage milik Setjen
DPD RI

Disarankan untuk membuat logo konsultansi online

Dalam website konsultansi online dimasukan juga survey kepuasan layanan
pengawasan

g
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Laporan Online Benchmarking



LAPORAN BENCHMARKING ONLINE WEBSITE KONSULTANSI ONLINE BPKP,

1.

2.

3.

PEMERINTAH PROVINSI DKI JAKARTA DAN ITJEN KEMENKES

Latar Belakang

Dalam rangka pembuatan platform konsultansi berbasis online di Inspektorat
Sekretariat Jenderal DPD RI, maka saya melakukan Benchmarking secara online
kepada platform serupa milik BPKP, Pemerintah Provinsi DKI Jakarta dan Itjen
Kemenkes. Hal ini diperlukan agar platform konsultansi yang akan dibuat nantinya
memiliki perencanan yang matang dan berkelanjutan.

Kegiatan Benchmarking ini dilakukan untuk memberikan gambaran terkait fitur dan
penggunaan platform serupa milik instansi lain agar platform yang akan dibuat nantinya
dapat mengakomodir apa yang diinginkan oleh inspektorat dan menjadi lebih efektif
dan efisien dalam kegiatan konsultansi sehingga mendukun tugas dan fungsi
inspektorat Sekretariat Jenderal DPD RI terutama kegiatan pengawasan lainnya.

Waktu Benchmarking
Kegiatan Online Benchmarking ini dilaksanakan pada tanggal 29 Juli 2022

Hasil Benchmarking
1. Platform Konsultansi Online BPKP
(https://pusbinjfa.bpkp.go.id/konsultansi/konsul onling)

150,

x | @ 165000008 x | + = G

Media Layanan
Konsultasi Online

Pusat Pembinaan Jabatan Fungsional Auditor

& Logo Setjen DPD...png
= ; 3 1028
H £ Type here to search Hom O mET® 0§ Bic rGawd 0., §

Gambar 1 Tampilan Beranda Konsultansi Online BPKP

Platform konsultansi online BPKP terdiri dari beberapa halaman yaitu :

a. Halaman beranda yang berisi Judul Layanan Konsultansi Online

b. Halaman tentang yang berisi penjelasan terkait konsultansi online dan tata cara
penggunaan platform konsultansi online


https://pusbinjfa.bpkp.go.id/konsultasi/konsul_online

© (65 Whatshpp. X | @ 150.16500249%6.pdf X

X @ ebinkinspeitorat 7 X | o Konsultasi | Inspekto. X | @ 141.16500244020df X | + v - o X

€ 9 C & pusbinffabpkp.go.id
© YouTuve BF Maps M Gmai :

(775> Frevibtrme Beranda ; Formulir Konsulta:
2042 JABATAN FUNGSIONAL AUDITOR

si online

> 1 Pa . pertanyaan yang akan ditz

rkait konsultasi yang telah

u 1x24 jam

an tidak dinineur hiava

@ togo

D..png A T

£ Type here to search

Gambar 2. Tentang Konsultansi Online

Halaman FAQ (frequently asked question) berisi tentang pertanyaan —
pertanyaan yang sering ditanyakan oleh para pengguna

@ (85 Whetslop * | @ 150,08

2SEod K D LajorenKersulaei © X @ edinkinspektorat P X | o Komuitesi | Imspekic. X | @ 1118500208208 X | + v - a x

€ 3 O @ pushiniabpkpgold/konsutasikonsul oning e« O@

B ouToe B Maps M Grsi o Fabbons Disgam.. (@ R

L - -

—— FREQUENTLY ASKED QUESTIONS ——

Silakan Klik layanan yang diinginkan untuk melihat daftar pertanyaa

ari layanan terkait atau Anda dapat mengetikkan kata kunci dari

a car

pertanya;

;ﬁg:“ékmn 9 sertifikasi Auditor 2 penitaian Angka Kredit ] Aplikasi SIBUAK

ien

SIS 8| logooPo Ripng ~ Tampilkan semua X

H -P Type here to search i - o ) Bic ~Gamda
Gambar 3. FAQ Konsultansi Online

Halaman formulir konsultansi berisi formulir untuk melakukan konsultansi

© (65 Whatstpp x| @ 15016500950 X

% | @ ekinik inspekiorat P X | 4 Konsultasi | nspe

x | @ uiiesoczumps x | + v - 8 x
€ 9 C @ pusbinfizbpkpgoid/onsy 2 % 0@

e B M M Gl

[ Frrdtrmons ) ) e o
boig, JABATAN FUNGSIONAL AUDITOR Beranda  Tentang FAQ . y

—— FORMULIR KONSULTASI ONLINE —

"
Nama Penanya Tuliskan nama

Jabatan*

Unit Kerja* Tuliskan unit kerja

Nomar HP (WhatsApp)* Tuliskan nomor hp

Email* Tuliskan email

Jenis Layanan Konsultasi Pilih Layanan

Judul Permasalahan* Tuliskan udlul

W LogoSefienDRO..png A | (& logo DPD Ripng ~

Gambar 4. Formulir Konsultansi Online



e. Halaman jenis layanan berisi tentang jenis-jenis layanan yang ada pada platform
konsultansi online

© (65) Whatsigp X | @ 150.1650024996,pdf X D LayaranKonsuhssiC X @ e-Minikinspektorst? X | off Komsultasi fInspektc X | @ 141.165002449208f X | + v X

€ 3> C & pusbinfabpkpgoid
€ YouTube BY Maps M Gma Fishbone Diagram.. (5} RANCANGAN AXT,

Bok22D [xanvan roncsionas AvorTon eranda Tentang @
—— JENIS LAYANAN KONSULTASI —
Berikut adalah beberapa jenis layanan terkait JFA pada Aplikasi Konsultasi Online

Formasi atau Perhitungan Pengangkatan ke dalam JFA Diklat dan sertifikasi Penetapan dan Penilaian Angka
Kebutuhan JFA Kredit

107 284 Y 1.058

Sibijak Peraturan Ke-JFA-an Data Auditor Kelas Jabatan

1.590 335 162 82

4 LogoSetenDPD..png A
H R Type here to search

Gambar 5. Jenis Layanan Konsultansi Online

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta ( https://eklinik.jakarta.go.id/ )

Pada website konsultansi online pemerintah provinsi DKI Jakarta harus memiliki
akun untuk dapat mengakses website tersebut, sehingga tidak dapat dilihat lebih
rinci terkait menu — menu yang ada pada website

@ 150_16500249%6.pdf X | 2 Layanan Konsultasi O X @ e-KlinkInspektorst P X «ff Konsultasi | Inspektor X | [EJ Konsultasi Online Insp X | @ Tab Baru x| + v = X
< C @ ekinikjakarta.goid e % O :
O VouTube B? Maps M Gmail = FishboneDiagram... [5) RANCANGAN AKT.

INSPEKTORAT

PROVINSI DKl JAKARTA

Q E-KLINIK
Klinik / Login
Klinik Konsultasi Pengawasan Inspektorat Provinsi DKI Jakarta

e

& Login Z @ g A=lr
e KLINIK KONSULTASI bENGAWASAN

Seluruh Pegawai di ingkungan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta ﬁ v
dapat menggunakan layanan Kinik Konsultasi Pengawasan
KATA SANDI secara online melalui Apikas! E-Klini. Ao

Berikut fuforial singkal penggunaan Apikasi EKiinik:

© Belum punya akun? Daftar sekarang,
@

[s] inikkonsuitasilan..jpg A | [8] LogosetienDpD..png A | [s] logo DPDRIpng ~ Tampilk X

£ Type here to search g5 m O @ m E ¥ = 0 @ & 32c G oq

Gambar 6. Platform konsultansi online Provinsi DKI Jakarta

Pada website tersebut terdapat cara penggunaan website konsultansi online dalam
bentuk infografis.


https://eklinik.jakarta.go.id/

3. Itjen Kemenkes ( https://itjen.kemkes.go.id/konsultansi_form)

a KEMENTERIAN KESEHATAN RI
‘ INSPENTORAT JENDERAL

Form Konsultasi

Gambar 7. Platform konsultansi online Itjen Kemkes

Layanan Konsultansi online itjen kemkes terintegrasi dengan website utama itjen
kemkes, pada website tersebut hanya terdapat formulir untuk melakukan
konsultansi online.

4. Rekomendasi dari Hasil Benchmarking
Dari Benchmarking pada 3 platform konsultansi online dapat disarankan untuk
menggunakan platform milik BPKP sebagai acuan diakrenakan platform milik
BPKP sudah lengkap isinya. Platform Konsultansi Online inspektorat yang akan
dibuat menggunakan google site berisi :
1. Halaman Beranda yang terdiri dari :

a.

® oo

f.

Head/Kepala website yang berisi nama layanan, logo konsultansi online,
logo setjen DPD dan branding inspektorat

Carousel foto yang berisi logo konsultansi online, leaflet survey kepuasan
pelayanan serta branding inspektorat (foto dan konten carousel dapat
disesuaikan)

Tentang konsultansi online (tata cara melakukan konsultansi online)
Tombol klik untuk mengisi form konsultansi online

Grafik pengguna layanan

Tombol klik yang berisi media sosial inspektorat dan WBS

2. Halaman Survey Kepuasan Pelayanan
3. Halaman FAQ

Keterangan Paraf
Penyusun Q i \Q "
Mentor /\%

1


https://itjen.kemkes.go.id/konsultasi_form
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Lembar Persetujuan Konsep



LEMBAR PERSETUJUAN KONSEP

PEMBUATAN PLATFORM KONSULTANSI BERBASIS ONLINE INSPEKTORAT
SEKRETARIAT JENDERAL DPD RI

Nama : Muhammad Mughny Halim, S.T.
NIP : 199307032022031003

Jabatan : Auditor Ahli Pertama

Instansi : Sekretariat Jenderal DPD R1

Telah disetujui oleh mentor untuk dilaksanakan sebagai bahan aktualisasi pada

pelatihan dasar CPNS Pusdiklat DPR RI Golongan III Angkatan VII

Jakarta, 27 Juli 2022

Menyetujui,
Mentor

Danie] Firdaus
NIP. 198105252015031001
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SIMPULAN LAPORAN HASIL PENJAMINAN
MUTU ATAS PENILAIAN TINGKAT
KAPABILITAS APIP SEKRETARIAT

JENDERAL DPD RI DAN PP 60 TAHUN
2008 TENTANG SPIP



SIMPULAN LAPORAN HASIL PENJAMINAN MUTU ATAS PENILAIAN TINGKAT
KAPABILITAS APIP SEKRETARIAT JENDERAL DPD RI DAN PP 60 TAHUN 2008
TENTANG SPIP

A. LQA BPKP

1. Hasil penilaian mandiri oleh tim satgas kapabilitas APIP BPKP pada inspektorat Setjen
DPD RI menunjukan bahwa tingkat kapabilitas APIP insepktorat Setjen DPD Rl berada
pada level 2 dengan catatan , dengan tingkat kapabilitas pada masing-masing elemen
adalah sebagai berikut :

No Elemen Level Hasil Level Hasil
Penilaian Mandiri Validasi
1 Peran dan Layanan 3 2
2 Pengelolaan SDM 1 1
3 Praktik Proffesional 2 2
4 Akuntabilitas dan Manajemen Kinerja 2 2
5 Budaya dan Hubungan Organisasi 3 3
6 Struktur dan Tata Kelola 2 2

2. Daritable diatas dapat disimpulkan bahwa belum seluruh elemen penilaian terpenuhi
pada level 3

3. BPKP merekomendasikan untuk merinci jenis — jenis advis/nasihat/konsultansi yang
dapat diberikan oleh inspektorat

4. BPKP merekomendasikan inspektorat untuk menyediakan layanan consulting dan
memberikan konsultansi ke unit kerja

B. PP 60 tahun 2008 (SPIP)

1. Sistem Pengendalian Intern adalah proses yang integral pada tindakan dan kegiatan
yang dilakukan secara terus menerus oleh pimpinan dan seluruh pegawai untuk
memberikan keyakinan memadai atas tercapainya tujuan organisasi melalui kegiatan
yang efektif dan efisien, keandalan pelaporan keuangan, pengamanan aset negara,
dan ketaatan terhadap peraturan perundang-undangan.

2. SPIP adalah Sistem Pengendalian Intern (SPI) yang diselenggarakan secara menyeluruh
di lingkungan pemerintah pusat dan pemerintah daerah. Proses yang integral pada
tindakan dan kegiatan pemerintahan yang dilakukan dari waktu ke waktu oleh
pimpinan dan seluruh pegawai untuk memberikan keyakinan memadai atas
tercapainya tujuan organisasi

3. Unsur SPIP di Indonesia mengacu pada unsur Sistem Pengendalian Intern yang telah
dipraktikkan di lingkungan pemerintahan di berbagai negara. Salah satunya
mengadopsi dari Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO). Ada 5 komponen yang harus ada dalam sistem pengendalian internal, yaitu:
1. Control Environment (Lingkungan Pengendalian)



2. Risk Assessment (Penilaian Resiko)

3. Control Activities (Kegiatan Pengendalian)

4. Information & Communication (Informasi dan Komunikasi)
5. Monitoring (Pemantauan)

4. Kegiatan pengawasan lainnya antara lain berupa sosialisasi mengenai pengawasan,
pendidikan dan pelatihan pengawasan, pembimbingan dan konsultansi, pengelolaan
hasil pengawasan, dan pemaparan hasil pengawasan

5. Dengan ditetapkannya PP Nomor 60 tahun 2008, setiap instansi pemerintah
berkewajiban menerapkan SPIP dalam kegiatan organisai. Penerapan SPIP dengan
baik dan benar akan meningkatkan citra instansi pemerintah yang baik karena mampu
mencapai tujuannya secara efektif dan efisien, menampilkan laporan keuangan yang
andal, serta menghindarkan negara dari kerugian karena memiliki SDM yang taat pada
peraturan perundangan

BADAN PENGAWASAN KEUANGAN DAN PEMBANGUNAN
bpj’ DIREKTORAT PENGAWASAN BIDANG POLITIE DAN PENEGAKAN HUKLM
p A Pramuka Ko 33, Ged BPKP LLS, Jaketa Timur 13120

T 185510638 4 Mt ; o :
PERATURAN FEMERINTAH REFUBLIE INDONESIA clp. 02185510055 {Hunfing| e 021-B5010338, e - gl 02 i un

NOMOE 60 TAHUN 2008
TENTANG
SISTEM FENGENDALIAN INTEREN FEMERINTAH

DENGAN FAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
PRESIDEN REFUBLIK INDONESIA,

LAPORAN
Menimbang  : bahwa untuk melaksanakan letentuan Pasal 53 HASIL PENJAMINAN MUTU
ayat (2) Undang-Undang Nomeor 1 Tahun 2004 tentang ATAS PENILAIAN MANDIRI TINGKAT KAPABILITAS
Parbendaharaan Negara, perlu menstaplean Peraturan APARAT PENGAWASAN INTERN PENERINTAH [ﬁPlP'
Pemerintah tentang  Sisterm  Pengendalian  Interm SEKRETARIAT JENDERAL DPD RI TAHUN 2019
Pemerintah;
Mengingat : 1. Pasal 5 ayat (2] Undang-Undang Dasar Negara
Republik Indonasia Takun 1943;
2. Undang-Undang Nemor 1 Takhun 2004 tentang
Perbendahasnan Negara (Lembaran Negara Republik
Indcnesin Tahun 2004 Nomor 35, Tambahan
Lembaran Nagara Republik Indonecia Nomor 4355);
MEMUTUSKAN:
Menetapkan : PERATURAN PEMERINTAH TENTANG  SISTEM
PENGENDALIAN INTERN FEMERINTAE.
BAB1
KETENTUAN UMUM
Pazal L NOMOR : LQA-172/D202/2019
Dalam Faraturan Pemerintah ini yang dimaleud TANGGAL : 27 DESEMBER 2019
dengan:
1. Sistem ...
PP 60 Tahun 2008 tentang SPIP LQA-172.D202/2019 hasil penilaian kapabilitas APIP

Keterangan Paraf/Tandatangan

Pembuat S@“;

Mentor
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Petunjuk Tata Cara Konsultansi Online
Inspektorat



Langkah — Langkah Untuk Melakukan Konsultansi Online Inspektorat

1. Scan QR Code pada banner atau leaflet yang ada di lingkungan setjen DPD Rl atau ketikan
alamat bit.ly/KOlInspektorat pada PC atau Smartphone anda

don X g,
i ﬁ seraial £

Langkah-Langkah
Melakukan
Kol i O

me\uyam
bangsa

ONLINE
INSPEKTORAT

[@) inspektoratdpdri

W' @inspek_DPDRI

& inspektorat@dpd.go.id
@ whsdpdgod

El..:n.. :

https:/bit.ly/KOlIns
pektorat

au
ZEUNAKAN

2. Setelah terbuka halaman beranda konsultansi online seperti gambar dibawah ini, silakan

scroll ke bawah sampai terlihat tombol

C @ sitesgooglecom

& Gmal - YouTube A Mops  MyCreativeShop Ed..

*1: Konsultasi Online Inspektorat HalamanMuka  Survey Kepuzsan Pelayanan  FAQ Q

Konsultasi Online

iat Jenderal De: i ik Indonesia

INSEEA}QMT
B 'i’s A

() s seoea. Media Layanan Konsultasi Online
Inspektorat Sekretariat Jenderal DPD R

SURVEY
KEPUASAN LAYANAN
PENGAWASAN

o Cara Penggunaan:

Scan Barcode menggunakan
kamera Handohone atau




3. Klik tombol untuk memulai konsultansi, dan

pastikan sudah muncul halaman formulir konsultansi online seperti pada gambar dibawah ini

C & docsgoogle.com/f

W Gmal » YouTube & Maps " MyCreativeShop Ed.

o >
eisa ‘o '\% BerAKHLAK 422

U 208y
-

SEKRETARIAT JENDERAL DPD RI
INSPEKTORAT

FORMULIR KONSULTASI ONLINE

konsultasionlineinspektorat@gmail.com Ganti akun )

7
- -

4. Silakan isi data diri anda serta jenis konsultansi yang diinginkan dengan klik pada tombol
pilihan jenis konsultansi

lenis Konsuleasi *

Pilih Jenis Konsultasi yang Anda Inginkan
Layanan Pengadaan Barang dan Jasa

5. Isikan judul atau deskripsi singkat terkait permasalahan yang akan dikonsultansikan serta
detail permasalahan dan dokumen tambahan yang dapat di upload (apabila ada)

Judul/Deslripsi Singkar Permasalahan *

Jawaban Anda

Detail Permasalahan *

Jawaban Anda

Dokumen Tambahan (Opsional)

&, Tambahkan file

6. Klik tombol kirim apabila sudah selesai

7. Tunggu maksimal 2x24 jam hari kerja untuk mendapatkan jawaban yang akan dikirimkan
melalui email konsultansionlineinspektorat@gmail.com

8. Apabila jawaban sudah didapatkan mohon untuk mengisi survey kepuasan pelayanan
melalui link https://tinyurl.com/KepPelanggan serta terdapat pada website konsultansi



mailto:konsultasionlineinspektorat@gmail.com
https://tinyurl.com/KepPelanggan

online pada halaman survey kepuasan pelayanan dan melalui scan QR code pada leflet yang
dikirimkan bersamaan dengan jawaban konsultansi online

=

i‘} SEKRETARIAT JENDERAL  INSPEXTORAT
‘.cot DPDRI BiS$a

SURVEY

KEPUASAN LAYANAN
PENGAWASAN

Cara Penggunaan:

Scan Barcode menggunakan
kamera Handphone atau
salin link diatas ke browser
Handphone atau PC

melayani
bangsa




Lampiran 13

Draft Surat Tugas Layanan Konsultansi
Inspektorat



SR

SEKRETARIAT JENDERAL
DEWAN PERWAKILAN DAERAH
REPUBLIK INDONESIA
JI. Jenderal Gatot Subroto No. 6 Senayan Jakarta 10270

Dasar

Kepada

Untuk

Tembusan Yth.:

SURAT TUGAS
NOMOR :/ /DPDRI/I/2022

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2014 tentang Majelis Permusyawaratan
Rakyat, Dewan Perwakilan Rakyat, Dewan Perwakilan Daerah, dan Dewan
Perwakilan Rakyat Daerah sebagaimana diubah dengan Undang-Undang
Nomor 42 Tahun 2014;

Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 2008 Tentang Sistem Pengendalian
Intern Pemerintah;

Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2020 Tentang Perubahan Atas
Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manajemen Pegawai
Negeri Sipil

Peraturan Presiden Nomor 17 Tahun 2017 tentang Sekretariat Jenderal Dewan
Perwakilan Daerah Republik Indonesia

Peraturan Sekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia
Nomor 8 Tahun 2018 tentang Perubahan atas Peraturan Sekretaris Jenderal
Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia Nomor 6 Tahun 2017 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Daerah
Republik Indonesia;

Peraturan Sekretaris Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia
Nomor .... Tahun 2022 tentang Penyelenggaraan Layanan Konsultansi
Pengawasan Di Lingkungan Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Daerah
Republik Indonesia; dan

Piagam Pengawasan Internal Tahun 2021 Sekretariat Jenderal DPD RI.

MENUGASKAN

Pejabat, Pegawai, dan Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri di Lingkungan
Inspektorat Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia,
daftar nama terlampir.

1.

Melaksanakan Tugas Sebagai Tim Sekretariat dan Tim Pelaksana dalam
Penyelenggaraan Layanan Konsultansi Pengawasan Di Lingkungan
Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Tahun 2022
Melaksanakan tugas ini dengan seksama dan penuh tanggung jawab.

Jakarta, Maret 2022

a.n. Sekretaris Jenderal
Plh. Inspektur

Mahyu Darma, SH., MH.
NIP. 196805301995031001

1. Sekretaris Jenderal DPD RI;
2. Deputi Bidang Persidangan;
3. Deputi Bidang Adminsitrasi.



SEKRETARIAT JENDERAL DEWAN PERWAKILAN DAERAH REPUBLIK INDONESIA

LAMPIRAN SURAT TUGAS

NOMOR
TANGGAL

DAFTAR NAMA

PW.08/ /DPDRI/III/2022
Maret 2022

TIM SEKRETARIAT DAN TIM PELAKSANA
LAYANAN KONSULTANSI PENGAWASAN DI LINGKUNGAN

TAHUN 2022
1. Tim Sekretariat

No. NAMA NIP

1 2 3

1. | Yulia Andriana, S.E. 198207272009122002
2. Dwi Pusfitasari, Amd 198202212008012001
3 Fina Fitriyana, S.T. -

3. Rian Rusdiyanto, S.Sos.i -

4. | AA Gde Wipra Pratistha -

5. M. Renaldi -

2. Tim Pelaksana

No. NAMA NIP

1 2 3

1. Deni Wibisono, S.HUT., M.Si 197304112000031002
2. | Samuel Purba, S.Sos., M.T 198005022006041004
3. Faisal Fauzi, SH., M.Si 198104162006041002
4. Daniel Firdaus, S.E. 198105252015031001
5. Lieska Zullia, SH. 197910112008102001
6. Charles Edward Aritonang, SH. 197512282011011002
7. Ahmad Fauzan Arrozi, S.E. 198905232011011002
8. Rika Azizah, SE 198201192009012002
9. | Wirdatul Zanah, S.AP 198708202009012001
10. | Muhammad Mughny Halim, S.T. 199307032022031003
11. | Ade Zahroh Fauziyah, S.H. 199406092022032007

a.n.

Jakarta, Maret 2022

Sekretaris Jenderal
Plh.Inspektur

Mahyu Darma, SH., MH.
NIP. 196805301995031001
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Form Jawaban Konsultansi Online



WA

o
27\%"’(4‘ = <

RIWAYAT KONSULTANSI

A. INFORMASI AWAL

1 Saluran Pengajuan
Tanggal Pengajuan
Nama Pengguna Layanan
Unit Kerja
Jabatan
Nomor Telepon
Alamat Email
Link Data Dukung

oO~NO O WN

B. PERMASALAHAN

Tim Administrasi
(Namag&Paraf)
Tanggal

C. HASIL PENELAAHAN (SARAN)

Tim Pelaksana (Nama&Para:
Tanggal :

D. PENYAMPAIAN HASIL PENELAHAAN KEPADA PENGGUNA
Saluran Penyampaian
Tanggal Penyampaian

Tim Administrasi
(Namag&Paraf)
Tanggal
Pengguna
Tanggal




Lampiran 15

Rencana Aksi Bela Negara



RENCANA AKSI BELA NEGARA
PESERTA LATSAR CPNS
SETJEN DPD RI
Nama : Muhammad Mughny Halim, S.T.

1. | Cinta Tanah |a) Bangga 1) Mendukung produk | Kantor/Lingkungan
Air menggunakan lokal dengan
hasil produk membeli brand lokal —
bangsa Indonesia =
2) Menggunakan Kantor/Lingkungan

sepatu merek lokal




b) Mencintai, 1) Membuang sampah | Kantor/Lingkungan
menjaga dan pada tempatnya
melestarikan
lingkungan hidup

2) Merawat tanaman di | Lingkungan/Kantor
lingkungan




Sadar a) Menjalankan hak |1) Membayar pajak Samsat/Online

Berbangsa dan kewajibannya kendaraan
dan sebagai warga bermotor/pajak bumi
Bernegara negara sesuai dan bangunan
dengan peraturan
perundang-
undangan

2) Mentaati tata tertib | Kantor
berpakaian di kantor




b) Berpartisipasi aktif [1) Ikut berpartisipasi Lingkungan

dalam organisasi menjadi panitia
kemasyarakatan, Qurban di masjid
profesi mapun

politik

2) Berpartisipasi dalam | Lingkungan
kegiatan perayaan
17 Agustus (karang
taruna)




3. | Setia kepada |a) Mengamalkan 1) Menghormati Kantor
Pancasila nilai-nilai perbedaan pendapat
Pancasila dalam di dalam rapat
kehidupan sehari-
hari
2) Membantu teman Kantor
yang kesulitan
dalam pekerjaan




b) Menjalankan 1) Ibadah shalat lima Kantor/Rumah
kewajiban agama waktu bagi yang
dan kepercayaan beragama muslim
secara baik dan
benar

2) Tidak mengganggu | Kantor/Lingkungan
orang lain dalam
melaksanakan
ibadah/menghargai
walaupun berbeda
keyakinan




4. | Rela a) Gemar membantu |1) Aksi donor darah Lingkungan
Berkorban sesama warga
untuk Bangsa negara yang
dan Negara mengalami
kesulitan
2) Membantu rekan Kantor

kerja yang kesulitan
dalam bekerja




b) Bersedia 1) Bekerja dengan Kantor
mengorbankan bersungguh-sungguh
waktu, tenaga dan dan kuaitas terbaik
pikirannya untuk
kemajuan bangsa
2) Mendahulukan Kantor
kepentingan kantor
daripada pribadi
(membuat website
konsultasi online)
Kemampuan |a) Menjaga 1) Olahraga secara Kantor/Rumah
Awal Bela Kesehatan fisik teratur

Negara




2) Minum air putih
secara teratur

Kantor/Rumah

b) Memiliki
kemampuan dalam
memberdayakan
kekayaan
sumberdaya alam
dan keberagaman
hayati

1) Menghemat
penggunaan air

Kantor/Rumah




2) Menghemat Kantor/Rumah
penggunaan listrik
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